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इस तथ्य से अवगत होोनेे कीी जरूरत होै किकी माानेवीय कीाररवाई और आपाातकीालीीने तैयारी, 
प्रकितकि�या और पाुनेर्स्थाारपानेा कीो सुकिनेश्चि�त कीरनेे केी लिलीए किवकीलीा�ग लीोगं कीो ज्ञााने और 
कीौशली केी साथ सवोत्तमा र्स्थााने दि�या गया होै।

माानेवतावा�ी कीाररवाई और आपाातकीालीीने तैयारी, प्रकितकि�या और पाुनेर्स्थाारपानेा बनेानेे केी सभीी 
चरणोंं मां किवकिवध किवकीलीा�गता वालीे लीोगं कीो शामिमाली कीरं; इसमां कीमाज़ोोर और स�घर्षर केी बा� 
किकी स्थिर्स्थाकितयं मां शा�कित किनेमाारणों गकितकिवमिधया� शामिमाली हों। 

तैयारी, प्रकितकि�या और पाुनेर्स्थाारपानेा बनेानेे केी कीायं मां किवकीलीा�ग लीोगं कीी साथरकी भीागी�ारी 
कीा समाथरने कीरनेे केी लिलीए नेागरिरकी समााज, किवशेर्ष रूपा से किवकीलीा�ग व्यस्थि�तयं केी स�गठनें 
(organisations of persons with disabilities-OPDs) केी साथ जुडं़ें।

किवकीलीा�ग लीोगं कीो प्रकितकि�या गकितकिवमिधयं मा ंभीाग लीनेे ेऔर प्रकितकि�या �ेने,े डेेटाा और 
कीायारन्वयने कीी किनेगरानेी कीरने,े और उत्तर�ाताओं कीो चनुेौतीपाणूोंर प्रश्न पाछूने ेमा ंसहोायता कीरकेी 
उनेकेी प्रकित जवाब�ेहो बने।ं

साार्थथक भाागीीदाारीी मेंं साहाायक बनेंं।
माानवीीय और आपाातकाालीीन एजेंंडाा बनाना, निनर्णणय लीेने और काायाणन्वीयन मां 
निवीकालीा�ग लीोगं काो शाामिमाली कारना माहत्वीपाूर्णण है।
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शारीरिरकी, स�वे�ी, स�ज्ञाानेात्माकी, मानेोसामााजिजकी और बहु-किवकीलीा�गताओं वालीे लीोगं कीी 
किवश्चिभीन्न प्रकीार कीी किवकिवध आवश्यकीताओं कीो पाहोचानें जिजससे उनेकीी व्यस्थि�तगत जरूरतं 
कीा आकीलीने होो सकेीगा।

माानेवतावा�ी और आपाातकीालीीने सेवाओं कीी रूपारेखाा तैयार कीरं जिजसमां आश्रय, भीोजने, 
पारिरवहोने, स्वास्थ्य �ेखाभीाली और स्वच्छता कीो इस तरहो से शामिमाली कीरं किकी इस तरहो केी लीोग 
अपानेी किवश्चिभीन्न प्रकीार कीी किवकिवध आवश्यकीताओं तकी आसानेी से पाहु�च सकंी।

यहो भीी सुकिनेश्चि�त कीरं किकी उने सेवाओं केी लिलीए आपाातकीालीीने अनेुकूीलीने किकीए जाए� जिजने 
पार कुीछ किवकीलीा�ग लीोग दि�ने-प्रकितदि�ने किनेभीरर होो सकीते हों। उ�ाहोरणों केी लिलीए भीोजने या 
आवागमाने से स�ब�मिधत सहोायकी उपाकीरणोंं तकी किनेर�तर उनेकीी पाहु�च बने सकेी।

यहो भीी जाने ंकिकी किवकीलीा�गता किवर्षयकी पाहोचाने अन्य पाहोलीओुं (जसै,े लिंलीगं, आय,ु आय, जाकित 
या अल्पास�ख्यकी स्थिर्स्थाकित) केी साथ अ�तसबं�मिधत होो सकीती हो।ै उ�ाहोरणों केी लिलीए, किवकीलीा�ग 
माकिहोलीाओं और बच्चोंं कीो दुव्यरवहोार केी अस�गत जोखिखामां कीा सामानेा कीरनेा पाड़ेंता हो।ै

विभािनें्नें जरीूरीतों की पहाचानें करीके 
उनेंका नेंिरीाकरीण करीें।
मानवतावादी और आपातकालीन प्रतिक्रिया में विकलांगता को शामिल करने के सभी 
दृष्टिकोणों के लिए एक ही तौर-तरीका अपनाना पर्याप्त नहीं है।
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सांवादिदाता के साार्थ।

वि�कलांं�ग लांोगं को आपांत स्थि�वित के दौौरांन जीी�न-राक्षक जींनकंराी तक अपानी पाहुँँच 
आसांनी साे बनंने की स्थि�वित मेंं होोनं चंविहोए।

किवश्चिभीन्न किवकीलीा�गता वालीे लीोगं केी लिलीए स�चार मा�च 
तैयार कीरनेा ताकिकी यहो सुकिनेश्चि�त किकीया जा सकेी किकी 
वे अपानेी और दूसरं कीी सुरक्षाा केी लिलीए आवश्यकी 
जानेकीारी प्राप्त कीर सकंी और आपाात स्थिर्स्थाकित मां 
सहोायता प्राप्त कीर सकंी।

राष्ट्रीीय या र्स्थाानेीय रूपा से प्रास�किगकी सा�केीकितकी 
भीार्षाओं और ब्रेेली प्रणोंालिलीयं कीो पाहोचानें और 
उनेकीा उपायोग कीरं। र्स्थाानेीय रूपा से प्रास�किगकी 
बोलीी जानेे वालीी भीार्षाओं मां कैीप्शने और ऑकिडेयो 
माीकिडेया तथा सरली भीार्षा और आसानेी से पाढे़े 
जानेे वालीे टेा�स्टा प्रारूपां कीा उपायोग कीरं।

किवकीलीा�ग लीोगं तकी पाहु�चनेे केी लिलीए �ेखाभीालीकीतारओं 
और स�ब�मिधत उपायोगी नेेटावकीर  कीो शामिमाली कीरं, 
किवशेर्षकीर उने लीोगं तकी पाहु�च बनेानेे मां जो स�चार केी 
सामाान्य रूपां कीा उपायोग कीरनेे मां सक्षामा नेहों हों।
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किवकीलीा�ग लीोगं केी बारे मां व्यापाकी और अ�तरराष्ट्रीीय स्तर पार तुलीनेीय माात्राात्माकी डेेटाा और 
स��भीर-किवलिशष्ट गुणोंात्माकी डेेटाा एकीत्रा कीरं। बेहोतर योजनेा और प्रकितकि�या प्रयासं कीो कीरनेे केी 
लिलीए उनेकीी किवकिवध आवश्यकीताओं और प्राथमिमाकीताओं केी बारे मां डेेटाा शामिमाली कीरं।

किवकीलीा�गता कीो पाूरी तरहो से समाावेशी बनेानेे केी लिलीए बुकिनेया�ी ढाँा�चे, पारिरवहोने और स�चार 
प्रणोंालिलीयं केी साथ-साथ सामााजिजकी सुरक्षाा, लिशक्षाा और स्वास्थ्य सेवाओं कीो बढ़ेानेे केी प्रयासं 
कीा समाथरने कीरं।

गरीबी, शैश्चिक्षाकी और आर्थिथंकी बकिहोष्कीरणों, तथा सामााजिजकी और शारीरिरकी अलीगाव कीा 
किनेराकीरणों कीरनेे वालीी उने बातं कीो इसमां शामिमाली कीरं, जो किवकीलीा�ग लीोगं कीो असमााने रूपा 
से प्रभीाकिवत कीरती हों।

सकीारात्माकी स��ेश केी मााध्यमा स ेकिवकीलीा�गता स�ब�धी किवर्षमा स्थिर्स्थाकितयं कीा किवरोध कीरं तथा पाहोचानें 
किकी कुीछ किवकीलीा�ग लीोग, जैस ेकिकी जातीय या धार्मिमाकंी अल्पास�ख्यकी, या स�ज्ञाानेात्माकी किवकीलीा�गता 
वालीी माकिहोलीाए� और लीड़ेंकिकीया� आदि� सवारमिधकी रूपा मंा इने किवर्षमा स्थिर्स्थाकितयं कीा सामानेा कीरते हंो जो 
किकी थोड़ेंा-बहुत श्चिभीन्न रूपा मंा होोता हो।ै

रोजमारार केी समाावशेने कीो बढ़ेावा �ेने ेऔर रूदिढ़ेवादि�ता कीा माकुीाबलीा कीरनेे केी लिलीए नेीकित 
किनेमाारताओं, सवेा प्र�ाताओं और जनेता केी बीच किवकीलीा�गता केी सामााजिजकी माॉडेली कीी गहोरी 
समाझ कीो बढ़ेावा �ं।

रोोजमरोा� कीी बाातोंं कीो शाामिमल कीरोकेी।

वि�कलांं�ग लांोगं के लिलांए रोोजमरों� के समं�ेशन की आधांरोलिशलांं बनंने हेेतुु समं�ेशी मंन�ीय औरो 
आपांतुकंलांीन प्रवितुवि�यं की अत्य�तु आ�श्यकतुं हेै।
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वि�कीला�ग लोगं औरो उनकेी नेट�की�  कीो 
सशाक्तों बानाना।

माात्र वि�कलांा�ग लांोगं के लिलांए हीी नहीं बल्कि�क उनका ध्याान रखने �ालांे सभीी लांोगं के लिलांए 
सार्थथक समाा�ेशन हीेतुु सशक्तुीकरण की जरूरतु हीै।

किवकीलीा�ग लीोगं केी पारिरवार केी स�स्यं, �ोस्तं और 
�ेखाभीाली कीरनेे वालीं कीो स�कीटा मां �ेखाभीाली और 
सहोायता प्र�ाने कीरनेा जारी रखानेे केी लिलीए जानेकीारी 
और स�साधने प्र�ाने कीरं।

स�कीटा कीाली मां किवकीलीा�ग लीोगं केी स�कीटापाूणोंर स्थिर्स्थाकित 
से बचकीर किनेकीलीनेे कीी स�भीावनेा बहुत कीमा होोती 
होै अत: किवकीलीा�ग लीोगं, उनेकेी पारिरवारं और 
समाु�ायं केी साथ मिमालीकीर स�कीटापाूणोंर स्थिर्स्थाकित मां 
उनेकेी किनेकीास कीी योजनेा तैयार कीरं।

किवकीलीा�ग लीोगं कीी रोजमारार कीी जिंजं�गी मां तथा 
स�कीटापाूणोंर स्थिर्स्थाकित मां उनेकीी किहोमाायत कीरनेे केी लिलीए 
राष्ट्रीीय और र्स्थाानेीय स्तर पार लिसकिवली सोसाइटाी और 
ओपाीडेी केी साथ जुड़ेंकीर कीायर कीरं।
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