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Informalité et groupes marginalisés
dans la réponse aux crises

Résumé

Les répercussions de la pandémie de Covid-19 s'étendent

au-dela de la crise sanitaire dans les domaines
économiques, sociaux et politiques. Mais elles n‘ont

pas touché tout le monde de fagon uniforme. Les
inégalités sociétales existantes sont exacerbées ainsi
que la marginalisation (UNDRR et UNU-EHS 2022 : 11). Les
travailleurs informels et migrants, et ceux qui vivent dans
des établissements informels, sont touchés de maniére
disproportionnée par les effets sanitaires et secondaires
de la pandémie. Cela a eu un impact supplémentaire sur
leurs moyens de subsistance et leur capacité a répondre

aux besoins fondamentaux, et a aussi limité leur capacité a
se rétablir en raison des stratégies d’adaptation qu’ils ont

da adopter (Chen et al. 2022 : 19). Dans le méme temps,
le succes de la réduction des risques de catastrophe
(RRC) dépend souvent d'acteurs et de réseaux informels
(Boersma et al. 2019). Les limites des syst&mes formels
de gouvernance des catastrophes ont fait I'objet de
nombreuses discussions. Les lacunes sont largement
associées au manque de connaissances (locales), de

compréhension contextuelle, d'incitations, de systemes de
coordination ou de flexibilité. De plus, I'accent est souvent
mis sur les solutions infrastructurelles et technocratiques
plutét que sur I'établissement de relations avec les

ressources locales existantes (Duda, Kelman et Glick
2020 : 375). Malgré cela, les approches de gestion des
catastrophes a court terme et a risque unique continuent
de dominer (Donoghoe et al. 2022).

Des recherches soutenues par le programme de Covid-19
Responses for Equity (CORE), qui est appuyé par le Centre
de recherches pour le développement international (CRDI),
soulignent la nécessité de mettre en place des dispositions
spéciales permettant aux travailleurs informels de relever
les défis actuels et futurs auxquels ils sont confrontés dans
la réponse aux catastrophes (Pillai et al. 2022b). Cela exige
non seulement d’inclure les travailleurs informels dans les
politiques de rétablissement post-Covid-19, mais aussi de
les placer au cceur des politiques économiques, sociales et
de gestion des catastrophes (Alfers et al. 2022). Certaines
actions doivent étre mises en ceuvre en priorité, notamment
le besoin d’obtenir de meilleures données, la mise a jour
des politiques pour s’assurer qu’elles tiennent compte des
considérations de genre et des mesures de protection
sociale incluant les travailleurs informels et migrants, et
une plus grande reconnaissance du réle important que
jouent les organismes communautaires dans le soutien des
groupes marginalisés en période de crise.




Vulnérabilités préexistantes des
travailleurs informels et des groupes
marginalisés

La pandémie peut étre considérée comme une

« triple crise » : une crise sanitaire, une crise
économique et une crise des soins (Ogando,
Rogan et Moussié 2021: 2). Les impacts ont été
particulierement importants pour de nombreux
travailleurs informels qui vivaient déja en
situation de précarité et qui vivent au jour le
jour en s’efforgant de répondre a leurs besoins
de base (Roever et Rogan 2020). Compte tenu
de leurs emplois précaires, de leurs faibles
revenus et (de maniére générale) de leur statut
de migrant, les travailleurs informels vivent bien
souvent dans des habitations informelles,
avec un acces limité a l'assainissement et a
I'hygiene, ce qui augmente encore plus leur
vulnérabilité. En Inde par exemple, plus des
deux tiers de la main-d‘ceuvre féminine
urbaine font partie de la catégorie des
travailleurs informels (Nanda et al. 2021: 6).
Les travailleurs informels du monde entier
portent depuis bien longtemps le fardeau
de la vulnérabilité économique et des crises
sanitaires. Les travailleuses informelles ont
notamment été largement exclues des
régimes de protection sociale, c'est par
exemple le cas en Inde et au Kenya (Pillai

et al. 2022a).

Impacts de la pandémie de
Covid-19 sur les travailleurs informels

Une étude réalisée dans 11 villes par le réseau Femmes dans
I'Emploi Informel : Globalisation et Organisation (Women in
Informal Employment : Globalizing and Organizing, WIEGO)
a révélé que les travailleurs informels étaient gravement
affectés par la crise économique engendrée par la
pandémie de Covid-19 puisque la main-d‘ceuvre informelle
ne pouvait pas travailler a distance (Chen et al. 2022 :19).
Au sein des groupes marginalisés (y compris les travailleurs
informels et migrants), la pandémie a augmenté les risques
de précarité économique, le risque de harcélement et

de violence sexiste (VS), et a aggravé le manque d'accés
aux services de santé sexuelle et reproductive, ainsi que
I'absence de droits des femmes (Alfers et al. 2022 ; Banerjee
et al. 2022 ; Pillai et al. 2022a ; Roever et Rogan 2020). A
titre d’exemple, des recherches effectuées en Tunisie ont
révélé que les ménages dépendants de la main-d'oeuvre

et a faible revenu ont été€ les plus durement touchés par

la pandémie et les confinements associés, subissant des
chocs ou des pertes de revenus (Jannet 2021). A l'échelle
mondiale, les revenus des travailleurs informels a domicile
ont été particulierement affectés par la pandémie et au
moment de la reprise. Les travailleuses informelles ont
notamment été touchées de maniére disproportionnée
(en raison du fardeau li€ a la garde non rémunérée) (Alfers
et al. 2022). Les informations recueillies aupres de le Centre
international de recherche sur les femmes (International
Center for Research on Women, ICRW) dans le cadre du
projet RECONSTRUIRE soutenu par CORE en Ouganda, au
Kenya et en Inde étayent ce fait, expliquant que les femmes
ont été les « premigéres [touchées] et les derniéres a revenir
[au travail] ». Cette tendance fait écho a celles qui avaient
été observées au cours de pandémies précédentes, comme
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celles liées aux virus Zika et Ebola
(Nanda et al. 2021: 20). Les inégalités

entre les sexes ont aggravé et renforcé

par la perte de revenus, de l'insécurité
alimentaire, de I'augmentation des taches
meénageres, de |'isolement social et de

|'acces réduit aux services de santé sexuelle

et reproductive et aux services de protection

contre les VS pendant la pandémie (Suubi et al.

2022 : 33). Les confinements ont augmenté les cas de VS,

créant une « pandémie fantdme » (Pillai et al. 2022e). 2

Les conclusions de I'’étude menée par le réseau WIEGO ont
démontré que le rétablissement de nombreux travailleurs
informels a été lent. Un bon nombre d’entre eux se trouvent
toujours en position trés précaire en raison des pertes de
revenus et de moyens de subsistance et des impacts qu’ont
eu plusieurs crises qui se sont succédé rapidement (la
pandémie, la crise du colt de la vie, la hausses des prix des
denrées alimentaires) (Alfers et al. 2022 : 40). Par ailleurs,
les impacts de la pandémie sur les travailleurs informels et
les groupes marginalisés étaient répartis de fagon inégale.
Par exemple, dans les 11 villes étudiées par le réseau WIEGO,
environ 40 pour cent des travailleurs domestiques, des
vendeurs de rue et des récupérateurs/ices de déchets
gagnaient au milieu de 'année 2021 toujours moins de

75 pour cent des revenus qu'ils touchaient avant la
pandémie. Les travailleurs a domicile sous-traitants
d’Ahmedabad, de Bangkok, de New Delhi et de Tiruppur ont
indiqué avoir perdu la quasi-totalité de leurs moyens de
subsistance et de leurs revenus (Alfers et al. 2022 : 40).

Les travailleurs informels n‘ont pas bénéficié

de la protection sociale

Quand il s'agit de systémes de protection sociale existants,
les travailleurs informels sont souvent confrontés au
probléme du « groupe pénalisé ». Dans de nombreux
pays, leurs revenus sont supérieurs au seuil établi pour
bénéficier d'un allegement de la pauvreté, mais ils

ne gagnent par ailleurs pas assez pour bénéficier

des programmes d'assurance et de protection

sociale (Alfers et al. 2022 : 41). Ainsi, de

nombreux systemes de protection sociale

n’incluent pas de maniére appropriée

les travailleurs informels dans les

situations d'urgence.



Par exemple, bien que I'Ugandan National Social Protection
Policy (NSPP) affirme que tous les citoyens ougandais
peuvent bénéficier d'une protection sociale, il manque un
cadre démontrant clairement comment offrir des mesures
de protection sociale et des avantages aux travailleurs
informels (Wandera et al. 2021). WIEGO a constaté que les
mesures d'aide étaient plus susceptibles de bénéficier aux
personnes profitant déja d'une forme d'aide sociale (comme
les familles avec enfants) par rapport aux personnes

non couvertes, bien que cette conclusion ne puisse étre
confirmée avec certitude (Alfers, Ismail et Valdivia 2020 : 3).
L'Initiative de réforme arabe (Arab Reform Initiative, ARI) a
fait remarquer que, dans les régions du Moyen-Orient et de
I'’Afrique du Nord (MENA) des facteurs politico-économiques
et de gouvernance plus larges dissuadent les états arabes
d'assumer leur responsabilité en matiére d'assistance
sociale a I'échelle nationale. Cela s’est traduit par une aide
sociale inadéquate pour les plus vulnérables (Al Shami 2023).

L'un des plus grands défis dans le cadre de la gestion de la
pandémie de Covid-19 et de I'augmentation des mesures

de protection sociale dans de nombreux pays était le
manque de données fiables et désagrégées sur les groupes
marginalisé€s et les travailleurs informels, en particulier
concernant la migration interne (Pillai et al. 2022a). La
plupart de ces travailleurs migrants dans des pays comme
I'Inde n'étaient pas enregistrés et donc exclus des bases de
données gouvernementales (Pillai et al. 2022d). Les migrants
de retour dans le triangle Nord de '’Amérique centrale

(El Salvador, Guatemala et Honduras) étaient également
exclus des dossiers d'aide sociale du gouvernement, en
partie a cause d'une absence de documents d’identité,
comme le montrent les recherches menées par I'Asociacién
de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). Par ailleurs,

de nombreuses personnes retournant dans ces pays ont
signalé un rejet communautaire envers elles-mémes et leurs
familles, démontrant la stigmatisation a laquelle les
migrants peuvent étre confrontés (Garcia et al.
2022). Dans la région du MENA, le manque de
données dans des pays comme l'lrak et le Liban
(dont les données de recensement datent de
plus de 25 ans) rend les travailleurs informels
entierement dépendants du soutien
communautaire. Les recherches
menées par I'ARI laissent supposer
que dans ces circonstances, il
existe de profondes inégalités dans
les connaissances en raison d'un
pseudo-échantillonnage par des
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organismes étrangers et d'une analyse politique sujette
a des préjugés et a une incompréhension concernant
I'informalité (Al Shami 2023).

Le role des organismes communautaires et
de I'entraide dans les efforts d’intervention

On reconnait de plus en plus I'importance des approches
communautaires en tant qu'élément fondamental de la
réponse aux crises (Few et al. 2020 : 11). Cela reflete non
seulement le potentiel que les interventions communautaires
ont dans la gestion des risques, mais aussi le fait qu’en réalité,
ce sont les communautés elles-mémes (et non les organismes
d'aide) qui doivent déployer les plus grands efforts pour

faire face aux impacts des catastrophes. Les recherches

du CORE ont mis en évidence a quel point les organismes
communautaires et de la société civile (CSO) ont joué un

réle clé tout au long de la pandémie pour étendre dans de
nombreux pays les services gouvernementaux et les offrir aux
communautés difficiles a atteindre, y compris les groupes de
travailleurs informels. Par exemple, en Ouganda, les acteurs
non gouvernementaux ont apporté un soutien considérable
aux groupes marginalisés, notamment en distribuant de la
nourriture et d'autres produits aux familles les plus affectées
par la pandémie (Afifu et al. 2021: 33). Les organisations
associatives de travailleurs informels ont fourni une aide
mutuelle et sont bien placées pour répondre aux besoins.
Grace a leur image de défenseurs crédibles, ils fournissent une
interface essentielle entre les groupes de travailleurs informels
et les autorités (Braham et Ogando 2021: 7).

La collaboration entre les gouvernements nationaux et
d'autres acteurs s'est avérée essentielle dans la gestion de
la pandémie. Les données de Colabora.Lat suggérent que
les gouvernements qui ont misé sur la coopération ont été
plus efficaces pour réduire les taux de mortalité au début
de la pandémie, notamment lorsque les gouvernements
nationaux ont collaboré avec des organisations
sociales pour la détection du virus et la distribution
de vaccins (Cyr et al. 2021). Ces données suggerent
que la collaboration a permis aux acteurs de
coopérer plutdt que d'étre en concurrence pour
obtenir les ressources. Cela a également permis au
gouvernement de se préparer a d'éventuelles vagues
de contagion et aux acteurs de créer un message unifié
pour les citoyens afin d'aider a prévenir la propagation
du virus. Les recherches de WIEGO ont démontré
que les organismes communautaires des 11 villes
étudiées ont joué un rdle crucial dans I'assistance aux
travailleurs informels lors des premiéres phases de la
pandémie (Alfers et al. 2020). Ces organismes
ont pu s‘appuyer sur des relations durables
avec |'état pour faciliter I'assistance aux
personnes informelles et marginalisées,
en fournissant des services dits « du

e .

dernier kilomeétre » (ibid.). Par exemple, &

Bangkok et a Tiruppur, HomeNet Thailand

et I'Union Anuhatham ont joué un rdle clé.
L'entraide et les CSO se sont également
révélés étre une ressource cruciale pour
offrir les services publics qui n‘existaient
pas pendant la pandémie (Pillai et al.
2022a). La recherche effectuée par CORE
en Tunisie, par exemple, souligne a quel
point l'unité, la solidarité et I'entraide ont
été primordiales pour les familles et les
communautés pendant la pandémie,
lorsque les mesures de soutien
gouvernementales étaient insuffisantes
(Jannet 2021: 9).



Lecons émergentes

Identifier la réaction en chaine et les
compromis liés aux interventions

Pendant la pandémie de Covid-19, plusieurs interventions
(ex : confinements, fermetures d'écoles, restrictions de
voyage) ont démontré & quel point une réaction en chaine
était possible. Dans tous les cas, ces mesures restrictives ont
entrainé des répercussions et ont révélé des vulnérabilités
sous-jacentes. Plus précisément, les moyens de subsistance
informels signifiaient bien souvent que les personnes qui
avaient le plus besoin d'assistance (par exemple via la
protection sociale) étaient exclues des systémes existants,
ce qui aggravait encore plus les vulnérabilités existantes,
comme I'ont démontré des recherches effectuées dans
plusieurs pays (Alfers et al. 2022 ; Garcia et al. 2022). Les
interventions peuvent étre plus efficaces lorsqu’elles sont
soigneusement comparées aux défaillances interconnectées
du systeme de fagon a pouvoir anticiper I'éventuelle réaction
en chaine (UNDRR et UNU-EHS 2022 : 78).

Examiner attentivement les schémas
d’exclusion et d’'inclusion dans l'aide
humanitaire

Les travailleurs vulnérables du secteur informel, en
particulier les migrants, étaient susceptibles de rester
exclus des programmes mis en ceuvre en réponse a la
pandémie de Covid-19. En effet, ils ont généralement
adopté des modeéles mieux adaptés pour s'adresser aux
travailleurs salariés et formels. (Pillai et al. 2022d). Une étude
réalisée au Kenya par I'lCRW en 2021 a par exemple révélé
que les travailleurs informels, en particulier les femmes,
étaient rendus « invisibles » dans les politiques fiscales et
macroéconomiques liées a la pandémie de Covid-19 (Ajema
et al. 2021). Ces mesures d’exclusion continuent de freiner

le rétablissement économique des travailleuses informelles.
Les programmes doivent ainsi étre étendus aux travailleurs
informels et aux migrants qui sont fréquemment exclus

des systémes de protection basés a la fois sur le niveau

de pauvreté et sur I'emploi (Roever et Rogan 2020). Cela
implique notamment de combler les lacunes préexistantes
dans la couverture sociale et d'améliorer I'accées aux régimes
de protection sociale pour éviter d’exclure les personnes
vulnérables en période de crise (Pillai et al. 2022c). Les
mesures d'assistance devront prendre en compte les
difficultés spécifiques aux migrants (telles que leur
enregistrement en dehors de la ville et leurs réseaux sociaux
et institutionnels limités) (Ismail et Valdivia 2021).

Identifier, soutenir et Iégitimer le role des
organismes communautaires dans la
réponse aux crises publiques

Les recherches soutenues par CORE illustrent I'importance
des réponses localisées et la nécessité de coordonner les
efforts des groupes communautaires informels, des CSO,

de I'administration publique locale et de I'état (Garcia et al.
2022). Par exemple, les cuisines communautaires du Pérou
(ollas comunes (OC)) « marmites communautaires » souvent
dirigées par des femmes, ont été créées spontanément dans
les régions les plus pauvres du pays qui n‘avaient aucun
acces sécurisé aux services de base. Comme le montrent
les recherches du Group for the Analysis of Development
(GRADE), ces OC ont joué un réle clé dans la survie des plus
vulnérables au sein des villes pendant la pandémie, et ont
méme remplacé dans certains quartiers les programmes
alimentaires sociaux (Alcézar et Fort 2022). En Bolivie, au

Guatemala, au Honduras, en Uruguay et au

Venezuela, les taux étaient considérablement

plus faibles en moyenne lorsque les organisations

sociales collaboraient avec les gouvernements nationaux
pour définir les taux d’infection au Covid-19, par rapport
aux autres pays d’Amérique latine ou il n'y avait aucune
coopération (Cyr et al. 2021). Un autre exemple concerne
les quartiers pauvres de Dhaka, ou les taux de Covid-19
étaient bien inférieurs aux taux attendus. Ceci était lié a
de vastes initiatives communautaires dans des domaines
clés tels que I'assainissement, en I'absence d'acteurs
étatiques et non étatiques lors des premieres phases

de la pandémie, qui ont ensuite été soutenues par des
programmes gouvernementaux. Cette étude souligne non
seulement l'injustice inhérente a une situation de crise, mais
aussi « I'importance de la gouvernance par le bas a travers
I'informalité et la participation communautaire » (Collyer
et al. 2021: 2). Intégrer ces idées et mieux comprendre
I'informalité peut aider a créer une réponse aux crises plus
fondée et contextualisée (ibid.).

Il est donc essentiel que les roéles que les CSO et les
organismes communautaires peuvent jouer dans la réponse
aux crises publiques soient reconnus et pris en compte
dans les plans d'intervention et de rétablissement en cas

de catastrophe (Banerjee et al. 2022 : 26). Ces organismes
sont souvent en mesure de mieux impliquer les travailleurs
informels grace a un engagement et une confiance along
terme (Braham et Ogando 2021: 1). Parallglement, il est
important de s’assurer que le gouvernement ne se décharge
pas de sa responsabilité concernant les livraisons du dernier
kilometre (Pillai et al. 2022a).

Améliorer la disponibilité des données, en
particulier la désagrégation sexospécifique
Pour améliorer l'efficacité de réponse aux futures
catastrophes et crises, il est nécessaire d’'obtenir des
données fiables et sexospécifiques sur les différents groupes
marginalisés (y compris les travailleurs migrants), afin de
s’assurer que les aides soient offertes a ceux qui en ont le plus
besoin. Par exemple, en juin 2021, la Cour supréme indienne

a ordonné a tous les états d'accélérer I'enregistrement des
travailleurs non organisés sur une National Database for

the Unorganized Workers (NDUW), afin de garantir que les
travailleurs migrants aient acces aux différents régimes de
protection sociale de I'Etat et des gouvernements fédéraux
(Pillai et al. 2022d). Des données fiables et utilisables sont
également nécessaires pour mieux comprendre la portée et
I'impact des programmes gouvernementaux, ainsi que les
marqueurs d'exclusion (Pillai et al. 2022a).
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Projets mis en lumiéere
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Les travailleurs informels et la Covid-19 : des
réponses ala crise ala base de la pyramide
économique fondées sur des données probantes

Ce projet étudiait avant tout I'impact de la pandémie de Covid-19
et des confinements associés sur les moyens de subsistance

et la santé des travailleurs pauvres, en particulier des femmes,
dans I'économie informelle. Il impliquait une étude longitudinale

a méthodes mixtes, qui comprend une enquéte a grande échelle
sur les travailleurs informels dans plus de 10 villes de huit pays,
en mettant I'accent sur quatre groupes de travailleurs informels
qui emploient essentiellement des femmes : les travailleurs
domestiques, les travailleurs a domicile, les vendeurs de rue, et
les collecteurs de déchets.

* Ghana * Inde < Mexique * Pérou « Sénégal « Afrique du Sud ¢ Tanzanie
* Thailande

PARTENAIRES

- Femmes dans I'Emploi Informel : Globalisation et Organisation (WIEGO)

b ]

Colabora.Lat : Vers un nouveau modéle de
gouvernance apres le Covid-19

Ce projet tentait avant tout 1) de comprendre I'impact de la
pandémie de Covid-19 sur les relations sociales, la confiance et
I'action collective, en particulier chez les femmes et les
populations vulnérables ; 2) d’identifier les innovations en matiére
de mobilisation sociale, de participation citoyenne et de
campagnes pouvant étre soutenues et élargies ; et 3) d'analyser
les politiques publiques de la région congues pour protéger les
populations vulnérables, en se focalisant sur la maniére dont ces
politiques ont intégré des formes innovantes de I'engagement
public et dont elles peuvent étre renforcées par le biais de la
transparence, de la participation citoyenne et d'autres formes de
bonne gouvernance et de collaboration.

« Argentine « Bolivie « Chili - Colombie « Guatemala « Mexique

« Asuntos del Sur Asociacién Civil - Didlogos Guatemala - Escuela de
Politica y Gobierno - Universidad Nacional de San Martin - Friedrich-
Ebert-Stiftung (Bolivie) - Nosotrxs - Universidad de Icesi - Universidad

de Santiago de Chile

Promouvoir la résilience dans la région MOAN
touchée parla Covid-19: mise en place d'une
protection sociale et des filets de sécurité inclusifs
et efficaces

Ce projet se concentrait sur la promotion de protections
sociales et de filets de sécurité inclusifs et efficaces pendant
et aprés la pandémie de Covid-19 en Egypte, en Jordanie, au
Liban et en Tunisie. Les filets de sécurité sociale sont interprétés
différemment dans chaque pays. Certains pays misent sur des
programmes de ciblage de la pauvreté tandis que d'autres ont
recours a des programmes de subventions et a des allocations

s

Projets abordés dans
ce guide des
principaux
problémes

&

Autres projets
CORE

de chémage/travail. Cette recherche étudie comment ces
derniers peuvent garantir I'intégration et I'efficacité dans chaque
pays et dans les quatre pays, pour éventuellement élaborer une
perspective régionale.

. Egypte + Jordanie - Liban * Tunisie

- Initiative de réforme arabe (ARI) - Daraj Media - Egyptian Initiative for

Personal Rights * Forum Tunisien pour les Droits Economiques et
Sociaux (FTDES) - Inkyfada (Al Khatt) - Lebanese Center for Policy
Studies (LCPS) - Mada Masr « Phenix Center for Economic and
Informatics Studies

RECONSTRUIRE : Covid-19 et les femmes dans
I'’économie informelle au Kenya, en Ouganda et en
Inde

Ce projet se concentrait sur les activités économiques informelles
urbaines dans trois pays (Inde, Kenya et Ouganda), ol les
chercheurs ont fourni des informations cruciales sur la résilience et
les défis auxquels sont confrontés les femmes et leur « écosystéme
» social plus large. L'objectif ultime de cette recherche est de
formuler des politiques et des stratégies garantissant que les
populations vulnérables (telles que les travailleuses des économies
urbaines informelles affectées par le Covid-19) puissent se rétablir
et retrouver leur vie et leurs moyens de subsistance.

* Inde * Kenya *« Ouganda

 Centre international de recherche sur les femmes (ICRW)

Aborder les vulnérabilités liées a la Covid-19 pour les
migrants de retour dans le triangle nord de
I'’Amérique centrale

Ce projet visait a promouvoir des réponses politiques efficaces
en identifiant et en répondant aux défis et expériences
différenciés liés a la réintégration au travail et aux violences
sexistes (VBG) auxquels sont confrontés les migrants de retour
dans le Triangle du Nord de '’Amérique centrale. En mettant
l'accent sur les femmes et les mineurs retournant dans cette
région, le projet avait pour but de répondre aux questions
suivantes : Quelles sont les vulnérabilités différenciées que le
Covid-19 impose aux personnes retournant dans le Triangle du
Nord, en ce qui concerne la reprise du travail et la lutte contre la
VS ? Quelles sont les réponses les plus efficaces a court et
moyen termes nécessaires pour répondre aux besoins
économiques et de sécurité humaine de ces personnes sur le
chemin du retour ?

« El Salvador - Guatemala - Honduras

- Asociacién de Investigacién y Estudios Sociales (ASIES) - Foro Social
de Deuda Externa y Desarrollo de Honduras (FOSDEH) - Fundacién
Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social (FUSADES) - Glasswing
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