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1 INTRODUCAO

Lavar as mdos com sabdo, de forma correcta e com frequéncia, € uma das medidas mais
importantes que podem ser usadas para prevenir a propagacdo do virus da COVID-19,
juntamente com o distanciamento fisico, evitar tocar no rosto (olhos, nariz e boca), praticar uma
boa higiene respiratdria, incluindo o uso de uma mdscara quando for caso disso. O acesso
universal a instalagdes de lavagem das mdos com &gua e sabdo e a utilizacdo dessas
instalacbes sdo também essenciais para alcancarmos o Objectivo de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) 6.2. 40% dos agregados familiares, porém, ndo tém acesso a instalacdes
sanitdrias com agua e sabao; e, desses, 18% ndo tém qualquer instalacdo sanitdria (OMS &
UNICEF, 2020a).

Em resposta a pandemia global da COVID-19, o Sanitation Learning Hub do Institute of
Development Studies elaborou rapidamente o Compéndio de Lavagem das M&os para Meios
de Poucos Recursos, que pode ser usado para promover um maior acesso a instalacles
sanitdrias e comportamentos positivos de lavagem das maos durante a pandemia e depois de
ela terminar.

O compéndio da orientacdes sobre instalagdes de lavagem de mdos de baixo custo, que
podem ser amplamente utilizadas em contextos de baixo e médio rendimento. Esperamos que
venha a ter uma ampla divulgagdo neste contexto em que governos e agéncias fazem face a
crise e trabalham para alcangar o ODS 6.2. em paises de baixo e médio rendimento, onde se
necessita com urgéncia de instalagdes de lavagem das maos nos agregados familiares, nas
comunidades, nas escolas e nos estabelecimentos de saude e noutros contextos.

O compéndio inclui informacado e remete para leituras suplementares sobre:

¢ InstalagBes de lavagem das mdos — incluindo instalagdes acessiveis a todos.
e Dicas ambientais para reforgar os comportamentos de lavagem das maos.
e Promocdao da higiene fisicamente distanciada.

Ndo traz nada de radicalmente novo, mas relne informacdo proveniente de diferentes
organizacOes — a ldgica que preside a sua elaboracdo € que, assim, tudo se possa encontrar
no mesmo lugar.

O compéndio cobre instalagBes para residéncias particulares bem como para multiplos
utilizadores (para dreas urbanas densamente povoadas, prisdes, escolas, etc.). Nao inclui
formas de aumentar o acesso a dgua nem informacdo sobre higiene respiratdria, que sdo
também questBes essenciais na Iluta contra a COVID-19. Também ndo trata de gestdo da
higiene menstrual, incontinéncia, banho ou lavagem de roupas e de utensilios de cozinha.

Para poder constituir um recurso rdpido, o compéndio € um documento vivo, isto &, em
actualizacdo permanente, e continuaremos a incorporar licdes, inovacdes e boas praticas a
medida que elas forem surgindo em todo o mundo. Este compéndio foi produzido rapidamente
para responder a crise actual e ndo tem pretensodes a trabalho esmerado nem exaustivo. Foi
rapidamente divulgado junto de decisores politicos e profissionais, para que possam ser
tomadas medidas imediatas, relevantes e oportunas. Esperamos que venha a gerar mais
conversas, debates e partilha de ideias e de inovagdes que ajudem o sector a adaptar-se e a
evoluir nestes tempos invulgares.

Na primeira edicdo (em inglés), o enfoque era a recolha e apresentacdo de informacdo sobre
instalagBes de lavagem de mdaos de baixo custo. A segunda edi¢do incluia tecnologias
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adicionais, bem como exemplos locais de instalacdes de lavagem de maos em todo o mundo
e mais informacdo sobre a promocao da higiene com distanciamento fisico. Dava-se também
mais énfase a minimizacao do desperdicio de dgua em todo o documento.

Esta terceira edicdo tem informacdo adicional sobre tecnologias e promocdo da higiene
fisicamente distanciada, com maior énfase na sustentabilidade a longo prazo. E importante que
a reflexdo va além das iniciativas de resposta de emergéncia a curto prazo e se alargue a
medidas a mais longo prazo que garantam o acesso das pessoas as instalagdes, ao
fornecimento de produtos e as informagdes necessdrias para continuarem a lavar as maos com
sabdo em momentos criticos no futuro.

As seccdes novas ou muito alteradas desta edicdo sao:

2. INSTALACOES DE LAVAGEM DAS MAQS

2.1.5. Secar as maos

2.1.6. Tornar acessiveis as instalacdes de lavagem das maos

2.1.7. Concepcdo de instalacdes de lavagem das maos que incentivem a sua utilizacao
2.2.1.3. Ponto de lavagem das mdos de bambu

2.3. Exemplos locais de instalacdes de lavagem das maos

3. PROMOCAO DA HIGIENE COM DISTANCIAMENTO SOCIAL E DA PARTICIPACAO DA
COMUNIDADE

3.1 Exemplos de participacdo das comunidades
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2. INSTALAGCOES DE LAVAGEM DAS MAOS

Para as pessoas poderem lavar correctamente as mdos com sabdo em ocasides fundamentais
(ver caixa abaixo), € essencial terem acesso as instalagdes necessdrias para o fazer. As
instalag@es de lavagem das maos devem estar amplamente disponiveis, ser acessiveis a todos
e devem ser concebidas de modo a incentivar as pessoas a utiliza-las.

Esta seccdo da informacdo sobre os principios e considera¢cdes fundamentais de concepcao
das instalagdes de lavagem das maos, com informacdo sobre as opcdes de sabdo para
lavagem das maos (incluindo como fazer sabdo ou dgua com sabdo), abastecimento de dgua,
torneiras e drenagem. Inclui também informacdo e sugestdes sobre acessibilidade e ddo-se
também dicas sobre a concepcao e localizacdo de instalacdes de lavagem de maos, de modo
a recordar as pessoas que lavem as maos com sabado, que se podem aplicar a todas as
tecnologias descritas.

Sdo depois fornecidos pormenores sobre uma gama de tecnologias que podem ser utilizadas
para criar instalagdes de lavagem das maos em casas particulares, locais publicos e instituicdes
(escolas, prisOes, etc.). Cada tecnologia inclui uma breve descricdo da instalagdo, bem como
imagens, vantagens e desvantagens, aspectos a ter em conta relativamente a acessibilidade e
variacdes que se podem fazer consoante os contextos locais e os materiais disponiveis. Estas
tecnologias constituem uma ideia de base, que pode e deve ser adaptada, em funcdo do
contexto, das preferéncias dos utilizadores e de aspectos prdticos. Apresentam-se também,
num anexo ao compéndio, exemplos locais de instalacdes de lavagem das mdos em todo o
mundo, para servirem de inspiracdo e incentivar a adaptacao.

Ao escolher que tecnologias de lavagem das maos utilizar num contexto especifico, é
importante ter em consideracdo os materiais/instalagcdes que estdo actualmente (ou poderiam
facilmente estar) disponiveis localmente e que concepgdes serdo desejdveis para as pessoas
que utilizam as instalagdes de lavagem das mados. Também €& importante ter em conta a
durabilidade de quaisquer instalacdes que a ser construidas e como é que isso pode ser
maximizado para apoiar as praticas de lavagem de mdos a longo prazo. O COVID-19 Hygiene
Hub recomenda que se coloquem as seguintes questdes ao escolher a concepgcdo de uma
instalagdo de lavagem de mdos:

e Que concepcdes sdo mais faceis de produzir rapidamente a grande escala?

e Que concepcdes serdo acessiveis a todas as pessoas (incluindo criangas, adultos e
pessoas com deficiéncia)?

e Que concepcdes sdo «sem contacto» ou minimizam a probabilidade de recontaminacdo?
Como se pode garantir que o sabdo e a dgua sejam substituidos com regularidade e que
as instalagdes de lavagem das maos e torneiras sejam regularmente limpas?

e Que concepgles sdo robustas e continuardo a funcionar em condicBes de grande
utilizacdo?

(Fonte: COVID-19 Hygiene Hub, 2020f)
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2.1 Aspectos a considerar para todas as instalacoes de
lavagem das maos

211 Sabdo

Esta seccdo baseia-se em grande parte em informagdo disponivel no site COVID-19 Hygiene
Hub (em inglés): https://resources.hygienehub.info/en/

E essencial as pessoas lavarem as mdos com um produto de limpeza que remova eficazmente
bactérias e virus, incluindo o virus SAR-CoV-2, que causa a COVID-19. Sabe-se que tanto
desinfectar as maos com uma solugédo hidroalcodlica (contendo pelo menos 60% de alcool)
como lava-las com sabao sdo eficazes contra o SRA-CoV-2.

Em meios de poucos recursos, € provavel que o sabdo seja mais barato e seja mais facil de
encontrar que as solucdes hidroalcodlicas para desinfeccdo das maos. Assim sendo, deve
disponibilizar-se sabdo em todas as instalagbes de lavagem das maos, para as pessoas
poderem lavar as mdos de forma eficaz.

O sabao esta disponivel na maioria dos agregados familiares em todo o mundo, por muito que
actualmente as pessoas ndo déem prioridade a sua utilizacdo na lavagem das maos (por
exemplo, podem utiliza-lo para lavar roupa ou para lavar a louca, mas ndo para lavar as maos).
Sempre que possivel, as intervencdes devem incentivar as pessoas a dar prioridade ao sabdo
para lavar as maos e promover a lavagem das mdos com um dos trés tipos de sabado abaixo
indicados. Se estiver disponivel sabdo com um cheiro agradavel, isso pode tornar mais
apetecivel a lavagem das maos com sabdo (COVID-19 Hygiene Hub, 2020a).

Os trés principais tipos de sabdo que podem ser utilizados para lavar as mdos sao:

e Sabdo em barra
e Sabdo liquido
e Agua com sabdo

Pode haver receio de que se possam transmitir micrébios partilhando uma mesma barra de
sabdo. Ndo ha provas de que isso aconteca (COVID-19 Hygiene Hub, 2020a). Ainda assim, se
as pessoas tiverem duvidas sobre se é seguro usar a mesma barra de sabdo que outras
pessoas, o sabdo liquido pode ser mais aceitdvel, especialmente em instalagdes publicas de
lavagem das mdos. Pode fazer-se sabdo liquido a partir de sabdo em barra, se ndo houver
sabdo liquido disponivel ou se este for muito caro. E importante notar que os distribuidores de
sabdo liquido podem tornar-se um ponto de contaminagdo, por muito que, como as maos sdo
lavadas depois de tocarem no recipiente, isso seja menos preocupante do que outros pontos
de contaminagdo (como torneiras que tém de ser fechadas com a mao). Na seccdo 2.1.4,
encontra-se informacdo sobre mecanismos de torneiras de pedal que se podem aplicar a
distribuidores de sabdo liquido.

Se ndo houver nem sabdo em barra nem sabdo liquido, ou se estes forem demasiado
dispendiosos, pode fazer-se dgua com sabado, misturando com dgua uma pequena quantidade
de detergente liquido ou em pd, ou qualquer outro tipo de sabdo. A dgua com sabao deve
usar-se para substituir outros tipos de sabdo e, apds a sua utilizacdo, deve ser enxaguada das
maos com dgua sem sabdo. Em alternativa, pode fabricar-se sabdo em barra usando
ingredientes que se encontram facilmente no comércio local. Deve ponderar-se
cuidadosamente, porém, se se deve fazer sabdo, dado o tempo e os quimicos necessarios
(COVID-19 Hygiene Hub, 2020b).
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https://resources.hygienehub.info/en/

A Figura 1 abaixo mostra como se faz dgua com sabéao:

Figura 1: Como se faz dgua com sabdo. Autoria: Sultana et al.,, 2018

Nos casos em que de facto ndo ha sabdo disponivel, recomenda-se que as pessoas lavem as
mdos com cinza e agua. A eficacia da lavagem das mdos com cinza no combate ao COVID-19
estd pouco documentada, mas a cinza € eficaz contra outros germes e é provavelmente
melhor lavar as mdos com cinza do que apenas com dgua (COVID-19 Hygiene Hub, 2020a).

Se recomendar cinza aos agregados familiares, certifique-se de que usam a cinza branca da
parte central de uma fogueira depois de arrefecida. Esta cinza branca é provavelmente a mais
estéril, uma vez que foi sujeita a uma temperatura mais elevada. E possivel que os quimicos
presentes na cinza sejam nocivos para a pele, consoante os materiais que tenham sido
gueimados na fogueira. Note que lavar as mdos com cinza ndo é muito agraddvel e ndo deixa
nas mdos nem uma sensagdo nem um cheiro agraddvel, como deixa o sabdo. Assim sendo,
promover a utilizacdo de cinza pode realmente desincentivar as pessoas a lavarem das maos
(COVID-19 Hygiene Hub, 2020a).
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https://www.instructables.com/id/How-to-make-liquid-soap-from-a-bar/

No contexto da COVID-19, ndo € necessadrio lavar as mdos com uma solucdo de cloro (lixivia),
que pode causar irritacdo da pele. Por este motivo, ndo se recomenda o cloro se ndo estiver
disponivel nenhuma das alternativas atrds referidas. No entanto, em contextos em que a
solucdo de cloro foi amplamente promovida como reacgdo a surtos de ébola, esta alternativa
pode ser aceitdvel para algumas pessoas. Se for utilizada uma solucdo de cloro para a lavagem
das maos, deve ser utilizada uma solucdo de cloro a 0,05%. O cloro € um produto quimico
perigoso, pelo que é necessario cuidado para o preparar de forma correcta, mantendo o cloro
sempre seguro.

Este relatdrio sumadrio do COVID-19 Hygiene Hub da mais informacdo sobre produtos de
limpeza para lavagem das mdos no contexto da COVID-19 (em inglés):
https://resources.hygienehub.info/en/articles/3915684-summary-report-on-handwashing-
and-covid-19

Este breve video da Escola de Higiene e Medicina Tropical de Londres da também
informacdo sobre lavagem das maos com dgua e sabdo no contexto do COVID-19 (em
inglés: https://vimeo.com/403090072

2.12. Abastecimento de dgua

Para lavar as maos com dgua e sabdo, é importante que haja dgua facilmente disponivel nas
instalagBes de lavagem das mdos. Como se explica nas descrigdes das tecnologias, a agua
pode provir de diversas fontes, como sejam:

Pocos ou furos (com ou sem bomba)

Sistemas de captacdo de dguas pluviais

Abastecimento de dgua canalizada

Aguas superficiais

Alguma «dgua cinzenta» (por exemplo, dgua utilizada para lavagem da roupa)

Se ndo houver abastecimento de dgua canalizada para um local conveniente para lavagem das
m&os, a maioria dos dispositivos de lavagem das maos terd de ser enchida com agua. E
importante certificar-se de que a instalagdo de lavagem das maos € reabastecida sempre que
necessdrio, de modo a que haja sempre dgua disponivel. Esta tarefa de reabastecimento deve
ser dividida entre os homens e as mulheres que usam a instalacdo de lavagem das maos, em
vez de ser atribuida a uma uUnica pessoa. No caso das instalagcdes publicas de lavagem das
mados, deve pagar-se a um operador, se possivel, para gerir e reabastecer as instalagdes. O
reservatdrio de dgua da instalagdo de lavagem das maos deve ser colocado num local que
permita um reabastecimento facil.

Quando se escolhe uma tecnologia de lavagem das mdos, € importante ponderar de onde vird
a dgua. Devem sempre escolher-se tecnologias que minimizem a utilizacdo de agua, que
sdo ainda mais importantes se a dgua for escassa ou se a fonte de dgua estiver muito
distante.

No que respeita a qualidade da dgua utilizada para lavagem das maos, esta ndo precisa de
satisfazer as normas relativas a dgua potavel nem de ser tratada com cloro. Se isso for
aceitdvel para os utilizadores, até se pode usar «dgua cinzenta» da lavagem para lavar as maos.
As aguas residuais da lavagem das maos ndo devem, porém, ser reutilizadas para mais
lavagem de mdos (COVID-19 Hygiene Hub, 2020c).
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2.13. Drenagem

A drenagem das dguas residuais € uma componente essencial dos pontos de lavagem das
maos. Embora a dgua ndo seja uma fonte de transmissdo de COVID-19, o SARS-CoV-2 pode
sobreviver na agua durante dois dias, se esta ndo for tratada e sdo necessdrios mais estudos
para apurar se isso representa ou ndo um risco para as pessoas (COVID-19 Hygiene Hub,
2020a). A ma drenagem em torno das instalagdes de lavagem das mdos pode resultar em de
dgua em pogas, o que possibilita a reproducdo de moscas e mosquitos. A ma drenagem pode
também tornar o chdo lamacento em torno da instalagdo de lavagem das maos, o que pode
limitar o acesso dos utilizadores e/ou desincentivar a sua utilizagdo.

Otipo e a dimensdo da drenagem dependerdo das condi¢des do solo num contexto especifico.
Por exemplo, a drenagem das dguas serd muito mais rdpida e mais facil em solos arenosos
que em solos argilosos.

Eis algumas solugdes simples de drenagem de dguas residuais:
e Plantio de certos tipos de plantas no ponto de eliminacdo das dguas residuais, para
ajudar a absorver o excesso de dgua
e Escavacdo de um buraco no ponto de eliminagdo das dguas residuais e enchimento do
mesmo com pedras e cascalho
e Eliminacdo das dguas residuais em valas ou esgotos ja existentes

E provével que seja mais fécil recolher aguas residuais em pontos de lavagem das méos
equipados com algum tipo de bacia para captacdo de dgua. As bacias podem entdo ser
equipadas com um tubo de despejo para um ponto de drenagem adequado ou podem ser
usadas para recolha das dguas residuais, que podem depois ser despejadas de forma segura
num ponto de drenagem adequado.
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2.14. Torneiras, bombas e bicas de dgua para lavagem das
mdaos

E importante reduzir o risco de recontaminacdo das maos depois de as lavar com sabé&o.
Sempre que possivel, devem usar-se torneiras que ndo precisem de se fechar depois de lavar
as maos ou que podem ser accionadas por outras partes do corpo (por exemplo, pés ou
bracos), de modo a minimizar a recontaminacdo. O material de que a torneira ¢é feita também
pode ajudar: o latdo (e outras ligas de cobre) tem propriedades antimicrobianas, de modo que
a utilizacdo de torneiras de latdo minimiza a probabilidade de recontaminacdo (Grass, 2010).

As torneiras ou outros distribuidores de dgua utilizados para lavagem das maos devem também
ser seleccionados para minimizar o consumo de dgua.

O quadro seguinte inclui consideracdes e recursos sugeridos quando se escolhe a forma de
distribuicdo de agua para uma instalacdo de lavagem das maos:

Tipo de Exemplos Recursos

tecnologia

Torneiras e Torneiras de botdo, que e H4 vdrios tipos de torneiras
nao é necessdrio fechar disponiveis em diversos contextos.

e Torneiras de alavanca, Este panfleto informativo do UNICEF

que podem ser apresenta opg¢des comuns, incluindo
accionadas com o algumas que minimizam a
braco/cotovelo recontaminacdo (em inglés):

https://www.unicef.org/media/68896/f
ile/Handwashing-Facility-

Factsheet.pdf

Mecanism e Alavancas accionadas e Torneira de botdo e recipientes com
os de por um pedal, que sabdo liquido podem estar ligados a
pedal abrem a torneira ou o pedais, de modo que se abrem
distribuidor de sabdo quando se carrega no pedal. Estes
liquido videos
e Bombas accionadas (https://www.youtube.com/watch?v=V
com o pé DWewp8yWmw e

https://www.youtube.com/watch?v=nk
WLSGcgFnk) mostram dispositivos
simples deste tipo (em inglés). Veja
também outras ideias na seccdo de
exemplos locais.

o Podem também ligar-se torneiras
oscilantes aos pedais que se abram
quando os pedais sdo accionados.
Este video mostra um dispositivo
simples que faz isto:
https://youtu.be/1j6S204YWFI

e Neste guia da CAWST, encontra
instrucdes para o fabrico de uma
bomba accionada com o pé, usando
materiais locais (em inglés):
https://globalhandwashing.org/wp-
content/uploads/2020/04/Handwashi
ng-Station-Instructions_2020-04-

08_en.pdf
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https://www.unicef.org/media/68896/file/Handwashing-Facility-Factsheet.pdf
https://www.unicef.org/media/68896/file/Handwashing-Facility-Factsheet.pdf
https://www.unicef.org/media/68896/file/Handwashing-Facility-Factsheet.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=VDWewp8yWmw
https://www.youtube.com/watch?v=VDWewp8yWmw
https://www.youtube.com/watch?v=nkWLSGcgFnk
https://www.youtube.com/watch?v=nkWLSGcgFnk
https://youtu.be/1j6S204YWFI
https://globalhandwashing.org/wp-content/uploads/2020/04/Handwashing-Station-Instructions_2020-04-08_en.pdf
https://globalhandwashing.org/wp-content/uploads/2020/04/Handwashing-Station-Instructions_2020-04-08_en.pdf
https://globalhandwashing.org/wp-content/uploads/2020/04/Handwashing-Station-Instructions_2020-04-08_en.pdf
https://globalhandwashing.org/wp-content/uploads/2020/04/Handwashing-Station-Instructions_2020-04-08_en.pdf

e Este video também explica como
fazer uma bomba de pé usando
materiais localmente disponiveis:
https://youtu.be/eBlznW2VDak.

e A Field Ready elaborou orientagoes
para a construcdao de uma bomba a
pedal usando materiais locais.
Contacte-os aqui:
https://www.fieldready.org/contact-us

Pequeno e Pequeno recipiente e Fabrico de dispositivos para lavagem

distribuido com um furo na base, das m&os a partir de latas de metal

r de dgua que se pode encher e (em inglés):
pendurar a uma altura http://aquamor.info/uploads/3/4/2/5/3
apropriada para 4257237/making_hand_washing_dev
lavagem das mdos. A ices_from_alloy_cans.pdf

dgua sai pelo furo e
pode usar-se para lavar
as maos, até o
recipiente se esvaziar

2.15. Secar as maos

E importante secar as méaos depois de as lavar, pois é mais provdvel que os agentes
patogénicos se espalhem de maos molhadas e para maos molhadas (Patrick et al., 1997). Nos
pontos de lavagem das maos, deve realcar-se a importancia da secagem das mdos para os
utilizadores e, se possivel, fornecer toalhas descartaveis ou toalhas reutilizaveis limpas. Se tal
ndo for possivel, pode promover-se a secagem com ar, por exemplo, sacudindo as mdos (OMS
e UNICEF, 2020b).

2.16. Tornar acessiveis as instalacoes de lavagem das mdos

Tornar as instalagdes de lavagem das maos acessiveis a todos é fundamental para preservar
0 comportamento de lavagem das maos e garantir a igualdade de acesso. Os aspectos a
considerar relativamente a acessibilidade incluem a idade, a deficiéncia (fisica, de
aprendizagem e outras), a sazonalidade (com chuvas e lama), a localizacdo e muito mais. A
seccdo que se segue inclui factores a ter em conta na concepcdo e localizacdo de instalagdes
de lavagem das mdos. Os desafios e as solugdes variam de pessoa para pessoa e de um
contexto para o outro, pelo que é essencial que as instalagdes sejam concebidas e localizadas
com base em consultas e comentdrios de uma série de pessoas que possam enfrentar desafios
de acessibilidade.

2.16.1. Localizacao do apetrecho

As instalacOes de lavagem das maos devem ser colocadas/penduradas num local o mais
pratico possivel para os utilizadores, sobretudo os que tém desafios de acessibilidade. Devem
ser colocadas/penduradas a uma altura que assegure que sejam acessiveis as criangcas sem
que os utilizadores altos ndo tenham de se abaixar demasiado. Se a instalacdo for colocada
sobre uma superficie, esta deve ser tanto quanto possivel estdvel e plana. Se a instalacdo for
pendurada, assegure-se de que estd bem presa. Tenha sempre presente que as instalagdes
de lavagem das maos que sdo penduradas podem deslocar-se quando lhes mexem, o que as
torna-as mais dificeis de utilizar para algumas pessoas. A drenagem das dguas residuais deve
ser bem ponderada (recolha num balde ou colocacdo de pedras em redor da instalacdo) para
garantir que ndo haja perigo de se escorregar na drea ao redor da instalacdo.

N
@?nitation learning hub : Novembro 2020
N



https://youtu.be/eBIznW2VDak
https://www.fieldready.org/contact-us
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2.16.2. Caminhos

Os caminhos devem ser firmes, regulares e ndo devem ser escorregadios (Jones & Reed,
2014). Um carreiro de madeira/tijolo/cimento para a instalacdo constituird uma melhor via de
acesso e minimizara o risco de um caminho lamacento e escorregadio durante a estagcdo das
chuvas. O caminho deve ir até a instalagdo e terminar ao mesmo nivel que a instalagdo, para
os utilizadores ndo terem de subir ou descer degraus. A largura do caminho dependerd dos
utilizadores — pessoas em cadeira de rodas ou que precisem de apoio para se deslocar ao
longo do caminho podem precisar de um caminho mais largo. Marcar a borda do caminho
com pedras ou algo semelhante real¢a a borda do caminho e pode ajudar os utilizadores a
manterem-se nele. Um corrimdo ou uma corda-guia ao longo da borda do caminho também
pode ajudar os utilizadores a deslocarem-se nele com seguranca.

Figura 3: Caminho de terra ndo compactada com pedras
Figura 2: Caminho largo de cimento com assinalando as bordas. Foto: Jones & Wilbur (2014)
bordas elevadas. Foto: Jones & Reed
(2005)

216.3. Rampas

Podem fazer-se rampas de madeira (para se poderem tirar e pdr) ou de cimento para ajudar os
utilizadores de cadeiras de rodas e pessoas com dificuldades de locomocdo a chegar a
instalagdo de lavagem das mdos. Sdo preferiveis rampas pouco inclinadas, sempre que
possivel — quanto mais inclinada for a rampa, mais provavel é que os utilizadores precisem de
alguém que os ajude a subi-la. O declive ideal para a rampa € de 1em 20, mas isso exige muito
espaco; 1em 15 é uma solucado razodvel (Jones & Wilbur, 2014).

i1
R
L

Very steep slope of 1in 8 1 {
(nat recommended) -

if Figura 5: Uma rampa de madeira
: tempordria/movel. Foto: Jones & Wilbur (2014)

3 = v
Figura 4: Rampas pouco inclinadas dé&o
melhor acesso. Foto: Jones & Reed (2005)
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216.4. Degraus

Os degraus devem ser construidos equidistantes uns :
Profundidade
dos outros e da mesma altura e do mesmo tamanho. 28 - 4%em
Podem fazer-se pequenos sulcos/marcas cruzadas na I
superficie do cimento, para reduzir o risco de
escorregar, e devem ter um corrimdo para maior apoio.
Para pessoas que véem mal, as bordas de cada degrau
devem ser sinalizadas com fita ou tinta colorida.

i
Altura
15 - 17em

Figura 6: Dimensdes sugeridas para
degraus. Imagem: Jones & Reed (2005)

2.16.5. Tipodetorneira

Alguns utilizadores podem achar dificil o funcionamento de certos tipos de torneiras. O tipo
de torneira utilizada deve ser seleccionado de modo a permitir que todos a possam accionar,
se possivel. Por exemplo, se um utilizador tiver dificuldade em abrir ou fechar uma torneira,
considere a possibilidade de utilizar uma torneira de botdo ou uma torneira accionada com o
pé, se as houver disponiveis. Alguns utilizadores podem também ter dificuldades de
coordenacdo mao/olho/pé, dificultando instalagdes que dependem de multiplos movimentos
ao mesmo tempo (por exemplo, carregar num pedal ao mesmo tempo que se lavam as maos)
(Groth, A., comunicacdo pessoal, 2020). Nestes casos, sdo recomendadas opcdes que ndo
dependem de movimentos simultaneos. Encontra mais informagdo sobre tipos de torneiras
na Seccdo 2.1.4.

2.1.6.6. Colocacaodosabao

Deve haver um local especifico para o sabdo, onde este deve ser posto depois de ser
utilizado. Este local deve estar bem a vista e deve ser de facil acesso para todos os
utilizadores. Este local fixo permitird também que os utilizadores deficientes visuais cheguem
ao sabdo sem dificuldades.
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https://washmatters.wateraid.org/publications/compendium-of-accessible-wash-technologies
https://washmatters.wateraid.org/publications/compendium-of-accessible-wash-technologies
https://wedc-knowledge.lboro.ac.uk/resources/books/Water_and_Sanitation_for_Disabled_People_-_Complete.pdf
https://wedc-knowledge.lboro.ac.uk/resources/books/Water_and_Sanitation_for_Disabled_People_-_Complete.pdf
https://wedc-knowledge.lboro.ac.uk/resources/books/Water_and_Sanitation_for_Disabled_People_-_Complete.pdf

2.17. Concepgdo de instalacoes de lavagem das mdos que
incentivem a sua utilizac¢dao

E importante criar e preservar um ambiente propicio para incentivar e manter um bom
comportamento de lavagem das maos. Esta seccao descreve as caracteristicas de concepcgdo
e manutencdo que devem ser tidas em conta, juntamente com as questdes de acessibilidade,
quando se construirem instalagdes de lavagem das maos.

2.17.1 Sinais apelativos, indicacoes e lembretes

Sinais apelativos e indicagcdes que guiam até as instalacdes de lavagem das maos, as indicam
ou as destacam recordam as pessoas de que as devem utilizar. Por exemplo, para lembrar as
pessoas de lavar as maos depois de usar a sanita, podem pintar-se pegadas ou flechas no
caminho da casa de banho até a instalacdo de lavagem das mdos. Maos coloridas pintadas a
volta da instalacdo de lavagem das maos podem ajudar as pessoas a lembrarem-se de também
a utilizarem.

Espelhos e olhos na parede em frente aos pontos de lavagem das maos também tém ajudado
a aumentar o ndmero de lavagem das mdos com sabdo, ja que as pessoas sdo assim
recordadas de que os outros esperam que elas lavem as maos correctamente porque sentem
gue estdo a ser observadas. A colocacdo de espelhos por cima dos lavatérios tem a vantagem
adicional de incentivar as pessoas a demorar mais tempo a lavar as mdos, aumentando a
probabilidade de que as lavem bem lavadas.

i 'ﬂ‘ﬁ '_ Figura 8: Instalagbes de lavagem das mdos com sinais
L"fﬁfa apelativos. Foto: Dreibelbis R. et al. (2016)

ﬂ-’. g P https://doi.org/10.3390/ijerph13010129

Figura 7: Sinais apelativos usados para

incentivar a utilizagdo de instalacées

escolares de WASH em Madagdscar.

Foto: SEED Madagascar (2019)

217.2. Localizacao

As instalacdes de lavagem das maos devem também ser construidas em locais convenientes,
para incentivar as pessoas a utiliza-las regularmente e nos momentos certos. Se ficarem longe
ou num local inconveniente, muitas pessoas ndo fardo o esforco de se deslocarem até elas.
Construir as instalacdes de lavagem das mados num local visivel recordard também as pessoas,
quando as véem, que devem lavar as maos.

Para ajudar as pessoas a lavar as mdos em momentos diferentes e quando estdo a realizar
tarefas diferentes, pode ser Uutil ter mais do que um ponto de lavagem das mdos numa
residéncia particular. Por exemplo, pode ser colocado um lavatério perto da casa de banho,
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outro perto da cozinha e outro a entrada de casa. Se isso ndo for possivel, pense num local
que seja conveniente para todas estas partes da residéncia particular ou local publico — ou,
pelo menos, que nelas seja visivel.

Para maximizar o tempo de vida das instalagdes de lavagem das maos exteriores, o ideal € que
estejam localizadas num local abrigado e que ndo apanhe sol.

2.17.3. Tornaralavagem das mios agradavel e divertida

As pessoas tendem a gostar de coisas bonitas. Instalagdes de lavagem das maos que os
utilizadores consideram atractivas incentivardo a sua utilizacdo. Da mesma forma, sabdo que
cheire bem pode incentivar a sua utilizacdo. Um estudo concluiu que as criangas preferiam
gastar mais em sabonetes de maior qualidade que cheirassem bem, mesmo em meios de
poucos recursos. Outro estudo concluiu que por brinquedos simples dentro de sabao
transparente motivava as criangas para lavarem as mdos mais vezes, para poderem chegar ao
brinquedo que 13 estava dentro (ver caixa abaixo).

A participacdo dos prdprios utilizadores na decoracdo das instalagcdes de lavagem das maos
pode também aumentar a familiaridade e a aceitacdo da instalacdo.
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1438463918305686

2.17.4. Instalacoes bem conservadas e faceis de utilizar

As pessoas tém mais tendéncia a lavar as maos com sabdo se as instalagcdes de lavagem das
mdaos forem agradaveis e faceis de usar. Para além de as instalagdes de lavagem das maos
estarem situadas em locais convenientes, é importante que estas instalacdes sejam bem
conservadas, mantidas limpas e que o sabdo e a dgua sejam reabastecidos conforme
necessario para que nunca haja falta. Uma boa drenagem das dguas residuais das instalagdes
ajudard a garantir que a drea circundante permaneca seca e de facil e agraddvel acesso.
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2.2. Tecnologias de lavagem das maos

A seccdo 2.2.1 centra-se em tecnologias de lavagens de mdos para residéncias particulares ao
passo que a seccdo 2.2.2 se centra em instalacOes para multiplos utilizadores.

221 Tecnologias de lavagem das mdos para residéncias
particulares

2211 Tippytaps

Descricao: Um simples recipiente cheio de agua que escorre quando o recipiente se inclina.
Para inclinar o recipiente, pode usar-se um pedal, ou pode usar-se um recipiente de forma
especial que se pode inclinar manualmente para deitar dgua, apds o que volta
automaticamente a sua posicdo original. O orificio por onde a dgua sai deve ser pequeno,
para reduzir o desperdicio de dgua. Pode atar-se a tippy tap, com um cordel, sabdo em barra,
sabdo liquido ou dgua com sabdo. O chdo por baixo da torneira deve ser empedrado, para
ajudar a drenagem das aguas residuais.

Imagem/foto:
Rope
Fill K
L Plug
containing a
small hole ,
Calabash /
/ 1 2
b
'
‘ &y
Figura 10: Tippy tap a pedal. Imagem: WaterAid Figura 11: Tippy tap «sempre em pé». Imagem: McMahon &
(s. d.) Chatterton (2019), https://doi.org/10.17028/rd.lboro.7908797.v1
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Vantagens Desvantagens

E facil de construir e barato, e Tem de ser encher de dgua manualmente e
pode fazer-se com materiais com frequéncia.

locais. e E menos durdvel que outras opcdes e as
Ndo tem de se tocar depois de pecas terdo de ser substituidas ou

ter lavado as mdos, reduzindo reconstruidas com maior frequéncia. Isto
assim a recontaminacdo das pode ter impacto na motivacao dos

maos limpas. utilizadores, podendo reduzir a frequéncia e
Tem boa rela¢do custo- a sustentabilidade dos comportamentos de
eficdcia. lavagem das maos.

As tippy taps a pedal e Serve apenas como solugcao provisoria.
adequam-se a utilizadores de e O sabdo precisa de ser bem atado, para nao
diversas estaturas. desaparecer.

E de simples utilizacao. e Terd de se ponderar a drenagem.

H4& pouco desperdicio de e Pode ser de dificil utilizacdo para criancgas, se
dgua, especialmente se o o recipiente, quando esta cheio de agua, for
orificio para a saida da agua demasiado pesado para se inclinar.

for pequeno. e Os utilizadores de cadeiras de rodas podem

achar dificil usar tippy taps a pedal.

Variantes:

Qualquer recipiente basculante pode ser usado para fazer uma tippy tap a pedal.
Normalmente, usam-se garrafas e biddes.

Algumas cabacas ou garrafas tém a forma certa para uma tippy tap «sempre em pé»,
mas ha muitos sitios em que podem ser dificeis de arranjar.

Pode colocar-se ao lado do recipiente com dgua uma segunda tippy tap com dgua com
sabao, que se pode inclinar usando um pedal, como alternativa para ndo ter de usar as
maos.

Acesso:

O recipiente deve ser colocado a uma altura suficiente para que os utilizadores mais
altos ndo tenham de se baixar para lavar as maos. Se a tippy tap for accionada a pedal,
os utilizadores mais BAIXOS poderdo continuar a utilizar este apetrecho, desde que o
tenham enchido com dgua e o sabonete esteja colocado suficientemente baixo.

Para utilizadores que ndo consigam carregar num pedal (por exemplo, utilizadores de
cadeiras de rodas), este pode ser convertido numa alavanca accionada com o cotovelo,
colocada a uma altura conveniente.

Certifique-se de que a bacia ou as pedras colocadas por baixo do tippy tap para
drenagem ndo impedem o acesso.

Para pessoas com deficiéncias visuais, deve combinar-se um lugar fixo e de facil acesso
para guardar o sabdo.

Como acontece com todas as tecnologias, o caminho para a instalagdo de lavagem das
maos deve ser acessivel a todos.

Mais pormenores e recursos adicionais:

Video de tippy tap a pedal (em inglés):
https://www.youtube.com/watch?v=C4d1nLpgxOM

Video de tippy tap «sempre em pé» em utilizagdo (em inglés): http://www.rural-water-
supply.net/en/training-research/handwashing-devices

Instrucdes sobre como fazer uma tippy tap «sempre em pé» com uma garrafa de
pléstico com asa (em inglés): http://hip.fhi360.org/file/12023/ENG_TippyTap_wr.pdf
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https://www.youtube.com/watch?v=C4d1nLpqx0M
http://www.rural-water-supply.net/en/training-research/handwashing-devices
http://www.rural-water-supply.net/en/training-research/handwashing-devices
http://hip.fhi360.org/file/12023/ENG_TippyTap_wr.pdf

2.2.12. Balde/recipiente comtorneira

Descricdao: Um recipiente cheio de dgua, equipado com uma torneira na base. Podem estar a
venda ja feitos ou podem ser feitos facilmente pondo uma torneira num balde/recipiente.
Quando se abre a torneira, a dgua corre. Sempre que possivel, o recipiente de dgua deve ser
fechado ou ter uma tampa para impedir a entrada de sujidade e detritos. Pode guardar-se
sabdo em barra ou sabdao liquido junto ao recipiente. Deve colocar-se um balde ou uma bacia
debaixo da torneira para recolher a dgua residual, ou deve cobrir-se o chdo por baixo da
torneira com pedras para ajudar a drenagem das dguas residuais.

Imagem/foto:

Figura 12: Recipiente com Figura 13: Recipiente com torneira. Figura 14: Tap Up — um /lavatdrio
torneira. Imagem: Shaw (2019), Imagem: Oxfam Supply Centre com dois baldes. Imagem:
https://doi.org/10.17028/rd.lbo (2019) Lippincott (2011), CERN Open
ro.c.4334195.v2 Hardware Licence
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https://doi.org/10.17028/rd.lboro.c.4334195.v2
https://doi.org/10.17028/rd.lboro.c.4334195.v2
https://sswm.info/sites/default/files/reference_attachments/DANIELSSON%20and%20LIPPINCOTT%202012%20How%20to%20build%20a%20tap%20up%20hand%20sink.pdf

Vantagens Desvantagens

E de construcao facil e barata, podendo e Depende de se encontrarem
usar-se recipientes localmente localmente torneiras a precos
disponiveis, se se tiver acesso a acessiveis.

torneiras. e Se ndo estiverem ligadas a um

E facil de usar para a maior parte das sistema de recolha da dgua da
pessoas, incluindo criancas e pessoas chuva, tém de ser enchidos
idosas, se for colocado a uma altura manualmente com dgua
conveniente. proveniente de outra fonte.

Pode transformar um reservatoério de e Se um recipiente de agua existente
dgua com torneira ja existente numa for convertido numa instalacdo de
instalagdo de lavagem das maos, lavagem das maos, pode ndo estar
acrescentando-lhe sabdo e drenagem. localizado no local ideal para

Pode ligar o recipiente a um sistema de promover a lavagem regular das
recolha da dgua da chuva para ajudar a mdos em momentos fundamentais.
encher de novo o recipiente de agua. e Se for preciso fechar a torneira

E mais durével que uma tippy tap. usada apds a lavagem das maos,

tocar na torneira pode recontaminar
as maos limpas. Para minimizar este
risco, a borboleta ou manipulo da
torneira deve ser limpo
regularmente.

e Pode estar sujeita a fugas e
desperdicio de dagua, se os
manipulos das torneiras ndo ficarem
bem fechados, durante e a lavagem
das mdos e depois.

e Se ndo for usado um balde/uma
bacia para recolher as dguas
residuais, terd de se pensar em
como fazer a drenagem.

A possibilidade de recontaminacao é
minima, se a torneira utilizada for
concebida para deitar dgua
accionando-se uma so vez.

Pode ser uma solucdo de longo prazo.
Se for utilizado um balde/bacia para
recolha de dguas residuais, ndo ha que
se preocupar com a drenagem € o
desperdicio, e as dguas residuais
podem ser reutilizadas para outros fins
em dreas com escassez de dgua (por
exemplo, para deitar na sanita depois
da utilizacdo desta).

Variantes:

Pode ser usado qualquer recipiente limpo de qualquer tamanho. Exemplos de
recipientes que podem ser usados sao baldes, panelas de barro, barris limpos e biddes.
Quanto maior for o recipiente, menos frequentemente terd de ser enchido de novo.

O balde da Oxfam (Figura 7) € um produto desenvolvido para ser empilhdvel e facil de
transportar a cabeca. Foi concebido para ficar muitas horas ao sol e garantir o
armazenamento seguro da dgua.

Em alternativa aos recipientes sdlidos, pode colocar-se uma torneira no fundo de um
saco/pacote impermedvel e estanque. Trata-se de uma opcdo Uutil onde se arranjem
sacos desse tipo e onde seja preciso pendurar um apetrecho de lavagem das maos,
em vez de o colocar numa superficie.

O Sanitap é um produto que tem um distribuidor de dgua fixado no fundo de uma bolsa.
Isto torna-o leve e dobravel, e, portanto, facil de transportar.

Pode ligar-se o recipiente a um sistema de recolha de dgua da chuva ou a uma caleira
para o manter sempre cheio de dgua.

Pode usar-se qualquer torneira, mas as que fecham automaticamente ou que limitam o
fluxo de dgua ajudam a minimizar o consumo de agua.
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Como anteriormente, pode usar-se qualquer torneira, mas, se houver opcdes que
fechem automaticamente ou possam ser accionadas com um mecanismo de pedal, sdo
melhores que as que precisam de ser fechadas a mdo. Isto porque minimizam o risco
de recontaminar as maos quando se fecham. A torneira Oxfam para lavagem das mdos
€ um exemplo de uma torneira que se fecha automaticamente e a descricdo de
tecnologia que se segue (balde/recipiente com torneira accionada a pedal) da ideias
para mecanismos a pedal.

A «Gota» é uma torneira pequena e durdvel que deita uma pequena quantidade de
dgua quando se carrega nela. Pode instalar-se em recipientes, em vez de outra torneira.
A «Tap Up» € uma versdo em que se pde uma valvula debaixo de um balde. Quando
se carrega nela, deita dgua.

Acesso:

A torneira deve ser colocada a uma altura suficiente para que os utilizadores mais altos
ndo tenham de se baixar muito, mas suficientemente baixa para os utilizadores mais
baixos. Se houver uma grande diferenga de altura entre os utilizadores, pode deixar-
se uma escadinha/banco perto da instalacdo para os utilizadores mais baixos se
poderem p6r de pé nele ou os utilizadores mais altos se sentarem. A altura a que se
guarda o sabdo deve ser decidida em funcdo de consideracdes semelhantes.

Alguns utilizadores podem achar dificil o funcionamento de certos tipos de torneiras. O
tipo de torneira utilizada deve ser seleccionado de modo a permitir que todos a possam
accionar, se possivel. Por exemplo, se um utilizador tiver dificuldade em abrir ou fechar
uma torneira, considere a possibilidade de utilizar uma torneira de botdo, se as houver
disponiveis.

Certifique-se de que a bacia ou as pedras colocadas por baixo da torneira para
drenagem ndo impedem o acesso.

Para pessoas com deficiéncias visuais, deve combinar-se um lugar fixo e de fécil acesso
para guardar o sabdo.

Como acontece com todas as tecnologias, o0 caminho para a instalacdo de lavagem das
maos deve ser acessivel a todos.

Mais pormenores e recursos adicionais:

Balde Oxfam (em inglés): https://supplycentre.oxfam.org.uk/oxfam-jerry-bucket-14-litre-
--200-pce-948-p.asp

Sanitap (em inglés): https://sanitap.org/product-overview

Torneira Oxfam para lavagem das maos (em inglés):
https://supplycentre.oxfam.org.uk/oxfam-hand-washing-tap---50-pce-715-p.asp

A «Gota» (em inglés): https://the-drop.ch/

)
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2213. Pontodelavagem das maos de bambu

Descricdo: Um troco de bambu escavado e cheio de dgua para usar para lavar as maos com
sabdo. O bambu é cortado e é-lhe tirado o miolo, deixando uma base no interior para que a
dgua possa ser armazenada nele. E depois enterrado no solo, de modo a ficar na vertical e
deita-se agua pela parte superior. Faz-se um buraco com um prego, a uma altura adequada
para se poder lavar as maos com a dgua que corre do bambu. O prego pode entdo ser utilizado
como uma rolha: quando se tira o prego do buraco, corre dgua. Pode guardar-se sabdo em
barra ou sabdo liquido junto ao bambu ou atado a ele. Deve ser colocado um balde ou uma
bacia debaixo do buraco para recolher a dgua suja, ou entdo o chdo debaixo do buraco deve
ser coberto com pedras, para ajudar a drenar essa agua. O ponto de lavagem das maos de
bambu pode necessitar de suportes dos lados (podem ser paus fortes ou refor¢cos de cimento
armado) para evitar que caiam quando estdo cheios.

Imagem/foto:

Figura 15: Um novo ponto de lavagem Figura 16: Ponto de lavagem das mdos

das mdos de bambu a ser enterrado de bambu pronto. VisGo Mundial
no chdo. Foto: Visdo Mundial Internacional - Vanuatu

Internacional - Vanuatu
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Vantagens

E barato e facil de construir onde haja
bambu disponivel.

Facil e barato de instalar.

Facil de usar para a maior parte das
pessoas, incluindo criangas e idosos,
quando o buraco é feito a uma altura
adequada.

Pode ligar-se o recipiente a um sistema de
armazenamento de agua da
chuva/algeroz para ajudar a reabastecer
de dgua o recipiente.

A localizacdo pode ser decidida de forma
a ser préatica e acessivel.

Se se usar um balde/bacia para recolher
dguas residuais, ando ha que se
preocupar com a drenagem € o
desperdicio e as daguas residuais podem
ser reutilizadas para outros fins, em dreas
com escassez de dgua (por exemplo, para
deitar na sanita).

Pode fazer-se manutencdo e substituicdo
sempre que necessdrio, se houver bambu
na zona.

Variagoes:

Desvantagens

Estd dependente da disponibilidade
local de bambu.

Possibilidade de recontaminacao
das mdos com o prego que serve
de rolha, caso seja necessdrio voltar
a coloca-lo depois de lavar as maos.
Se ndo estiver ligado a um sistema
de recolha de dgua da
chuva/algeroz, precisa de ser
reabastecido manualmente com
dgua de outra fonte de dgua.

Pode dar azo a fugas e desperdicio
de agua, se a rolha ndo for fixada
correctamente no buraco durante e
apos a lavagem das maos.

Se ndo for utilizado nenhum
balde/bacia para recolher as aguas
residuais, a drenagem terd de ser
considerada.

e Pode utilizar-se qualquer tubo limpo, de qualquer tamanho.

e O bambu/tubo pode ser ligado a um sistema de recolha de agua da chuva ou a uma
caleira para estar sempre cheio de dgua.

Acessibilidade:

e O buraco deve ser suficientemente alto para que os utilizadores mais altos ndo tenham
de se abaixar demasiado, mas suficientemente baixo para os utilizadores mais baixos.
Se houver uma grande diferenca de altura entre os utilizadores, pode guardar-se um
degrau/assento perto do ponto de lavagem das maos para os utilizadores mais baixos
se poderem subirem para cima dele e os utilizadores mais altos se poderem sentar. A
altura a que se coloca o sabonete deve ser decidida com base em consideracdes
semelhantes.

e Certifique-se de que a bacia ou pedras colocadas debaixo da torneira para drenagem
ndo impedem o acesso.

e Para as pessoas com deficiéncias visuais, deve ser combinado um ponto fixo para o
sabonete.

e Como em todas os dispositivos ou instalagdes de lavagem das maos, o caminho deve
ser acessivel a todos.

Mais pormenores e recursos adicionais:

Video que ensina a fazer e a utilizar uma estacdo de lavagem de mdos de bambu (em bislama,
com legendas em inglés):
https://www.facebook.com/WorldVisionVanuatu/videos/421383908732997/

: Novembro 2020

@h : :
sanitation learning hub
N



https://www.facebook.com/WorldVisionVanuatu/videos/421383908732997/

2.2.14. Balde/recipiente com torneiraaccionadaapedal

Descricao: Um recipiente cheio de dgua, equipado com uma torneira de botdo na base. A
torneira estéa ligada a um pedal e abre quando o pedal é pressionado. Quando se abre a
torneira, a dgua corre. Sempre que possivel, o recipiente de agua deve ser fechado ou ter uma
tampa para impedir a entrada de sujidade e detritos. Pode guardar-se sabdao em barra ou sabdo
liquido junto ao recipiente. Se for utilizado sabdo liquido, o distribuidor também pode estar
ligado a um segundo pedal. Deve colocar-se um balde ou uma bacia debaixo da torneira para
recolher a dgua residual, ou deve cobrir-se o chdo por baixo da torneira com pedras para ajudar
a drenagem das dguas residuais.

Imagem/foto:

Figura 17: Ponto de lavagem das Figura 18: Ponto de lavagem das méos Figura 19: Ponto de lavagem das
mdos accionado a pedal. Foto: accionado a pedal com um grande mdos accionado a pedal com um
Tearfund DRC depdsito de dgua. Foto: WaterAid Nepal ~ grande depdsito de dgua. Foto:

Fundacdo Aga Khan, India
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Vantagens Desvantagens

E de construcao facil usando recipientes e Depende de se encontrarem
localmente disponiveis, se se tiver acesso localmente torneiras de botdo a
a torneiras de botao. precos acessiveis.

Pode transformar um reservatdrio de dgua e O mecanismo a pedal faz com
com torneira ja existente numa instalacdo que seja mais caro que algumas
de lavagem das maos, acrescentando-lhe outras opcodes.

sabdo e drenagem. e Se ndo estiverem ligadas a um
Pode ligar o recipiente a um sistema de sistema de recolha da agua da
recolha da dgua da chuva para ajudar a chuva, tém de ser enchidos
encher de novo o recipiente de agua. manualmente com dgua

proveniente de outra fonte.

e Se um recipiente de dgua
existente for convertido numa
instalagcao de lavagem das maos,
pode ndo estar localizado no
local ideal para promover a
lavagem regular das mdos em

E mais duravel que uma tippy tap.

A accionado a pedal, pelo que a
probabilidade de recontaminacéo é
minima.

A torneira fecha quando se larga o pedal,
reduzindo o desperdicio de dgua.

Pode ser uma solucdo de longo prazo. momentos fundamentais.

Se for utilizado um balde/bacia para e Se ndo for usado um balde/uma
recolha de aguas residuais, ndo ha que se bacia para recolher as dguas
preocupar com a drenagem € o residuais, terd de se pensar em
desperdicio, e as aguas residuais podem como fazer a drenagem.

ser reutilizadas para outros fins em dreas
com escassez de dgua (por exemplo, para
deitar na sanita depois da utilizacdo desta).

e O pedal pode ser dificil de
accionar para pessoas com
problemas de mobilidade.

Variantes:

Pode ser usado qualquer recipiente limpo de qualquer tamanho. Exemplos de
recipientes que podem ser usados sao baldes, panelas de barro, barris limpos e biddes.
Quanto maior for o recipiente, menos frequentemente terd de ser enchido de novo.
Pode ligar-se o recipiente a um sistema de recolha de agua da chuva ou a uma caleira
para o manter sempre cheio de dgua.

Acesso:

Os pedais podem ser substituidos por alavancas accionadas com o brago/cotovelo,
colocadas a uma altura conveniente para serem usadas por pessoas com dificuldades
de mobilidade.

A torneira deve ser colocada a uma altura suficiente para que os utilizadores mais altos
ndo tenham de se baixar muito, mas suficientemente baixa para os utilizadores mais
baixos. Se houver uma grande diferenca de altura entre os utilizadores, pode deixar-
se uma escadinha/banco perto da instalacdo para os utilizadores mais baixos se
poderem por de pé nele ou os utilizadores mais altos se sentarem. A altura a que se
guarda o sabdo deve ser decidida em funcdo de consideracdes semelhantes.
Certifique-se de que a bacia ou as pedras colocadas por baixo da torneira para
drenagem ndo impedem o acesso.

Para pessoas com deficiéncias visuais, deve combinar-se um lugar fixo e de facil acesso
para guardar o sabdo.

Como acontece com todas as tecnologias, o caminho para a instalagdo de lavagem das
maos deve ser acessivel a todos.

Mais pormenores e recursos adicionais:

Ver mais pormenores sobre as instalacdes aqui descritas na secgdo 2.3 sobre exemplos
locais.
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Descricdo: Qualquer torneira ligada a uma fonte de dgua pode ser utilizada para lavagem das

2.2.15.

Torneira convencional com/sem bacia

maos, se estiver num local conveniente e se se disponibilizar sabdo junto dela. Isto inclui
torneiras colocadas sobre uma bacia ou lavatdrio, bem como torneiras de que corra dgua
directamente para o chdo. Se a torneira deitar dgua para o chdo, deve colocar-se um balde

ou uma bacia debaixo da torneira para recolher a dgua residual, ou deve cobrir-se o chdo por

baixo da torneira com pedras para ajudar a drenagem das dguas residuais.

Imagem/foto:

Figura 20: Lavagem das mé&os numa instalacéo com torneira e bacia.

Foto: UNICEF/UNI310746/Viet Hung (s. d.)

Vantagens

ﬁe\. : :
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Se houver infra-estrutura disponivel, ndo &
necessdario qualquer esforgo para a
construir.

Tem boa relacdo custo-eficacia, se a infra-
estrutura ja existir.

Se o0 abastecimento de agua a torneira for
regular, ndo necessita de ser reabastecido.
E mais durdvel do que uma tippy tap e é
necessario relativamente menos esforco
para manter a instalacdo.

E facil de usar para a maior parte das
pessoas, incluindo criancas e pessoas
idosas, se for colocado a uma altura
conveniente.

Pode ser uma solugcdo de longo prazo.

Se for utilizado um balde/bacia para recolha
de aguas residuais, ndo ha que se
preocupar com a drenagem e o desperdicio,
e as dguas residuais podem ser reutilizadas
para outros fins em dareas com escassez de
dgua (por exemplo, para deitar na sanita
depois da utilizacdo desta).

: Novembro 2020

Figura 21: Torneira sem bacia.
Foto: M. Coultas (2020)

Desvantagens

Estd dependente da existéncia
de infra-estrutura.

Consoante o tipo de torneira,
pode ser deixada a correr,
desperdicando dgua e
aumentando as contas da agua.
Se a infra-estrutura existir, pode
ndo ser num local acessivel a
todos.

Se for preciso fechar a torneira
usada apds a lavagem das
maos, tocar na torneira pode
recontaminar as maos limpas.
Para minimizar este risco, a
borboleta ou manipulo da
torneira deve ser limpo
regularmente.

Se ndo for usado um balde/uma
bacia para recolher as dguas
residuais, terd de se pensar em
como fazer a drenagem.



Variantes:

e Se atorneira existente estiver num local inconveniente, pode alongar-se o tubo em que
estd fixada, para poder ser colocada num local mais conveniente.

e Se atorneira existente tiver de ser fechada manualmente, talvez seja possivel substitui-
la por uma torneira que feche automaticamente ao fim de um determinado tempo ou
depois de deitar uma determinada quantidade de dagua, ou por uma torneira que possa
ser accionada através de um pedal. Isto ajudard a reduzir a recontaminagcdo das maos
limpas quando se fecha a torneira.

e Se a torneira deitar agua directamente para o chao, talvez seja possivel instalar uma
bacia por baixo, se desejado (embora isso ndo seja necessario). Podem fazer-se bacias
de baixo custo com qualquer recipiente que tenha uma abertura suficientemente
grande para captar a dgua usadas para lavar as duas mdos com sabdo (por exemplo,
um balde ou um tambor de dleo aberto). Este reservatério deve ser esvaziado
manualmente para um ponto de drenagem seguro ou entdo deve ter um tubo de
escoamento para que a agua possa escorrer para um ponto de drenagem seguro.

Acesso:

e Atorneira deve ser colocada a uma altura suficiente para que os utilizadores mais altos
ndo tenham de se baixar muito, mas suficientemente baixa para os utilizadores mais
baixos. Se se usar uma torneira jd existente a uma altura fixa — ou se houver uma
grande diferenca de altura entre os utilizadores — pode deixar-se uma escadinha/banco
perto da instalacdo para os utilizadores mais baixos se podem de pé nele ou os
utilizadores mais altos se sentarem. A altura a que se guarda o sabado deve ser decidida
em funcdo de consideracdes semelhantes.

Alguns utilizadores podem achar mais dificil ou mais facil o funcionamento de certos
tipos de torneiras. O tipo de torneira utilizada deve ser seleccionado de modo a permitir
que todos a possam accionar, se possivel. Por exemplo, se um utilizador tiver
dificuldade em abrir ou fechar uma torneira, considere a possibilidade de utilizar uma
torneira de botdo, se as houver disponiveis. Se for dificil para algumas pessoas usar
uma torneira, pondere a sua substituicdo ou modificacdo para facilitar o seu uso por
€s5as pessoas.

Certifique-se de que a bacia ou as pedras colocadas por baixo da torneira para
drenagem ndo impedem o acesso.

Como acontece com todas as tecnologias, o caminho para a instalagdo de lavagem das
maos deve ser acessivel a todos.

Para pessoas com deficiéncias visuais, deve combinar-se um lugar fixo e de facil acesso
para guardar o sabdo.

Se a torneira existente ndo for acessivel a todos, considere a possibilidade de montar
uma segunda instalacdo de lavagem das maos num local mais acessivel, utilizando uma
das outras tecnologias deste compéndio.

)
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2.2.16.

HappyTap/LaBobo

Descricdo: Uma instalacdo de lavagem das maos portatil, especialmente concebida para tornar
a lavagem das maos divertida e facil de usar para qualquer pessoa. O apetrecho consiste num
depdsito recarregavel com torneira sobre um tabuleiro de drenagem, com espago para guardar
sabdo em barra ou liquido. Tem uma cor viva para chamar a atencao e recordar aos utilizadores
que devem lavar as maos. Algumas versdes incluem um suporte para escova de dentes e um
espelho.

Imagem/foto:

Figura 22: Instalagdo de lavagem de mé&os HappyTap/LaBobo. Foto: HappyTap (s. d.)

Vantagens

Esta especialmente concebido para tornar
a lavagem das maos simples e divertida

E portdtil e pode, pois, ser colocado em
qualquer lado (e mudado de sitio, se
necessario).

Visualmente apelativo, lembra as pessoas,

quando o véem, que devem lavar as maos.

A inclusdo de um espelho incentiva a uma
lavagem das maos mais demorada.

Inclui espaco para guardar o sabdo.

Pode comprar-se na internet e em
retalhistas convencionais no Bangladexe,
Vietname e Camboja.

O reservatdrio integrado de agua cinzenta
é opcional (na versdo do Sul da Asia).

O apetrecho pode ser mudado para locais
com boa drenagem, se necessario.

———

Desvantagens

Mais facil de encontrar no Sul e
Sudeste da Asia, embora se
possam enviar grandes
encomendas para todas as
partes do mundo.

E mais caro que as opcdes feitas
em casa.

Ndo se pode fazer em casa
Precisa de ser enchido.

Como é preciso fechar a torneira
usada apds a lavagem das maos,
tocar na torneira pode
recontaminar as maos limpas.
Para minimizar este risco, a
borboleta ou manipulo da
torneira deve ser limpo
regularmente.

Tera de se pensar na drenagem
da agua que escorra para fora do
tabuleiro de drenagem.

Variantes:
e Variantes disponiveis para diversos mercados (actualmente no Sul e Sudeste da Asia).

Acesso:

e Portétil e pode ser colocado em qualquer lado e a qualquer altura, de modo a satisfazer
as necessidades de diferentes utilizadores.

Mais pormenores e recursos adicionais:

e Site da HappyTap (em inglés): https://happytap.net/en/

: Novembro 2020
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2.217. Garrafas comvalvulastorneira

Descricdo: Uma garrafa de pldstico com uma valvula ou torneira para deitar um fio de dgua
para lavagem das maos. A valvula ou torneira pode ser um produto especialmente concebido
para ser instalado em garrafas, como a SPATAP (ver Variantes abaixo). Em alternativa, o jacto
de dagua pode ser controlado utilizando a tampa da garrafa. Se utilizar a tampa da garrafa
para controlar a saida da dgua, faz-se um pequeno orificio no fundo da garrafa (na
extremidade oposta a tampa). Quando se enche de dgua a garrafa e se desaperta a tampa, a
dgua corre. Quando se aperta a tampa, a dgua deixa de correr. A garrafa pode ser colocada
numa superficie plana ou pode pendurar-se numa estrutura como um poste de tenda ou um

ramo de arvore. Pode guardar-se sabdo em barra ou sabao liquido ao lado do recipiente ou
pode pendurar-se juntamente com o recipiente. Deve ser colocado um balde ou uma bacia
debaixo da torneira para recolher a dgua residual, ou deve cobrir-se de pedras o chdo
debaixo da torneira, para ajudar a drenagem das dguas residuais.

Imagem/foto:

.

Figura 23: Lavagem das maos com sabéo e Figura 24: jacto de dgua para lavagem
uma torneira portatil SPATAP colocada numa das mdaos controlado pela tampa. Foto.
garrafa de dgua. Foto: SPATAP (s. d.) M. Coultas (2020)
Vantagens e Desvantagens
e O mecanismo de controlo do jacto de e Se a garrafa ndo for muito grande,

dgua pela tampa da garrafa pode ser
facilmente criado utilizando materiais
localmente disponiveis.

o Garrafas de plastico sdo normalmente
baratas e arranjam-se facilmente em
toda a parte.

e Uma torneira SPATAP pode controlar °
o jacto e o volume da dgua,
minimizando o desperdicio de dgua.

e \ _ _
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precisara de ser enchida com
frequéncia. Isto também faz com que
seja menos adequada como recurso
comunitdrio, a menos que haja varias
estruturas penduradas/colocadas num
mesmo ponto de lavagem de maos.
Se a saida da dgua for controlada
pela tampa da garrafa, apertar a
tampa para fechar a dgua depois de
lavar as maos pode recontaminar as



Se se a pendurar a garrafa, pode
pendurar-se também o sabao
juntamente com ela e prendé-lo a
estrutura.

A estrutura em se pendura o
apetrecho para lavagem das maos &
facil de construir, podendo utilizar-se
materiais locais e de baixo custo.
Reduz-se a possibilidade de esbanjar
dgua, se se puder controlar o fio de
dgua que sai.

maos limpas. Para minimizar este
risco, deve limpar-se regularmente a
tampa.

No caso de uma garrafa com tampa,
ha a possibilidade de deixar cair a
tampa e de a sujar, e de ela
desparecer.

A relacao custo-eficdcia da torneira
SPATAP nao é tdo boa como a de
outras tecnologias, tendo um preco
de 21 USD.

E facil de usar para a maioria das
pessoas, incluindo criancas e idosos,
quando correctamente colocado e
pendurado.

As SPATAPs sdo duraveis.

e As SPATAPs sdo pequenas e faceis
de transportar.

e Se for utilizado um balde/bacia para
recolha de aguas residuais, ndo ha
que se preocupar com a drenagem e
o desperdicio, e as dguas residuais
podem ser reutilizadas para outros
fins em dreas com escassez de agua
(por exemplo, para deitar na sanita
depois da utilizagdo desta).

e Se ndo for usado um balde/uma bacia

para recolher as aguas residuais,

pode mudar-se a instalacdo para
locais com boa drenagem quando
necessario.

Variantes:

e Em certos locais, podem encontrar-se no mercado vdlvulas e torneiras que se podem
atarraxar a boca das garrafas. Estes produtos sdo, por exemplo, a torneira SPATAP e o
distribuidor CSIR. Uma torneira SPATAP pode deitar agua em trés volumes diferentes,
consoante as necessidades de utilizagdo. Tem de se meter o gargalo da garrafa no
bocal da SPATAP para criar vacuo.

e Paradirigir o fio de dgua que corre da garrafa, se se usar a tampa para controlar a saida
de agua, pode encaixar-se no orificio o corpo de uma caneta ou um pedaco de tubo.
Isto requer, porém, que se faca um buraco maior do que o0 necessario, o que ira
aumentar o desperdicio de agua.

e Para construir o apetrecho em que se usa a tampa para controlar a saida da dgua, pode
usar-se qualquer recipiente com uma tampa hermética, ndo tem forcosamente de ser
uma garrafa.

Acesso:

e Pode tonar-se adequado para varios utilizadores, incluindo criangas, adultos, idosos e
pessoas com deficiéncia, consoante a altura a que é pendurado. Também é portatil.
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e A garrafa deve ser colocada a uma altura suficiente para que os utilizadores mais altos
ndo tenham de se baixar muito, mas suficientemente baixa para os utilizadores mais
baixos. A altura a que se guarda o sabdo deve ser decidida em funcdo de
consideragdes semelhantes.

e Para pessoas com deficiéncias visuais, deve combinar-se um lugar fixo e de facil acesso
para guardar o sabdo.

e Se se colocarem pedras ou uma bacia perto da instalacdo para drenagem, certifique-
se de ndo impedem o acesso.

e Como acontece com todas as tecnologias, o caminho para a instalagdo de lavagem das
maos deve ser acessivel a todos.

Mais pormenores e recursos adicionais:

e Site da SPATAP (em inglés): https://spatap.com/

e Discussdo no férum SuSanA sobre a SPATAP (em inglés):
https://forum.susana.org/160-handwashing-activities-at-schools/21701-spatap-portable-
tap-instantly-transforming-access-to-water-in-rural-schools-used-for-handwashing-

hygiene
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2.2.18.

Balde e piicaro

Descricdo: Um balde ou uma bacia de dgua, com um pucaro ou um pequeno jarro, para tirar
dgua do balde e deitar sobre as mdos para as lavar. Deve guardar-se o sabdo ao lado do balde,
para facilitar a lavagem das maos com sabdo. Para evitar que a terra ao redor da instalacao
fique alagada, deve colocar-se um segundo balde ou bacia ao lado da instalagcdo, para recolher
as aguas residuais, ou entdo deve cobrir-se com pedras o solo ao redor da instalacdo para
ajudar a drenagem.

Imagem/foto:

Figura 25: Lavagem das maos com sabdo usando um balde e um pucaro. Foto: Tatirano/D. Wood (2020)

Vantagens
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Pode ser feito de uma forma facil e a
baixo custo, com materiais localmente
disponiveis (de que muitos agregados
familiares ja devem dispor) e produtos
dos mercados locais.

E facil de montar como instalag&o
temporaria de lavagem das maos,
enquanto se aguarda a instalacdo de
outra tecnologia.

Tem uma boa relacdo preco-eficacia.
A probabilidade de se esbanjar dgua
€ pequena, porque os utilizadores
usardo apenas a dgua de que
precisam.

Se for utilizado um balde/bacia para
recolha de dguas residuais, ndo ha
que se preocupar com a drenagem e
o desperdicio, e as dguas residuais
podem ser reutilizadas para outros
fins em dreas com escassez de agua
(por exemplo, para deitar na sanita
depois da utilizagdo desta).

Se ndo for usado um balde/uma bacia
para recolher as aguas residuais,
pode mudar-se a instalacdo para
locais com boa drenagem quando
necessario.

Desvantagens

: Novembro 2020

Ndo se pode lavar as duas maos com
sabdo sem a ajuda de outra pessoa
para deitar dgua.

Os recipientes usados podem as
vezes ser utilizados para outros fins,
fazendo com que, nessas ocasides,
nao se possa lavar as maos.
Necessita de ser enchido
manualmente com dgua.

O pucaro pequeno usado para deitar
dgua pode facilmente ficar
contaminado e deve ser lavado
regularmente.

O pucaro pequeno pode contaminar a
dgua armazenada, se o deixarem
dentro do balde apds a sua utilizagdo.
O pucaro pequeno pode
desaparecer, em muitos casos em
que existem varios utilizadores.

Em principio, gasta mais dgua que
outras tecnologias.

Se ndo for usado um balde/uma bacia
para recolher as aguas residuais, tera
de se pensar em como fazer a
drenagem.




Variantes:

e Pode usar-se qualquer recipiente limpo, desde que seja suficientemente grande para
armazenar dgua e suficientemente pequeno para se pegar nele e despejar agua com
facilidade.

Acesso:

e Paralavar as duas mdos com sabdo ao mesmo tempo, os utilizadores precisam da ajuda
de outra pessoa para lhe deitar dgua sobre as mdos. Se ndo estiver outra pessoa
presente, o utilizador deve lavar uma mdo de cada vez, o que torna mais dificil uma
lavagem das mdaos eficaz. As pessoas que ndo conseguem pegar no recipiente mais
pequeno e deitar dgua com uma mdao sobre a outra podem ter dificuldades em usar
sozinhos esta instalacdo.

e Escolha um recipiente pequeno em que todos os utilizadores possam pegar com
facilidade. Os recipientes com pegas podem ser mais faceis de agarrar com uma mao
e os recipientes mais pequenos podem ser mais leves e faceis de pegar para toda a
gente.

e Atorneira deve ser colocada a uma altura suficiente para que os utilizadores mais altos
nao tenham de se baixar muito, mas suficientemente baixa para os utilizadores mais
baixos. A altura a que se guarda o sabdo deve ser decidida em funcdo de
consideracOes semelhantes.

e Para pessoas com deficiéncias visuais, deve combinar-se um lugar fixo e de facil acesso
para guardar o sabdo.

e Se se colocarem pedras ou uma bacia perto da instalagdo para drenagem, certifique-
se de ndo impedem o acesso.

o Como acontece com todas as tecnologias, o caminho para a instalacdo de lavagem das
mados deve ser acessivel a todos.
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2.219. Lavatériode campo

Descricdo: Dois baldes com tampas, empilhados em cima um do outro e equipados com uma
bomba e uma saida de dgua. O balde de baixo contém agua limpa que alimenta uma bomba
manual ligada a saida, accionada pelo pé do utilizador. A dgua limpa corre pela saida para uma
bacia. A dgua usada € drenada através da bacia para o balde de cima. O sabdo deve ser
armazenado ao lado da bacia, para facilitar a lavagem das mdos com sabdo. Quando o balde
de cima estiver cheio, a dgua residual deve ser deitada fora numa drea com boa drenagem,
longe da instalacdo de lavagem das maos.

Imagem/foto:
=
Gray Water
Pump
Clean Water L

Figura 26. Lavatorio de campo. Imagens: WaterWorksLife (s. d.)
https.://www.instructables.comy/id/Camp-Sink-Temporary-Hand-Washing-Station,
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https://www.instructables.com/id/Camp-Sink-Temporary-Hand-Washing-Station/

e Vantagens

Desvantagens
e Pode construir-se com materiais na e Pode nao se encontrar localmente a
sua maioria localmente disponiveis. bomba de pé.
e Recolhe dguas residuais, de modo e E mais complicado de montar que
que ndo ha que se preocupar com a outras opcdes
drenagem e o desperdicio, e as aguas e E mais caro que outras opcdes de
residuais podem ser reutilizadas para fabrico caseiro.
outros fins em dreas com escassez de e Necessita de ser enchido
agua (por exemplo, para deitar na manualmente com &gua.
sanita depois da utilizagao desta). e O facto de ser accionado com o pé
* Mais duravel que as tippy taps. faz com que possa ndo ser acessivel a
e E portatil e pode ser colocado em utilizadores de cadeiras de rodas.
zonas acessiveis e convenientes para e Pode serinstavel, se o balde de cima
toda a gente. estiver cheio de dgua e o balde de
e A altura pode ser ajustada. baixo estiver vazio.

e O facto de ser accionado a pedal
minimiza o risco de recontaminacao.

Variantes:

o Os baldes ndo tém de ser empilhados uns sobre os outros, se por causa disso a bacia
nao ficar a uma altura conveniente. As alternativas podem ser colocar o balde de agua
residual e a bacia em cima de uma mesa com o balde de onde vem a dgua por baixo,
ou por os baldes lado a lado.

Acesso:

e A altura da bacia pode ser ajustada para diferentes utilizadores (ver Variantes acima).
A instalacdo € portétil, pelo que pode ser colocada num local conveniente para todos
os utilizadores.

e A bomba de pé talvez ndo possa ser accionada por todos os utilizadores e alguns
podem precisar de ajuda. Para utilizadores que ndo conseguem accionar um pedal (por
exemplo, utilizadores de cadeiras de rodas), o pedal pode ser convertido numa
alavanca accionada com o cotovelo colocada a uma altura conveniente.

e Para pessoas com deficiéncias visuais, deve combinar-se um lugar fixo e de facil acesso
para guardar o sabdo.

e Como acontece com todas as tecnologias, o caminho para a instalagdo de lavagem das
mados deve ser acessivel a todos.

Mais pormenores e recursos adicionais:

e InstrucBes de construcdo detalhadas (em inglés):
https://www.instructables.com/id/Camp-Sink-Temporary-Hand-Washing-Station/

e InstrucBes para o fabrico de uma bomba a pedal (em inglés):
https://globalhandwashing.org/wp-content/uploads/2020/04/Handwashing-Station-
Instructions_2020-04-08_en.pdf
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2.2.110. Lavatério Jengu

Descricao:

Uma instalacdo de lavagem das maos concebida e testada especificamente para situacdes de
emergéncia humanitaria e de trabalho de desenvolvimento. A instalagcdo de lavagem das maos
pode ser ligada a qualquer reservatdrio de dgua e inclui uma bomba de pé que puxa dgua
através de um tubo para uma bacia, para facilitar a lavagem das mdos. A bacia assenta em
pernas de altura reguldvel, que podem ser aparafusadas ao chdo para evitar roubos. O design
inclui um espelho e espaco para sabdo liquido e em barra. Um tubo de drenagem da bacia
ajuda a garantir a eliminacdo segura das daguas residuais. Elaborada pela Escola de Higiene e
Medicina Tropical de Londres, Arup e Cruz Vermelha Britdnica, a concepcdao € de fonte aberta
e modular, o que permite a sua modificacdo e construcdo local em diferentes contextos.

Imagem/foto:

Figura 27: Jengu ligado a biddes cheios de dgua; variantes do lavatdrio Jengu (da esquerda para a direita: para pessoas
com mobilidade reduzida, para criangas e para adultos) Foto: G. Rose, Cruz Vermelha Britdnica; Arup

Vantagens Desvantagens

e E um produto apetecivel, concebido para e E mais caro que algumas das
aumentar o comportamento de lavagem das outras instalacdes
maos. e Tem uma construcdo mais
Pode ser colocado em qualquer lugar. complicada que algumas das

e E accionado com o pé/braco para reduzir a outras instalacdes
recontaminacao. e Alguns materiais necessarios

e A altura ajustdvel torna-o mais acessivel para a construcdo podem nao se
pessoas idosas e criangas. encontrar em todo o lado.

e Robusto, sustentavel e duravel.

e A dgua ndo é alimentada por gravidade, o
que aumenta a estabilidade.

e Pode prender-se ao chao, para reduzir a
possibilidade de roubo.

e Concepcdo modular, que pode ser adaptada
as necessidades e aos materiais locais.

e Design de fonte aberta, que pode ser feito
localmente.
Compacto e empilhavel.

e Inclui tubo de drenagem.
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Variantes:

e A concepcdo de fonte aberta inclui variantes para adultos, criancas e pessoas com
mobilidade reduzida (ver imagens acima).

e A concepgdo modular permite variantes em funcdo das necessidades locais e dos
materiais disponiveis.

Acesso:

e A altura da bacia pode ser ajustada para diferentes utilizadores.

o Ainstalacdo é portatil, pelo que pode ser colocada num local conveniente para todos
os utilizadores.

e A bomba pode ser colocada a qualquer altura, o que permite acciond-la com o braco
ou com o pé.

o Como acontece com todas as tecnologias, o caminho para a instalacdo de lavagem das
maos deve ser acessivel a todos.

Mais pormenores e recursos adicionais:

e Estdo disponiveis desenhos e listas de materiais, bem como orientacdes de montagem
e videos, que podem ser solicitados contactando inigo.ruiz-apilanez@arup.com

e Video com instrucdes de utilizacdo e montagem (em inglés):
https://www.youtube.com/watch?v=0TFvoS-IkEA&feature=youtu.be
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2.2.2. Tecnologias de lavagem das mdos para miiltiplos
utilizadores

Para qualquer instalacdo para multiplos utilizadores, é essencial definir antecipadamente as
funcdes e responsabilidades de funcionamento e manutencdo da instalacdo e designar
pessoas especificas para estas funcdes e deveres. Deve também definir-se de antemdo
quem suportara os custos de funcionamento e manutengdao. Consoante o tipo de tecnologia
utilizada, as tarefas podem incluir assegurar o abastecimento de dgua e sabdo, limpar
regularmente a instalacdo e potencialmente operar a instalacdo ou supervisionar a sua
utilizacdo. Serd igualmente necessdria manutencado a longo prazo, para reparar ou substituir
quaisquer pecas avariadas.

2221 Adaptacao de tecnologias de residéncias particulares para
multiplos utilizadores

Todas as tecnologias para residéncias particulares descritas nas seccdes anteriores podem
ser reproduzidas para criar instalacées para multiplos utilizadores. Ao montar varias
instalagcOes de lavagem das mdos umas ao lado das outras,

e certifique-se de as instalagcdes estejam separadas umas das outras por uma distancia
adequada (em conformidade com as orientagcdes nacionais e pelo menos um metro),
para garantir que os utilizadores possam praticar o distanciamento fisico;

o se for provdvel que se formem filas de espera nas instalagdes, construa o maior nimero
possivel de instalagdes, para reduzir a espera e defina o espacamento necessario para
que as pessoas pratiquem distanciamento fisico enquanto estdo na fila;

e sempre que possivel, escolha tecnologias em que ndo seja necessdrio usar as maos,
para minimizar a recontaminacdo das mdos pelos utilizadores apds a lavagem das
maos;

e escolha tecnologias que limitem o consumo de dgua, a fim de reduzir o desperdicio de
dgua e facilitar a drenagem; e

e garanta uma drenagem adequada das instalacdes de lavagem das maos.
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2222. Depbsitode aguacomum tubo com varias torneiras

Descricdao: Uma fonte de dgua ligada a um tubo de que saem vdrias torneiras, para varios
utilizadores poderem lavar as mdos ao mesmo tempo. A fonte de dgua a que a canalizacdo
estd ligada pode ser um recipiente, um sistema de abastecimento de dgua canalizada ou um
sistema de captacdo de dgua da chuva. E importante que a fonte de dgua tenha pressdo
suficiente para que a dgua corra em toda a tubagem, quando todas as torneiras estdo abertas.
Por isso, se a dgua vier de um depdsito, este deve estar situado a uma altura superior a do
tubo. As torneiras devem ter pelo menos um metro entre elas, para que os utilizadores possam
praticar o distanciamento fisico durante a utilizacdo da instalacdo. Deve haver sabdo em cada
torneira, de preferéncia sabdo liquido ou dgua com sabado, se disponiveis. Deve ser instalada
uma bacia debaixo do tubo com torneiras, para canalizar a dgua residual para um ponto de
drenagem seguro ou para um tanque. Se ndo for possivel instalar uma bacia, deve empedrar-se
o chdo debaixo do tubo com torneiras, para facilitar a drenagem das aguas residuais.

Imagem/foto:

Figura 28: Diagrama de uma instalagdo de lavagem das mdos para
mdltiplos utilizadores com torneiras (as dimensées podem mudar).
Imagem: UNICEF & GIZ (2016) http.//www.fitforschool.international/wp-
content/ezdocs/qiz_unicef_Catalogue_WashingFacilities_ FINAL_WEB

“‘1‘\\\\ _new.pdf
Vantagens Desvantagens

e A saida da agua pode ser controlada e Consoante o tipo de torneira, pode
em cada ponto de lavagem das mdaos ser deixada a correr, desperdicando
ao longo do tubo, o que é Util se ndo dgua e aumentando as contas da
estiverem a ser utilizados todos os dgua.
pontos ao mesmo tempo. e Pode ser susceptivel de fugas de

e E simples de construir com materiais dgua e possivelmente necessitar de
localmente disponiveis. controlos de manutencao regulares.

e O tubo pode ser montado inclinado, e Se existir uma fonte de dgua
criando pontos de lavagem das maos disponivel, pode ndo se encontrar
a diferentes alturas ao longo do num local acessivel a todos.
mesmo tubo. e Se for montada a uma certa altura,

e Se for utilizado um recipiente para pode ndo ser acessivel para todas as
recolha de dguas residuais, ndo ha criangas.
que se preocupar com a drenagem e e Deve colocar-se o sab&do em locais

o desperdicio, e as aguas residuais facilmente visiveis e acessiveis.
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podem ser reutilizadas para outros e Se for preciso fechar a torneira usada

fins em dreas com escassez de agua apos a lavagem das m&os, tocar na
(por exemplo, para deitar na sanita torneira pode recontaminar as maos
depois da utilizacdo desta). limpas. Para minimizar este risco, a

borboleta ou o manipulo da torneira
devem ser limpos regularmente.

e Se ndo for usado um reservatdrio para
recolher as aguas residuais, terd de
se pensar em como fazer a
drenagem.

e Se se usar um recipiente, ele precisa
de ser reabastecido manualmente, o
que pode ser mais dificil, ja que ele é
colocado alto.

Variantes:

e Se afonte de dgua estiver num local inconveniente, pode prolongar-se o tubo em que
estd fixada, para a instalacdo de lavagem das mdos poder ser colocada num local mais
conveniente.

e Se se conseguirem obter, devem usar-se torneiras que fecham automaticamente ao fim
de um determinado tempo ou depois de terem deitado uma determinada quantidade
de dgua, para ajudar a reduzir a recontaminacdo das maos limpas ao fechar a torneira
e para evitar o desperdicio de dgua, se as torneiras forem deixadas abertas.

e Podem fazer-se bacias de baixo custo para captar a dgua da lavagem de ambas as
maos com sabdo, com qualquer material impermedvel. Pode ser um tubo de pldastico
ou de bambu seccionado ao meio e colocado debaixo das torneiras, uma folha de metal
dobrada em forma de V, uma folha de pldstico pendurada em forma de U debaixo das
torneiras, ou um canal de cimento.

e A agua residual pode ser recolhida num recipiente e reutilizada para certos fins (por
exemplo, para deitar na sanita apds a sua utilizacdo) ou ser canalizada para um ponto
de drenagem seguro.

Acesso:

e O tubo comtorneiras deve ser colocado a uma altura suficiente para que os utilizadores
mais altos ndo tenham de se baixar muito, mas suficientemente baixa para os
utilizadores mais baixos. Se se houver uma grande diferenca de altura entre os
utilizadores previstos, o tubo com torneiras pode ser fixado de forma a ficar inclinado,
ficando mais altas com a torneiras mais proximas da fonte de dgua e mais baixas as
mais afastadas desta fonte. A altura a que se guarda o sabdo em cada torneira deve
ser decidida em funcdo de consideracdes semelhantes.

e A manutencdo de instalagdes com multiplos utilizadores € importante para facilitar e
manter o comportamento de lavagem das maos. Isto pode ser feito sob a forma de
verificagdes periddicas, reparacdo de fugas, substituicdo de pecgas, limpeza regular e
garantir que hd sempre sabdo na instalacdo.

e Alguns utilizadores podem achar dificil o funcionamento de certos tipos de torneiras.
O tipo de torneira utilizada deve ser seleccionado de modo a permitir que todos a
possam accionar, se possivel. Por exemplo, se os utilizadores previstos tiverem
dificuldade em abrir ou fechar uma torneira, considere a possibilidade de utilizar uma
torneira de botdo, se as houver disponiveis.
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e Certifique-se de que a bacia ou as pedras colocadas por baixo da torneira para
drenagem ndo impedem o acesso.

e Para pessoas com deficiéncias visuais, deve combinar-se um lugar fixo e de facil acesso
para guardar o sabdo.

e Como acontece com todas as tecnologias, o caminho para a instalagdo de lavagem das
mdos deve ser acessivel a todos.

Mais pormenores e recursos adicionais (em inglés):

e UNICEF & GIZ (2016) Scaling up Group Handwashing in Schools. Compendium of Group
Washing Facilities across the Globe. Nova lorque, EUA; Eschborn, Alemanha
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2223. Depbsitode agualigado a um tubo com furos

Descricdo: Uma fonte de dgua ligada a um tubo com torneira num ponta e vérios furos ao longo
do tubo. Quando se abre a torneira, a dgua corre pelo cano e sei pelo orificios abertos, para
vdrias pessoas lavarem as mdos ao mesmo tempo. A fonte de dgua a que a canalizagdo esta
ligada pode ser um depdsito, um sistema de abastecimento de dgua canalizada ou um sistema
de recolha de dgua da chuva. E importante que a fonte de dgua tenha presséo suficiente para
a dgua correr pelo tubo, de modo que, se a dgua provier de um depdsito, este deve ser
colocado mais alto que o tubo. Os orificios no tubo devem ser feitos a pelo menos um metro
de distancia uns dos outros, para que os utilizadores possam praticar o distanciamento fisico
durante a utilizacdo da instalacdo. Deve haver sabdo perto de cada furo, de preferéncia sabdo
liquido ou dgua com sabdo, se disponiveis. Deve ser instalada uma bacia debaixo do tubo com
furos, para canalizar a dgua residual para um ponto de drenagem seguro ou para um tanque.
Se ndo for possivel instalar uma bacia, deve empedrar-se o chdo debaixo do tubo com
torneiras, para facilitar a drenagem das dguas residuais.

N

Imagem/foto:
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Figura 29: Diagrama de uma instalagdo de lavagem das méos para mdltiplos utilizadores com furos (as
dimensobes podem alterar-se). Inagem: UNICEF & GIZ (2016), http.//www.fitforschool.international/wp-
content/ezdocs/qiz_unicef_Cataloque_WashingFacilities_ FINAL_WEB_new.pdf
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Vantagens Desvantagens

e A dgua abre-se e fecha-se num unico e Se ndo forem utilizados todos os
ponto, o que aumenta o controlo e pontos de lavagem das maos ao
reduz a potencial contaminacao mesmo tempo, pode haver
através da torneira. desperdicio de dagua, aumentando as

e Os utilizadores ndo precisam de tocar contas da dgua.
em nenhuma parte da instalacdo, o e Se existir uma fonte de dgua
que reduz o potencial de disponivel, pode ndo se encontrar
contaminacdo. num local acessivel a todos.

e E simples de fazer com materiais e Se se usar um recipiente, ele precisa
localmente disponiveis. de ser reabastecido manualmente, o

e Pode montar-se o tubo inclinado, que pode ser mais dificil, ja que ele é
criando ao longo dele pontos de colocado alto.

lavagem das mdaos a varias alturas.

)
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Se for utilizado um recipiente para
recolha de aguas residuais, ndo ha
que se preocupar com a drenagem e
o desperdicio, e as dguas residuais
podem ser reutilizadas para outros

Se for montada a uma certa altura,
pode ndo ser acessivel para todas as
criangas.

Deve colocar-se o sabdo em locais
facilmente visiveis e acessiveis.

fins em dreas com escassez de agua
(por exemplo, para deitar na sanita
depois da utilizacdo desta).

e Se ndo for usado um reservatdrio para
recolher as aguas residuais, terd de
se pensar em como fazer a
drenagem.

Variantes:

e Se afonte de agua estiver num local inconveniente, pode prolongar-se o tubo em que
estd fixada, para a instalagao de lavagem das mdos poder ser colocada num local mais
conveniente.

e Podem colocar-se mais torneiras ao longo do tubo, para abrir e fechar a dgua em
apenas alguns dos furos, no caso de diferentes ndmeros de utilizadores precisarem de
usar a instalacdo num determinado momento.

e Podem fazer-se bacias de baixo custo para captar a dgua da lavagem de ambas as
mdaos com sabdo, com qualquer material impermedvel. Pode ser um tubo de pldstico
ou de bambu seccionado ao meio e colocado debaixo das torneiras, uma folha de metal
dobrada em forma de V, uma folha de plastico pendurada em forma de U debaixo das
torneiras, ou um canal de cimento.

e A dgua residual pode ser recolhida num recipiente e reutilizada para certos fins (por
exemplo, para deitar na sanita apds a sua utilizacdo) ou ser canalizada para um ponto
de drenagem seguro.

Acesso:

e O tubo com furos deve ser colocado a uma altura suficiente para que os utilizadores
mais altos ndo tenham de se baixar muito, mas suficientemente baixa para os
utilizadores mais baixos. Se houver uma grande diferenca de altura entre os
utilizadores previstos, o tubo com furos pode ser montado inclinado, de modo a que os
furos mais préximos da fonte dgua fiquem mais altos e os mais distantes da fonte de
dgua mais baixos. A altura a que se coloca o sabdo em cada ponto deve ser decidida
em fun¢do de consideragdes semelhantes.

e Alguns operadores podem achar certos tipos de torneiras mais faceis ou mais dificeis
de accionar. O tipo de torneira utilizada para accionar a instalacdo deve ser
seleccionado de modo a permitir que todos os encarregados de fazer funcionar a
instalacdo o possam fazer sem dificuldades. Por exemplo, se os operadores previstos
tiverem dificuldade em abrir ou fechar uma torneira, considere a possibilidade de
utilizar uma torneira de botdo, se as houver disponiveis.

e Certifique-se de que a bacia ou as pedras colocadas por baixo da torneira para
drenagem ndo impedem o acesso.

e Para pessoas com deficiéncias visuais, deve combinar-se um lugar fixo e de facil acesso
para guardar o sabdo.

e Como acontece com todas as tecnologias, o0 caminho para a instalagdo de lavagem das
maos deve ser acessivel a todos.

Mais pormenores e recursos adicionais (em inglés):

UNICEF & GIZ (2016) Scaling up group handwashing in schools. Compendium of group washing
facilities across the globe, Nova lorque, EUA; Eschborn, Alemanha

: Novembro 2020
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2.2.24. Lavatério Oxfam

Descricdo: Uma instalacdo de lavagem de maos de baixo custo, concebida para ser usada em
campos (assentamentos temporarios, de refugiados, etc.) por mdiltiplos utilizadores. A
instalacdo vem como um kit compacto que é facil de transportar e montar. E composta porum
depdsito de dgua, um distribuidor de sabdo liquido, espaco para sabdo em barra, duas
torneiras e bacias, e um tubo de drenagem. Inclui também espelhos e tem cores vivas para
incentivar a lavagem das maos. A instalacdo tem trés pernas para ter maior estabilidade em
terrenos irregulares. Uma vez montada, as pernas do dispositivo podem ser enterradas no chdo
e cimentadas para evitar roubos. As torneiras de latdo sdo antimicrobianas e accionadas por
um botdo em que se carrega sé uma vez, ndo necessitando de ser fechadas apds a lavagem
das maos, o que minimiza o uso de dgua e a recontaminacdo. O tubo de drenagem deve ser
ligado a um ponto de drenagem seguro ou a uma fossa coberta de pedras.

Imagem/foto:
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Figura 30: Lavatorio Oxfam (Foto.: Oxfam, 2018)
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Vantagens

As torneiras automaticas de botdo
para dagua e sabdo liquido
minimizam a possibilidade de
recontaminacdo e o desperdicio de
dgua.

E facil de transportar e de montar.
Pode ajustar-se a altura para
diferentes utilizadores.

E estdvel em terrenos irregulares.
Tem a opgdo de sabdo liquido ou
em barra.

O espelho e o aspecto colorido
incentivam a lavagem das maos.

Desvantagens

Os depositos de dgua necessitam de ser
enchidos manualmente.

S6 se pode obter no Centro de
Abastecimento da Oxfam e terd de ser
enviado pelo correio
(https://supplycentre.oxfam.org.uk/oxfam-
handwashing-stand-32-w.asp).

Pode ser relativamente caro em
comparacdo com os modelos produzidos
localmente.

Pode nédo permitir o distanciamento fisico,
se duas pessoas o utilizarem ao mesmo
tempo.

e Inclui um tubo de drenagem.

A possibilidade de cimentar as

pernas no chdo reduz a

probabilidade de roubo.

e E durdvel e robusto para vérios
utilizadores.

Variantes:

e Actualmente, ndo hd variantes desta tecnologia disponiveis, mas pode encontrar nesta
pagina pormenores de protdtipos anteriores (em inglés):
https://oxfam.app.box.com/s/web3ayngprjaj7xqzujk7fykil30aczg

Acesso:

e As instalacOes sdo portateis, pelo que podem ser colocadas em locais convenientes
para todos os utilizadores.

e Asinstalacdes devem ser colocadas a alturas convenientes para todos os utilizadores.
Isto pode exigir colocar varias instalagdes a varias alturas, por exemplo, para criangas,
para adultos e para utilizadores de cadeira de rodas.

e Se se colocarem pedras ou uma bacia perto da instalagdo para drenagem, certifique-
se de ndo impedem o acesso.

e Como acontece com todas as tecnologias, 0 caminho para a instalagdo de lavagem das
mdos deve ser acessivel a todos.

Mais pormenores e recursos adicionais:

e Lavatdrio Oxfam (em inglés): https://supplycentre.oxfam.org.uk/oxfam-handwashing-
stand---6-pce-1269-p.asp

: Novembro 2020
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2.3. Exemplos locais de instalacoes de lavagem das maos

Esta seccdo inclui imagens e breves descricdes de instalacdes de lavagem das maos que as
pessoas construiram e estdo a utilizar pelo mundo fora. Sdo aqui divulgadas como fonte de
ideias e inspiracdo para um leque de solucdes que podem ser utilizadas em diferentes
contextos, e para incentivar a adaptacdo e a inovacao locais.

2.3.1 Instalacoes domésticas

23.11 Lavatério «Mfereji Mwafaka» no Quénia

(Autoria: Edmond Awori Osalo, fotos de Flavian Mulala)

Um professor reformado, o Sr. Edmond Awori Osalo, fez este dispositivo em que ndo é
necessdrio usar as maos para utilizacdo doméstica. Hd um pedal feito com um pau atado a
uma corda, que esta ligado a uma mola, que tem um vedante debaixo da lata de 20 litros.
Quando se carrega no pedal, a mola estica e abre o vedante, que deixa sair dgua sem que o
utilizador tenha de tocar no aparelho com as maos.
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23.12. Apetrechos domésticos paralavagem das maos no Bangladexe

(Foto: Plan International Bangladesh/H. Mollick & E. Nur)

Balde com torneira, instalado na Balde de tinta usado com torneira Bjd5o com torneira
cozinha juntamente com bacia e instalado na cozinha juntamente
de plastico com bacia de plastico

23.13. Primeira geracao de dispositivos delavagem das maos no Benim

(Foto: ABMS)

Estes apetrechos foram concebidos para as familias os poderem fixar com facilidade em
locais importantes da chave da casa, como seja perto da cozinha ou da casa de banho, para
permitir uma lavagem das mdos facil. Com base em comentdrios aos dispositivos, foram feitas
as seguintes variacoes para facilitar a manutencdo, assegurar a durabilidade e melhorar a
utilizacdo:

e parte da tampa do recipiente é cortada, mas ndo é completamente retirada. Os
utilizadores podem abrir a parte cortada para deitar agua na lata e depois fecha-la. Isto
torna a manutencdo muito facil;

e optdmos por torneiras de plastico porque sdo leves e muito faceis de abrir e fechar;

e instaldmos um sistema de canalizacdo para que a dgua da lavagem das mdos va
directamente para uma pequena camara que contém carvao preto. O carvdo vegetal
elimina odores e filtra a dgua antes de esta entrar no solo.
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2.3.2. Pontos de lavagem para utilizadores individuais em
locais ptiblicos e instituicoes piiblicas
23.21 Pontos de lavagem das maos na Nicaragua contruidos pelo
movimento de cidadaos Unidad Nacional

(Foto: Conselho Politico da Unidade Nacional Azul e Branco da Nicaragua)
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23.22. Pontos publicos de lavagem das maos em Madagascar

(Autoria: Tatirano/H. Chaplin, fotos de D. Wood)

Em toda a cidade de Fort-Dauphin, em Madagascar, foram instalados, em coordenacdo com o
governo local, pontos simples de lavagem das mdos, com baldes, copos, pucaros, dgua e
sabdo, em locais publicos de grande afluéncia, como mercados. Os professores primdrios que
actualmente ndo estdo a receber saldrio, devido ao fecho das escolas, sdo contratados para
gerir estes pontos de lavagem das mdos, cuidando do sabdo e deitando dgua sobre as maos
das pessoas, para minimizar o risco de contaminacdo por tocar as instalacdes. Também é
contratada uma equipa para manter cada estacdo abastecida com dgua usando uma cisterna
flexivel instalada numa carroca carruagem que é enchida num de recolha de dgua da chuva
(que ja existia), localizado numa zona central.
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23.23. Ponto de lavagem das maos accionado a pedal na Republica
Democratica do Congo

(Foto: Tearfund DRC)

Descrigao e especificagao Unidade | Quantidade
Quadro

Tubo de secgéo quadrada 20 mm x 20 mmx4 m | pega 1,5
Tubo de secgéo quadrada 16 mm x 16 mmx4 m | pega 1
Ferro chato 2 cm x 4 m,1,5 mm de espessura peca 0,5
Chapa de metal lisa, 1,5 mm de espessura m2 0,25
Vareta de soldar, 1,5 mm de didametro peca 15

Ligagdo de comando

Vara de ferro de 8 mm redonda lisa peca 0,16
Cabo de embraiagem (usada para motos) pega 1
Mola para controlo do pedal peca 2

Canalizagao e acessorios

Balde de plastico de 20 litros peca 1
Caixote do lixo de 15 litros peca 1
Bacia de plastico de 10 litros peca 1
Torneira de valvula a botdo peca 1
Toalhas de papel caixa 1
Doseador peca 1
Pintura

Tinta antiferrugem litro 1
Tinta de 6leo amarela litro 0,25
Tinta de 6leo verde litro 0,5
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23.24. Pontodelavagem das maos accionado a pedal no Chade

(Foto: Concern Worldwide (Chade))

-

Perfil de 40mm: 15cm

5

,»« Tubo quadrado
de 30mm: 15cm <=
T T

Apoio para os pés
de uma mota

2.3.25. Instalagoes publicas de lavagem das méos accionadas a pedal no
Nepal

(Fotos: WaterAid no Nepal)
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23.2.6. Ponto de lavagem das maos accionado a pedal para instalacoes de
saude

(Foto: Fundacdo Aga Khan, India)

Um tanque de dgua de 500 litros de capacidade estd instalado numa armacado de aco brando
pré-fabricada localmente. O tanque esta ligado a uma torneira de pldstico de baixo consumo
de dgua (frequentemente usada em sistemas de dgua domésticos) e a um lavatdrio de aco.
Dois pedais separados, de haste de ferro, estdo ligados ao distribuidor de sabé&o liquido e a
torneira de dgua, respectivamente. O pedal da esquerda acciona a distribuicdo de sabao
liquido, enquanto o da direita se destina a abrir a torneira da dgua. Esta concepgdo em que
nao tem de se tocar em nada com as maos deixa as mdos livres e ajuda a manter as medidas
de higiene. Foram também tomadas disposi¢cdes para a saida de agua cinzenta, que estd ligada
a uma sanja ou pode ser canalizada para uma fossa de absorgdo. Além disso, sdo utilizados
materiais informativos que mostram a sequéncia de gestos para uma lavagem das mdaos
correcta, para divulgar uma lavagem das mdos adequada. Sdo também usadas indicacdes
como setas para levar os utilizadores a usar sabdo e a accionar a torneira usando os pedais.

Reservatorio
de dgua de
grande
capacidade
montado numa
Cartaz N estrutura
recordando as metdlica
pessoas a
sequéncia de
gestos para uma
lavagem correcta
das mdos
Bacia de
lavagem e
distribuidor de
sabdo
accionado a
pedal
Jjuntamente Pedal para
com indicacbes accionar a
para o seu uso distribuic@o de
correcto sabdo e dgua —
ndo € preciso
tocarem
nenhum
mecanismo
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23.27. A «bomba Mahalomba»: pontos de lavagem das maos accionados a
pedal em Madagascar

(Autoria: SEED Madagascar/Hasoavana Mahalomba, fotos de Hasoavana Mahalomba, Daniel
Wood)

Na sequéncia Quando se carrega no

de comentdrios : . pedal, o fio ligado a
dos utilizadores torneira oscilante

foi instalado um puxa manipulo da
recipiente de torneira, abrindo-a.
dgua maior, para
nao ter de ser
reabastecido
tantas vezes.

mola presa a torneira puxa
o manipulo da torneira
para a posicao inicial,
fechando
automaticamente a

O apetrecho para torneira.
lavagem das maos
estd montado em
blocos a uma altura
adequada para os
utilizadores. No
seguimento de
comentdrios dos
utilizadores,
acrescentou-se um
balde e um bloco na

Uma mola de arame
evita que se carregue
no pedal com
demasiada forca. Na
sequéncia de
comentdrios dos
utilizadores, o pedal
passou a ter a forma de

base para os um pé, o que torna
utilizadores ndo mais atractiva, mais
molharem os pés. facil e mais intuitiva a

sua utilizacao.

Pode encontrar aqui mais informacgdo (em inglés):
- Video: https://www.youtube.com/watch?v=1j65204YWFI&feature=youtu.be
- Blogue: https://madagascar.co.uk/blog/2020/07/contactless-handwashing-seed
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23.2.8. Pontos de lavagem das maos elaborados por fabricantes locais em
Mocambique

(Foto: SNV Mozambique/Carlos Lihubo Macande, 2020)

A COVID-19 inspirou artesaos locais em Nacala Porto, na provincia de Nampula, em
Mocambique, a conceber e a
fabricar uma gama de
instalagBes de lavagem de
maos. A SNV adquiriu varias
destas instalacdes para
utilizacdo no seu escritdrio,
em instalacdes distritais de
saude e nos seus projectos.
Embora a SNV ndo tenha
participado na concepcao
destas instalacdes, ofereceu-
se para dar feedback aos
artesdos que as produzem a medida que comecarem a utiliza-las.

23.29. Pontos de lavagem das maos elaborados por fabricantes locais no
Uganda

(Fotos: NSLWATER LTD, 2020)

Um inquérito de uma ONG local no inicio da pandemia levou a NSLWATER LTD a pensar em
conceber instalagcdes de lavagem das mdos accionadas e pedal e de baixo custo. A
concepcao original tinha uma torneira accionada a pedal e um lugar para guardar sabdo em
barra. Em funcdo da experiéncia e do feedback dos utilizadores e clientes (incluindo familias,
ONGs, igrejas e empresas), modificaram posteriormente o desenho de modo a incorporar
uma bomba de sabdo liquido também ela accionada a pedal. Para reduzir o tempo de espera
em filas para lavar as mdos em locais publicos, conceberam também um sistema para
multiplos utilizadores, embora o custo mais elevado deste sistema continue a constituir um
desafio. Para reduzir os custos de entrega de encomendas de zonas remotas do pais, a
NSLWATER LTD esta a organizar fornecimentos por lotes, o que tem ajudado a reduzir os
custos de transporte.

e \ _ ‘
@aenitation learning hub : Novembro 2020
N



2.3.2.10. Pontos de lavagem das méaos publicos no Benim

(Foto: ABMS)

Estes pontos de lavagem das maos foram concebidos para resposta ao COVID-19,
fornecendo uma opc¢do mais duradoura as familias, locais de trabalho e instituicdes. O
recipiente de dgua de plastico existe em varios tamanhos, é colocado com seguranca sobre
um banco de madeira alto e vem equipado com uma torneira. Uma cobertura de pldstico com
furos sobre uma bacia recolhe as aguas residuais. Quando este recipiente esta cheio, a agua
€ esvaziada num local seguro. C T S R e o _ T pre——
Estamos actualmente a trabalhar ¥ ' : o |
numa versao ligada a um sistema
de canalizacdo para descarregar
directamente a dgua da lavagem
das mdos numa sarjeta ou num
poco. Existe uma opc¢ao para
criar um modelo deste produto
accionado por pedal/sem
utilizacdo das maos.

2.3.2.11. Lavatorio portatil para clinicas em Mianmar/Birmania

(Foto: PSI Myanmar)

Estes lavatdrios sdo concebidos para serem ligados a um abastecimento de dgua existente. A
dgua é accionada por uma bomba de pé e a distribuicdo de sab&o liquido também é
accionada por um pedal. O lavatdrio tem um painel com um poema e imagens explicando as
fases da lavagem das maos e a sua duragdo. A PSI| concebeu estes lavatdrios para serem
acessiveis e fdceis de construir a partir de materiais disponiveis localmente. Colocaram-nos a
entrada de 200 clinicas médicas.

Figura 32: Lavatorio portdtil em frente &

clinica SUN. Foto: Funciondrio da Figura 31: Desenho de lavatorio.
PSI/Myanmar, 2020 Foto: Designer da PSl/Myanmar, 2020
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2.3.3. Instalacoes para miltiplos utilizadores em locais
publicos e instituicoes publicas

23.3.1L Instalacoes de lavagem das maos para multiplos utilizadores no
Bangladexe

(Fotos: WaterAid no Bangladexe)
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23.3.2. Ponto de lavagem das maos com drenagem e torneiras com
manipulos longos, que podem ser accionados com o cotovelo, na Somalia

(Foto: Concern Worldwide (Somalia) / Osman Mohamed & Haron Emukule)
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23.3.3. Pontos de lavagem das maos elaborados por fabricantes locais no
Gana

(Foto: Isaac Asante Mireku, 2020)

Apds o surto de ébola na Africa Ocidental, a Sani-Wise Innovations concebeu uma instalacdo
de lavagem de mdos accionada com o pé. A instalagdo continuou a ser aperfeicoada durante
a pandemia de COVID-19, com base na seguinte aprendizagem:

- necessidade de incluir mensagens educativas e motivacionais

- aumento da eficdcia dos mecanismos, especialmente o do sabonete

- maior acessibilidade das instalacdes, para que muitas pessoas os pudessem comprar

- introduzir escoamento das dguas residuais para evitar ter de se deitar dgua fora
muitas fezes

Sdo utilizadas cores brilhantes para tornar estes apetrechos visiveis e atraentes para os
utilizadores, especialmente para quem os utiliza pela primeira vez. As mensagens escritas
destinam-se a educar e a motivar as pessoas a lavar as maos frequentemente para sua
seguranca. Por exemplo, as frases <MANTENHA-SE CALMO» e «SEJA BEM-VINDO» server
para chamar a atencado para o ponto de lavagem e tornar convidativa a sua utilizagao.

As versbes para utilizadores individuais adequam-se a casas, escritorios, hotéis, etc., ao
passo que as outras versdes sdo apropriadas para escolas, mercados, hospitais e outros
locais onde se encontrem muitas pessoas simultaneamente, sem comprometer o
distanciamento fisico.

Para ajudar a financiar as instalacdes, existe a opcdo de os patrocinadores/empresarios as
usarem para publicidade. Até a data, porém, poucos clientes optaram por isso.
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3. PROMOCAO DA HIGIENE COM DISTANCIAMENTO
SOCIAL E DA PARTICIPACAO DA COMUNIDADE

Ao mesmo tempo que se fornecem ou promovem instalacbes de lavagem das mdos, é
importante promover entre os membros da comunidade a lavagem das maos com sabdo em
momentos-chave, para difundir o mais possivel a pratica da lavagem das maos com sabao. Os
esforcos de promocao da higiene devem procurar envolver e incluir todas as pessoas de uma
comunidade, incluindo homens, mulheres, rapazes e raparigas; pessoas com deficiéncias e
doencas cronicas; pessoas de todas as idades, géneros, estratos econdmicos, orientagdes
sexuais, ragas, etnias e religides. Ha muita desinformacdo em relagdo a propagacdo da COVID-
19, pelo que ¢é essencial que toda a informacdo divulgada venha de fontes de confianga, como
https://shareverified.com/pt.

Participacao da comunidade

A participacdo da comunidade € essencial para o sucesso das actividades de promocdo da
higiene. Para as actividades de promoc¢do da higiene responderem de forma adequada aos
desafios com que se defrontam individuos e comunidades especificas, esses individuos e
essas comunidades tém de tomar parte na sua elaboracdo e na sua constante adaptacdo. A
comunicacdo deve ser concebida para as realidades locais assente numa analise rdpida de
contexto comunitdrio e de risco. Garantir que este processo seja iterativo e que a comunicagao
se mantenha adaptdvel a medida que as situagdes evoluem fard com que se mantenha
relevante e util. Uma comunicacdo generalista e passiva pode ser insuficiente para responder
a necessidades urgentes e em constante mudanca. Com a comunicacao/didlogo bidireccional
(UNICEF, 2020c), o publico pode dar conta das suas preocupacdes e realidades para se ter
uma melhor compreensdo de como as mensagens podem ser concebidas para responder as
necessidades locais (Oxfam, 2020).

No contexto da COVID-19, é essencial que a participacdo da comunidade seja feita com
seguranca e em conformidade com as orientacdes nacionais e locais. E primordial a seguranca
do pessoal a trabalhar no terreno e dos membros da comunidade. Os meios de comunicacdo
social sdo mais eficazes quando apoiados por comunicacdes interpessoais (OMS, 2001). No
entanto, as interacgdes presenciais podem ndo ser possiveis em todas as situacdes.

Se o pessoal ou os voluntdrios de promogdo da higiene estiverem a interagir directamente com
membros da comunidade, é essencial que déem o exemplo e tenham comportamentos
exemplares que ajudem a reduzir a propagacao da COVID-19 (COVID-19 Hygiene Hub, 2020e),
bem como a protegerem-se a si proprios. Isto deve incluir comportamentos de lavagem das
madaos, mas também outros, como sejam as exigéncias de distanciamento fisico e utilizacdo de
equipamento de proteccdo pessoal, em conformidade com as orientacdes locais.

Canais de comunicacao

Para que a participagdo da comunidade e os esforcos de promocdo da higiene sejam eficazes,
devem chegar as pessoas a quem se dirigem e estar em sintonia com elas. Alguns canais serdo
mais eficazes do que outros para comunicar com pessoas diferentes. Isto pode acontecer
porque pessoas diferentes recebem informacdo de forma diferente, confiam em mensagens
de fontes diferentes, ou identificam-se com informacdo apresentada de formas diferentes
(Oxfam, 2020). E de particular importancia ter em conta como é que as pessoas que podem
ser mais vulneraveis, incluindo as pessoas com deficiéncia e as provenientes de comunidades
marginalizadas, tém acesso a informacgdo.
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Eis alguns exemplos de canais de comunicagao:

e Redes sociais — Twitter, Facebook, TikTok, YouTube

e Mensagens por celular — WhatsApp, SMS

e Uma linha directa de informacdo que as pessoas possam ligar
e Imprensa tradicional — jornais e revistas

e Panfletos e folhetos

e Sinais e outdoors

e Radio

e Altifalantes — em veiculos, edificios religiosos, utilizando infra-estruturas existentes
e Cancdles

e Celebridades locais

e Influenciadores comunitdrios

No contexto da COVID-19, pondere o valor e o risco da distribuicdo de materiais de
comunicacao fisica, em particular. Para que os materiais impressos sejam guardados mais
tempo e se lhes dé atencdo, devem ser produtos que as pessoas queiram conservar e utilizar.
O SRA-CoV-2 pode, no entanto, sobreviver em superficies, o que significa que os materiais de
informacdo, educacdo e comunicacdo (IEC) podem tornar-se uma via de transmissdo. Por essa
razdo, € essencial pensar em como elaborar e distribuir com seguranca qualquer material
impresso (COVID-19 Hygiene Hub, 2020d).

Sempre que possivel, sugere-se que sejam utilizados mliltiplos canais para maximizar o
numero de pessoas e a frequéncia com que se chega a essas pessoas, através de iniciativas
de promogado/envolvimento. Para serem bem-sucedidos, os programas de mudanca de
comportamento precisam de chegar as pessoas multiplas vezes (People in Need, 2020, OMS,
2001, COVID-19 Hygiene Hub, 2020e).

As comunicagdes em que se usam as linguas locais e que sdo feitas através de canais de
confianca aceites e verificados podem ajudar a aumentar o impacto. A utilizacdo de linguagem
simples, imagens e dudio pode tornar as comunicacdes mais acessiveis para pessoas com
baixos niveis de alfabetizacdo (Oxfam, 2020). Também ¢é dutil identificar os obstdculos a
aceitacdo da comunicacdo de certos temas devido a certas normas/questdes sociais/culturais
e modificar as comunicacdes em funcdo desse conhecimento.

Para garantir a oportunidade das intervencdes, muitas agéncias tém apelado ao uso dos
sistemas de alerta e dos canais de comunicacado existentes, estabelecidos antes da COVID-19.
Embora estes sistemas e canais sejam Uteis, é também importante avaliar os varios grupos
sociais e comunidades que podem ndo ter acesso a este tipo de mensagens. Por exemplo, as
versdes em braille ou em material impresso com letras de tamanho grande podem ajudar
pessoas com deficiéncias visuais, enquanto as interpretagdes em linguagem gestual podem
tornar o material audiovisual mais acessivel para pessoas surdas. Um método para tentar
colmatar esta lacuna é estabelecer parcerias com a sociedade civil/agéncias representem ou
que ja trabalhem com estas comunidades e grupos sociais.

Materiais de informacao, educac¢ao e comunicacao (IEC) e mensagens

A |IEC é muitas vezes uma componente importante do trabalho de promogdo da higiene. Ao
pensar no conteldo e na concepgdo das mensagens de IEC divulgadas por diversos canais, €
importante ter presente que materiais € mensagens de IEC diferentes chegardo as pessoas e
agirdo sobre elas de forma diferente. Por exemplo, materiais concebidos para alterar os
comportamentos das mulheres mais velhas podem ndo ser eficazes para homens jovens. Isto
pode suceder porque grupos diferentes nao recebem informagdo dos mesmos canais ou nao

N
@?nitation learning hub : Novembro 2020
N




confiam nos mesmos canais (ver acima), ou porque respondem a estilos de mensagens
diferentes. Por conseguinte, € importante definir com clareza desde o inicio a quem se
destinam os materiais e concebé-los em funcao disso (People in Need, 2020). Os materiais de
IEC devem basear-se nos esforcos de envolvimento da comunidade e devem ser elaborados
com base na comunicagdo com os publicos-alvo na comunidade e no conhecimento que se
tem desses publicos.

Para que os materiais de IEC sejam eficazes na mudanca de comportamentos, € importante
que as pessoas acreditem que Ihes € possivel levar a pratica novo comportamento. Devem
existir instalagdes para a lavagem das mdos com sabao e as imagens, linguagem e exemplos
usados nos materiais devem ser o mais locais possivel. Pode ser eficaz divulgar histdrias de
pessoas do publico-alvo que mudaram de comportamento e defendem agora que os outros
facam o mesmo (OMS, 2001). A mensagem positiva é também tipicamente mais eficaz do que
a mensagem negativa ou baseada no medo. Assim sendo, é importante que os materiais de
IEC ponham a tdnica nos beneficios da adopgao de boas praticas de higiene, como a lavagem
das maos com sabdo (People in Need, 2020). As mensagens emotivas podem também ser
mais eficazes do que as puramente factuais: partilhar informacdo é importante, mas o
conhecimento por si s6 ndo altera os comportamentos (COVID-19 Hygiene Hub, 2020d,
UNICEF, 2020b).

Para elaborar materiais de IEC com rapidez, pode ser Util rever as iniciativas que estdo a ser
utilizadas noutros locais e ponderar a sua adaptacdo, em vez de criar novas ideias desde o
principio. Isto pode ser complementado por avaliacdes formativas rdpidas para servir de base
a concepcdo da IEC. Os materiais de IEC devem ser previamente testados com um grupo
pequeno mas diversificado de individuos e ajustados em funcdo do feedback que deles se
recebe. Quando os materiais estiverem em uso, devem entdo continuar a ser adaptados com
base no feedback recebido (People in Need, 2020, OMS, 2001, COVID-19 Hygiene Hub,
2020d).
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https://resources.hygienehub.info/en/articles/4028628-summary-report-on-doing-community-engagement-at-a-distance
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https://globalhandwashing.org/wp-content/uploads/2020/05/GHP-Communications-Brief-FINAL.pdf
https://globalhandwashing.org/wp-content/uploads/2020/05/GHP-Communications-Brief-FINAL.pdf
https://www.unicef.org/mena/sites/unicef.org.mena/files/2020-04/19218_MinimumQuality-Report_v07_RC_002.pdf
https://www.unicef.org/mena/sites/unicef.org.mena/files/2020-04/19218_MinimumQuality-Report_v07_RC_002.pdf

3.1 Exemplos de participacao das comunidades

1. Alinha directa nacional de saude 115, criada pelo Ministério da Satude do Camboja em
2015, foi ampliada e ampliada para permitir a comunicacdo bidireccional no d&mbito da
resposta digital a COVID-19. Anteriormente, esta linha era utilizada para detectar surtos
de doenca nas comunidades e comunica-los aos centros de saude. Apds o surto da
COVID-19, a linha de ajuda passou das habituais 500-600 chamadas didrias a mais de
8.000 chamadas nos dias de pico. O sucesso da linha directa foi atribuido a reutilizacdo
de uma tecnologia existente e conhecida, a ser uma instituicdo estatal e a combinacdo
desta intervencdo com intervencdes estatais ja existentes e aumentando a confianca
dos cidaddos neste servico. Assegurou-se assim que as chamadas fossem
devidamente monitorizadas e que os centros de salde se mantivessem actualizados.

Fonte: https://www.ictworks.org/cambodia-115-hotline-digital-
response/#.Xs_KQ2hKg2x

2. APromocdo de Saneamento e Higiene Rural na Nigéria (RUSHPIN) apoiada pelo Global
Sanitation Fund estd a realizar as seguintes intervengoes:

e Impressédo de cartazes feitos pelo Governo do Estado e sua distribuicdo nas Areas
de Governo Local. Trata-se de mensagens aprovadas pelo governo, com a
informacdo certa sobre a COVID-19.

e Mensagens sobre a COVID-19 na radio.

e Sistemas moveis de som difundindo mensagens pré-gravadas (mensagens do
governo) juntamente com demonstragdes publicas de lavagem de maos correcta
em paragens de carros nas areas urbanas, através da Campanha Citywide.

3. Action contre la Faim (ACF), Comunicacdo de Risco por Ohone na Jordéania e no Iraque:

Para garantir o distanciamento fisico e o respeito do confinamento, foi criado uma
mensagem telefdnica que visa aumentar a consciencializagdo sobre a COVID-19, a sua
transmissao, medidas preventivas e o seu efeito sobre individuos e familias. Esta
mensagem foi usada em chamadas para as familias que anteriormente tinham
participado em projectos da ACF. As principais mensagens de saude mental e apoio
psicossocial (MHPSS), gestdo do stress e vias de encaminhamento eram integradas,
assentes nas recomendacles e ferramentas da OMS e do Comité Permanente
Inter-Agéncias (IASC), assegurando assim a prestacdo do tdo necessdrio apoio de
proteccdo aos mais vulnerdveis. Através desta abordagem, a ACF conseguiu manter
contacto com os seus antigos e actuais beneficidrios numa comunicacdo bidireccional,
permitindo um didlogo real, incluindo a capacidade de monitorar necessidades e
tendéncias em constante mudanca.

4. A WaterAid usou diversas técnicas para promover uma melhor higiene nos paises em que
trabalha durante a pandemia da COVID-19, como por exemplo:

o No Camboja, a WaterAid colaborou com o departamento provincial de
desenvolvimento rural em Kampong Chhang e com uma estacdo de rédio local na
transmissdo de um programa radiofénico sobre COVID-19. O objectivo do programa
era divulgar informacdo sobre a prevencao da COVID-10, tal como lavagem das maos
com sabdo, e compreender os sentimentos, os conhecimentos e as experiéncias dos
ouvintes relativamente aos assuntos discutidos. Pedia-se aos ouvintes que
telefonassem fazendo perguntas, que eram respondidas por um painel que incluia
representantes de grupos marginalizados e do governo local. Um pequeno inquérito
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informal indica que 30-40% das pessoas da drea sintonizavam o programa,
particularmente as pessoas mais velhas em zonas remotas. Transmitir o programa
entre as 19 e as 22 horas e torna-lo ludico e divertido ajudou a fazer aumentar o
numero de ouvintes. A WaterAid também realizou um concurso de fotografia sobre o
tema das melhores praticas comunitdrias relacionadas com a COVID-19, embora isto
dissesse respeito sobretudo aos jovens, jd que era menos provavel que os mais
velhos tivessem um smartphone ou uma maquina fotografica.

e Em Mianmar/Birmania, a WaterAid organizou um concurso sobre «reinventar a
torneira tippy tap». Apds uma sessao de formagdo sobre como fazer uma tippy tap,
pediu-se as pessoas que construissem e apresentassem os seus proprios projectos
de apetrechos de lavagem das maos. Usaram-se as redes sociais para divulgar um
video sobre a sessdo de formacdo e os pormenores do concurso. As pessoas
participaram entusiasticamente, o que resultou numa ampla cobertura de instalagdes
de lavagem das maos e em concepgoes criativas.

o No Paquistao, foram recrutadas mulheres como Pessoas de Recursos Comunitarios
(PRC) para visitar as familias e falar sobre prevencao, distanciamento fisico e a
importancia da lavagem das maos com sabao. O objectivo desta actividade era fazer
chegar mensagens essenciais as mulheres. Durante as visitas, as PRC utilizavam
mensagens pré-gravadas que lhes tinham sido fornecidas, e faziam em seguida uma
demonstragdo de lavagem das mdos. Faziam-se sessdes de debriefing com as PRC,
para elas darem o seu feedback sobre as sessdes e 0os temas em que as mulheres
estavam mais interessadas, para as mensagens poderem ser adaptados em funcdo
disso. Por exemplo, foi acrescentada informagado sobre gestdo da higiene menstrual
em resposta ao feedback das comunidades rurais.

Podem encontrar-se outros exemplos de participagdo das comunidades no contexto de
COVID-19 em https://hygienehub.info/en/case-studies.

4. PROXIMOS PASSOS

Este documento é um documento vivo — em permanente actualizacdo —, que continuaremos a
acrescentar a medida que formos recebendo mais tecnologias de baixo custo
substancialmente novas ou diferentes, sugestdes ambientais e exemplos de promocao de
higiene com distanciamento fisico, € quando surgirem mais experiéncias, incluindo iniciativas
locais, assentes nas comunidades. O Sanitation Learning Hub planeia rever este documento
mensalmente pelo menos até Julho de 2020. Queira enviar qualquer informagdo ou sugestdo
relevante para o Sanitation Learning Hub através do e-mail SLH@ids.ac.uk. Se quiser partilhar
informacdo relativa a uma tecnologia especifica, siga, por favor, o modelo apresentado no
Anexo 1: Modelo para Apresentacdo de .
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5. RECURSOS UTEIS

Encontra aqui uma variedade de recursos praticos. Agradecemos sugestdes de outros
recursos adicionais para adicionar a futuras edicdes deste compéndio. Envie-as, por favor
para o e-mail SLH@ids.ac.uk.

5.1 Instalacoes de lavagem das maos

(Todos os recursos em inglés)

1. WashEm (2019) How to design handwashing facilities that change behaviour.
https://files.globalwaters.org/water-links-
files/washem_quicktip_handwashingdesign.pdf

2. Jones, H. and Wilbur, J. (2014) Compendium of Accessible WASH Technologies.
WaterAid, WEDC and SHARE
https://washmatters.wateraid.org/publications/compendium-of-accessible-wash-
technologies

3. UNICEF and GIZ (2016) Scaling up group handwashing in schools. Compendium of
group washing facilities across the globe. New York, USA; Eschborn, Germany.
http://www. fitforschool.international/wp-
content/ezdocs/giz_unicef Catalogue_WashingFacilities_ FINAL_WEB_new.pdf

4. Morgan, P. (2010) Handwashing Devices: How to make and use,
https://www.susana.org/_resources/documents/default/2-1490-booklet-
handwashing.pdf

5. UNICEF (2020) UNICEF Fact Sheet: Handwashing Stations and Supplies for the
COVID-19 response, https://www.unicef.org/media/68896/file/Handwashing-Facility-
Factsheet.pdf

6. UNICEF India (2020) COVID-19 Handwashing with Soap (HWWS) Facilities:
Compendium of Indicative Layouts, Designs and Cost Elements,
http://www.fountainheadsolution.com/draft/covid19/mobile/index.html

5.2. Promocao da lavagem das maos e participacao da

comunidade
(Todos os recursos em inglés)

1. Global Handwashing Parntership (2020) ‘How to’ Brief: Communicating for Hand
Hygiene during COVID-19, https://globalhandwashing.org/wp-
content/uploads/2020/05/GHP-Communications-Brief-FINAL.pdf

2. Mitchie, S., West, R., Amlot, R. and Rubin, J. (2020) ‘Slowing down the covid-19
outbreak: changing behaviour by understanding it’ [Blog],
https://blogs.bmj.com/bmj/2020/03/11/slowing-down-the-covid-19-outbreak-changing-
behaviour-by-understanding-it/

3. BBC Media Action (2019) ‘Covid-19: Guide to Community Engagement at a distance’,
https://www.dropbox.com/s/ao086yga6un3mcg/Community%20engagement%20from
%20a%20distance%20-%20EN.pdf?dI=0

4. Social Science in Humanitarian Action (2020) ‘Physical distancing measures for
COVID-19 and implications for RCCE in Eastern and Southern Africa’,
https://opendocs.ids.ac.uk/opendocs/bitstream/handle/20.500.12413/15221/SSHAP%2
0COVID-19%20Distancing%20ESAfrica%20brief.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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5. Oxfam (2020) Covid-19 response guidance for community facing staff,
https://www.oxfamwash.org/response-types/covid-19

6. WHO (2020) Risk communication and community engagement readiness and
response to coronavirus disease (COVID-19): interim guidance.
https://www.who.int/publications-detail/risk-communication-and-community-
engagement-readiness-and-initial-response-for-novel-coronaviruses-(-ncov)

7. Hygiene Hub (2020) Community engagement and communication at a distance,
https://resources.hygienehub.info/en/collections/2337334-community-
engagement?utm_source=WASH%27Em&utm_campaign=f89e498cd9-
EMAIL_CAMPAIGN_2018_04_25_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_b9148
4770a-f89e498cd9-160728893

8. IFRC, UNICEF and WHO (2020) Risk communication & community engagement
(RCCE) action plan guidance,
https://www.unicef.org/media/65936/file/Preparedness%20for%20and%20response%
20t0%20coronavirus%202019%20(COVID-19).pdf

9. Velleman, Y. and Northover, H. (2017) Mass behaviour change campaigns: What
works and what doesn’t, Briefing Note, WaterAid,
https://washmatters.wateraid.org/publications/mass-behaviour-change-campaigns-
briefing-note

10. Curtis, V., Dreibelbis, R., Sidibe, M., Cardosi, J., Sara, J., Bonell, C., Mwambuli, K.,
Ghosh Moulik, S., White, S. and Aunger, R. (2020) Strategic Thinking in a Pandemic: A
Blueprint for Government-Led National Hygiene Communication Campaigns to
Combat COVID-19, Preprints 2020, 2020050042 (doi:
10.20944/preprints202005.0042.v1)

5.3. OrientacoOes para programas

1. UNICEF (2020) COVID-19 Emergency Response UNICEF Hygiene Programming
Guidance Note: Understanding Hygiene promotion in the context of Risk
Communication & Community Engagement (RCCE) and Infection Control and
Prevention (IPC) for the COVID-19 outbreak (em inglés)
https://www.unicef.org/media/66401/file/WASH-COVID-19-hygiene-programming-
guidance-2020.pdf

2. Sphere (2018) The Sphere Handbook: Humanitarian Charter and Minimum Standards
in Humanitarian Response, Rugby: Practical Action Publishing (em inglés)
https://spherestandards.org/wp-content/uploads/Sphere-Handbook-2018-EN.pdf

3. Water and Sanitation Programme (2018) Handwashing with Soap Toolkit, Washington
DC: World Bank (em inglés)
https://www.wsp.org/sites/wsp/files/Sanitation%20Marketing%20Toolkits/hwws-
toolkit/hwws-tk-home.html

4. World Bank (2005) The Handwashing Handbook: A Guide for Developing a Hygiene
Promotion Program to Increase Handwashing with Soap (English), Water and
Sanitation Program, Washington, DC: World Bank (em inglés)
http://documents.worldbank.org/curated/en/681501468141299225/The-handwashing-
handbook-a-guide-for-developing-a-hygiene-promotion-program-to-increase-
handwashing-with-soap

5. Hygiene Hub (2020e) Summary report on considering disability in COVID-19 hygiene
programmes (em inglés) https://resources.hygienehub.info/en/articles/4097594-
summary-report-on-considering-disability-in-covid-19-hygiene-programmes
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https://www.oxfamwash.org/response-types/covid-19
https://www.who.int/publications-detail/risk-communication-and-community-engagement-readiness-and-initial-response-for-novel-coronaviruses-(-ncov)
https://www.who.int/publications-detail/risk-communication-and-community-engagement-readiness-and-initial-response-for-novel-coronaviruses-(-ncov)
https://resources.hygienehub.info/en/collections/2337334-community-engagement?utm_source=WASH%27Em&utm_campaign=f89e498cd9-EMAIL_CAMPAIGN_2018_04_25_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_b91484770a-f89e498cd9-160728893
https://resources.hygienehub.info/en/collections/2337334-community-engagement?utm_source=WASH%27Em&utm_campaign=f89e498cd9-EMAIL_CAMPAIGN_2018_04_25_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_b91484770a-f89e498cd9-160728893
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https://resources.hygienehub.info/en/collections/2337334-community-engagement?utm_source=WASH%27Em&utm_campaign=f89e498cd9-EMAIL_CAMPAIGN_2018_04_25_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_b91484770a-f89e498cd9-160728893
https://www.unicef.org/media/65936/file/Preparedness%20for%20and%20response%20to%20coronavirus%202019%20(COVID-19).pdf
https://www.unicef.org/media/65936/file/Preparedness%20for%20and%20response%20to%20coronavirus%202019%20(COVID-19).pdf
https://washmatters.wateraid.org/publications/mass-behaviour-change-campaigns-briefing-note
https://washmatters.wateraid.org/publications/mass-behaviour-change-campaigns-briefing-note
https://instdevelopmentstudies.sharepoint.com/slh/Shared%20Documents/Hub%20Publications/Handwashing%20Compendium/Edition%202/10.20944/preprints202005.0042.v1
https://www.unicef.org/media/66401/file/WASH-COVID-19-hygiene-programming-guidance-2020.pdf
https://www.unicef.org/media/66401/file/WASH-COVID-19-hygiene-programming-guidance-2020.pdf
https://spherestandards.org/wp-content/uploads/Sphere-Handbook-2018-EN.pdf
https://www.wsp.org/sites/wsp/files/Sanitation%20Marketing%20Toolkits/hwws-toolkit/hwws-tk-home.html
https://www.wsp.org/sites/wsp/files/Sanitation%20Marketing%20Toolkits/hwws-toolkit/hwws-tk-home.html
http://documents.worldbank.org/curated/en/681501468141299225/The-handwashing-handbook-a-guide-for-developing-a-hygiene-promotion-program-to-increase-handwashing-with-soap
http://documents.worldbank.org/curated/en/681501468141299225/The-handwashing-handbook-a-guide-for-developing-a-hygiene-promotion-program-to-increase-handwashing-with-soap
http://documents.worldbank.org/curated/en/681501468141299225/The-handwashing-handbook-a-guide-for-developing-a-hygiene-promotion-program-to-increase-handwashing-with-soap
https://resources.hygienehub.info/en/articles/4097594-summary-report-on-considering-disability-in-covid-19-hygiene-programmes
https://resources.hygienehub.info/en/articles/4097594-summary-report-on-considering-disability-in-covid-19-hygiene-programmes

5.4. Paginas sobre a COVID-19

1. Hygiene Hub: Combater o COVID-19 pela higiene: aconselhamento rdpido
especializado e troca de informacdo (em inglés, francés e espanhol)
(https://hygienehub.info/covid-19)

2. Orientacdes técnicas da OMS sobre a doenca do novo coronavirus (COVID-19):

(https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-
guidance-publications), em particular:

a. Agua, saneamento, higiene e gestdo de residuos para o0 SARS-CoV-2, o virus
que causa a COVID-19 (https://www.who.int/publications/i/item/water-
sanitation-hygiene-and-waste-management-for-the-covid-19-virus-interim-
guidance)

3. UNICEF — COVID-19: Recursos para profissionais (em inglés)
(https://www.unicef.org/coronavirus/covid-19-resources-policymakers-front-line-
workers)

4. Recursos de WASH sobre COVID-19 do Global WASH Cluster (em inglés)
(https://washcluster.net/Covid-19-resources)

5. Global Handwashing Partnership (em inglés)
(https://globalhandwashing.org/responding-to-covid-19/)

6. SWA COVID-19 & WASH (em inglés)
(https://www.sanitationandwaterforall.org/about/about-us/water-sanitation-
hygiene/covid-19-and-wash)

7. Recursos de WASH sobre COVID-19 do ACNUR (em inglés)
(https://wash.unhcr.org/covid-19-resources/)

8. Pandemia do novo coronavirus (COVID-19): recursos sobre o coronavirus e deficiéncia
(https://asksource.info/covid-resources/search)
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https://washcluster.net/Covid-19-resources
https://globalhandwashing.org/responding-to-covid-19/
https://www.sanitationandwaterforall.org/about/about-us/water-sanitation-hygiene/covid-19-and-wash
https://www.sanitationandwaterforall.org/about/about-us/water-sanitation-hygiene/covid-19-and-wash
https://wash.unhcr.org/covid-19-resources/
https://asksource.info/covid-resources/search
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Anexo 1: Modelo para Apresentacao de Tecnologia
de Lavagem das Maos

Segue-se um modelo para as pessoas interessadas em contribuir para o compéndio. Partilhe
connosco, por favor, quaisquer tecnologias assentes em construcdo a baixo preco, usando
materiais faceis de obter localmente,

| Nome: Como se chama a instala¢cdo de lavagem das médos? |

Descricdo: Faca uma descricdo por escrito da tecnologia, de como se constroi e de como
se usa. Pode acrescentar vdrias variantes.

Imagens/foto: Junte quaisquer fotos ou imagens que tenha direito a publicar. Por causa
do Regulamento Geral sobre a Protec¢éo de Dados, nGo podemos publicar fotografias de
pessoas que possam ser identificadas.

Vantagens: Desvantagens:
Descreva as Vantagens desta tecnologia Descreva as Desvantagens desta
em particular tecnologia em particular

[} [}

[ ] [ ]

[ ] [ ]

[} [}

[ ] [ ]

Variantes: Que variantes foram feitas desta tecnologia especifica?

Acesso: Ate que ponto € que esta tecnologia € acessivel a todos (diversas idades,
pessoas com diversas deficiéncias, etc.)? Que adaptacbes podem ser necessdrias para as
instalacées serem acessiveis a todos?

Mais pormenores e recursos adicionais: Que recursos adicionais sdo necessdrios para
quem queira mais informagdo sobre a tecnologia? Cabem aqui mais orientagbes para
construcéo, pesquisa relacionada, blogs, fotografias/desenhos, videos, companhias que
produzam tecnologias de baixo custo, etc.

Queira enviar um documento em Word para o Sanitation Learning Hub, SLH@ids.ac.uk, com
0s seus contactos, caso precisemos de fazer seguimento.
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