Consideragoes fundamentais: SSHAP

Engajamento infantil no contexto de Social Science
surtos de doencas na Africa Oriental e o Humanitarian
Austral

Estratégias eficazes de engajamento de criangas sdo fundamentais para otimizar a resposta aos
surtos de doengas e minimizar o seu impacto, assegurando simultaneamente a protegéao, o bem-
estar e a resiliéncia das criangas. Quando as criangas compreendem os surtos de doengas, estao
mais aptas a lidar com a situacao, a contribuir e a auxiliar na recuperarao. Isto promove o bem-
estar e protege as criancas e reconhece a sua capacidade de acdo. A regido da Africa Oriental e
Austral (AOA) é propensa a surtos de doengas, incluindo o Ebola e outras febres hemorragicas, o
sarampo, a cOlera, o carbunculo e a meningite, que podem afetar desproporcionalmente as
criangas. Este resumo analisa porqué, quando e como envolver as criangas nas fases de
prevencao, resposta e recuperacado. Baseando-se em literatura publicada e cinzenta, incluindo
relatorios de projetos, e na vasta experiéncia dos autores, fornece orientagdes para apoiar o
desenho e o desenvolvimento de estratégias de comunicagao e engajamento adequadas para
criangas no que diz respeito a surtos de doengas. O resumo abrange os esforgos que envolvem
criangas e adolescentes com menos de 18 anos e recomenda trés niveis de participagao. As
organizagdes e os profissionais podem selecionar um nivel com base nos objetivos
organizacionais, nos recursos disponiveis e na prontidao para se engajar com as criangas.

Consideracoes fundamentais

e As populagées da AOA tém uma vulnerabilidade maior aos surtos de doengas e as
criancas da regidao sao ainda mais vulneraveis. Por isso, € importante dar énfase a
comunicagao de risco e ao engajamento comunitario (CREC) na AOA, especialmente em
termos de protecédo e engajamento das criangas.

e O engajamento das criangas nos esforgos de resposta, em particular na CREC, pode
mitigar os riscos e os efeitos adversos que as criangas enfrentam durante os surtos.
As abordagens centradas na crianga dao prioridade as necessidades e aos direitos das
criangas e ajudam os responsaveis pela concegao e implementagdo dos programas a
levarem em consideracao suas experiéncias.

e O engajamento e a comunicagao com as criangas antes, durante e apés os surtos
reforcam a capacidade de agao das criangas, promovem o bem-estar e protegem-nas.
Quando as criangas compreendem a doencga e se preparam para os surtos, sdo mais
resilientes e capazes de lidar com a situacao.

e As criangas podem tornar-se agentes de mudanga no seio das suas familias e
comunidades. A¢des de CREC centradas na crianga permitem a promoc¢ao de acdes que
criangas, familias e comunidades podem tomar para prevenir, responder e recuperar de
surtos de doencas. As criangas podem partilhar as principais mensagens de saude e
promover comportamentos saudaveis junto dos seus pares e familiares.

e A CREC centrada na crianga responde as necessidades das criangas e das suas
familias e gera confianga nos membros da familia e da comunidade. Quando a
confianca é estabelecida, € mais provavel que mudangas comportamentais positivas
acontecam e sejam sustentaveis.

e As estratégias de engajamento das criangas tornam frequentemente a CREC mais
inclusiva. Contagao de histérias, mapeamento, estratégias baseadas nos pares, o
entretenimento-educacgao (“edutainment’ - meios de comunicagao concebidos para educar
através do entretenimento) e outras técnicas visuais ou participativas podem ser utilizadas
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tanto com as criangcas como com os adultos, e podem ser inclusivas para as pessoas com
deficiéncias ou baixo nivel de literacia.

e A CREC deve complementar os esforgos de saude, educagao, prote¢cao e preparagao
para desastres e reducao de riscos. A CREC centrada na crianga pode se basear na
educacgao para a saude na escola. Os clubes de criangas, os centros comunitarios e as
organizagdes centradas na crianga podem promover a CREC nas suas proéprias instituicbes
e redes.

e Mais investigacoes sobre estratégias de engajamento das criangas sdo necessarias
na medida que os contextos ambientais, politicos, econémicos e digitais evoluem.
Deve ser dada prioridade a investiga¢des adicionais sobre melhores praticas de
engajamento, incluindo investiga¢des orientadas pelas criangas de forma a garantir que as
estratégias respondam as necessidades em evolugdo das comunidades.

Caixa 1. Definicoes

Comunicacao de risco e envolvimento da comunidade (CREC) diz respeito a um conjunto
de abordagens centradas na comunicagao de riscos. No contexto de um surto de doencga, a
comunicagao de riscos tem como objetivo garantir que as pessoas tenham a informagéo de
que necessitam para se protegerem da doenga. Isto inclui o intercambio de informagdes entre
peritos, funcionarios e pessoas em risco de contrair doengas. O envolvimento da comunidade
€ um conjunto de abordagens utilizadas pelos governos e parceiros para garantir que as
comunidades trabalhem em conjunto para prevenir, detetar e tratar os surtos de doengas.'

O engajamento ou envolvimento e a participagao das criangas € um termo genérico para
as abordagens que envolvem e contam com a participagao de criangcas e adolescentes (18
anos ou menos) nas decisdes e agdes que afetam as suas vidas e comunidades. Isto inclui a
prevencao, detecao e tratamento de surtos de doencas. A redugao do risco de desastres
(RRC) centrada nas criangas implica o reconhecimento e o recurso aos direitos, necessidades
e capacidades das criangas para reduzir os riscos e aumentar a capacidade de resisténcia das
comunidades e das nacdes. Reduz os riscos para as criangas, ao mesmo tempo que colabora
com elas.?

A mudanca social e comportamental (MSC) é um conjunto de ferramentas e abordagens
que sao utilizadas para promover sistematicamente a mudanca, abordando desafios
aparentemente insoluveis. Estas mudangas podem ocorrer a nivel individual, familiar ou
comunitario; dentro e entre organizagoes, e a nivel nacional.> A MSC e a CREC funcionam
melhor em conjunto para garantir que todos os aspetos do comportamento humano sejam
considerados no desenvolvimento de sistemas para prevenir, gerir e responder a propagagao
de doencas.

Impacto dos surtos de doencgas nas criangas

As criangas e os adolescentes com idades entre 10 e 18 anos constituem mais de 50% da
populacao de muitos paises da AOA. Cerca de 215 milhdes de criancas em idade escolar, com
idades compreendidas entre os 5 e os 18 anos, vivem na AOA.# E igualmente nesta regi&o que
vivem mais de dois tercos das criangas e adolescentes do mundo que sdo portadores do VIH.*
Em 2022, as criangas com menos de cinco anos representaram 80% de todas as mortes por
malaria na Regido Africana da Organizagdo Mundial de Saude.b

S&0 necessarias estratégias de engajamento das criangas para efetivamente alcangar um
numero maior da populagéo da regido. Isto € fundamental, dado o aumento previsto dos surtos
devido as alteracdes climaticas, a instabilidade politica, ao aumento da interagéo entre
humanos e animais e as deslocag¢des. No entanto, apesar da urgéncia, muitos dos esforgos de
MSC e CREC centram-se nos adultos.® O potencial das criancas para acelerar a mudanca nos
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agregados familiares, influenciar as escolas e mobilizar as comunidades para prevenir,
responder e recuperar de surtos permanece frequentemente subaproveitado.

As criancas sdo afetadas de forma adversa, e muitas vezes desproporcionada, pelos surtos. O
seu sistema imunitario pouco desenvolvido torna-as vulneraveis a contrair doengas.” Todos os
aspetos da saude e do desenvolvimento das criangas sao afetados e estas podem sofrer
atrasos no desenvolvimento cognitivo, linguistico e social quando as interagbes com as suas
familias e comunidades sao afetadas por um surto.® As criancas podem tornar-se mais
vulneraveis devido a supervisdo limitada dos adultos e a sua falta de compreenséo e
capacidade de adotar comportamentos mais seguros. As criangas podem também nao revelar
aos adultos os sintomas que poderiam resultar em uma intervencgao.

As perturbacgdes sociais e econdmicas associadas aos surtos de doengas afetam a estabilidade
da familia e da comunidade, tendo um impacto negativo nestas interagcdes e no desenvolvimento
das criangas. A escolaridade é frequentemente afetada. As escolas em toda a regido foram
encerradas durante uma média de 22 semanas devido a pandemia de COVID-19 e as criancas
no Uganda, Zimbabué e Mogambique depararam-se com encerramentos escolares superiores
a 40 semanas.® O encerramento de escolas continua a ocorrer no contexto de outros surtos,
como o surto de célera na Zambia e no Malawi em janeiro de 2024.%'" Em alguns locais, as
escolas sao lugares ambientalmente mais seguros, proporcionando um melhor acesso a
recursos de prevengao de doengas, como agua potavel, em comparagdo com os ambientes
comunitarios onde as criancas podem ter um perfil de risco mais elevado. A interrupcao da
escolaridade pode, por conseguinte, tornar as criangas vulneraveis aos impactos fisicos,
psicoldgicos e sociais da doenga, incluindo a desnutricdo e a saude mental precaria.

Algumas criangas sdo mais vulneraveis as doengas do que outras. A exposi¢do a uma
alimentacao deficiente na primeira infancia aumenta o risco de desenvolver doengas nao
transmissiveis, como a diabetes, durante a idade adulta.’? A subnutricdo e as baixas taxas de
imunizacdo aumentam a vulnerabilidade a surtos de doencas. As populagdes com um estado
de saude geral mais precario sdo mais vulneraveis a multiplos impactos na saude, incluindo um
risco elevado de infecdo no caso de um surto de doencga.

Na Africa Oriental, 32,6% das criancas com menos de cinco anos sofrem de atraso de
crescimento (baixa estatura para a idade) e 5,2% sofrem de emaciagao (baixo peso para a
altura).’3'4 Estas criangas correm um risco acrescido de infegéo por qualquer agente
patogénico a que estejam expostas. A fase de desenvolvimento em que uma crianga € exposta
a surtos de doencgas também exerce uma grande influéncia nos seus efeitos a longo prazo na
crianga.’ As comorbilidades (a coexisténcia de duas ou mais doengas, estados ou processos
numa pessoa) como o VIH e a COVID-19, bem como outras vulnerabilidades associadas a
deslocacéao, ao género e ao estatuto socioecondmico, exacerbam o impacto dos surtos nas
criancas e familias. As comorbilidades aumentam as despesas de saude do sistema de saude
e dos agregados familiares e podem contribuir para aumentar a pobreza das familias.'®

Os surtos de doengas perturbam a prestagao de cuidados de saude de qualidade (em especial
0s servigos de assisténcia social que se centram nos grupos mais dificeis de alcangar) e
agravam ainda mais os problemas de saude das criangas e da populagdo em geral. Alguns
paises diminuem a vacinagao infantil de rotina durante os surtos de doencas, o que pode
dever-se a limitagdes financeiras e de recursos e também ao facto de os cuidados de saude de
rotina serem reduzidos para impedir a propagag¢ao de doengas durante os confinamentos e
outras restrigdes'’. Esta situagédo pode levar ao ressurgimento de doengas como a poliomielite
e 0 sarampo. A COVID-19 teve um impacto grave nas taxas de vacinagao de rotina na regiao,
tendo uma analise indicado um declinio entre 10% e 38%."'® Um total de 12,7 milhdes de
criancas na Africa deixaram de tomar uma ou mais vacinas entre 2019 e 2021, incluindo 8,7
milhdes de criangas que nédo receberam uma Unica dose de qualquer vacina.'® Esta situacéo
aumentou os surtos de doencas evitaveis por vacinagao: entre janeiro e margo de 2022,
registou-se um aumento de 400% nas doencas evitaveis por vacinagdo em comparagao com o
mesmo periodo em 2021.20
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Por que engajar as criangas?

O engajamento das criangas e a adogao de abordagens centradas nas criangas séao
fundamentais para melhorar o sucesso de uma resposta ao surto. As abordagens centradas
nas criangas dao prioridade as necessidades e aos direitos das criangas, assegurando que 0s
planeadores e executores do programa ougam as opinides das criangas e considerem suas
perspetivas.?!

Mais do que meros destinatarios passivos de informagao, as criangas podem participar e liderar
os esforcos de saude das familias e das comunidades. O framework de Sendai para 2015-
2030, um quadro global para a redugédo do risco de desastres (RRD), realga as criangas como
"agentes de mudancga" na prevengao, resposta e recuperagao de desastres como as
epidemias.?? Inimeras estratégias, incluindo as utilizadas no ambito da saude, educagao,
protecao e RRD, fornecem um modelo util para os esforgcos de combate aos surtos de doencgas
na regido. Estas estratégias reconhecem o papel que as criangas desempenham em muitas
praticas associadas a doenga, como a recolha de agua, preparagao de alimentos, interagéo
com animais e prestacao de cuidados a irméos.

As criangas podem ser agentes de mudanca eficazes, influenciando os seus pares e familias a
adotarem comportamentos saudaveis, tais como a lavagem das maos, o distanciamento social
e o0 uso de mascaras.?® Um pai tanzaniano que participou num estudo de 2008 sobre a
promogao da saude das criangas afirmou:

Todos estamos de acordo que podemos ser educados pelos nossos filhos.
Antigamente, ndo podiamos aceitar, mas atualmente somos mais progressistas.
Sabemos a importancia da limpeza. Podemos arranjar tempo para sermos educados
pelo nosso proprio filho ou pelo filho do nosso vizinho.2#

Os esforgos de promogao da saude centrados nas criangas, como os que tém lugar nas
escolas, produzem frequentemente um efeito multiplicador, com as criangas a transmitirem a
informacgao que aprendem as familias. Uma avaliagédo qualitativa de uma intervencéo de agua,
saneamento e higiene (WASH) com base na escola na Z&émbia Oriental constatou que as maes
relataram niveis elevados de confianca na informagao sobre saude que os alunos partilhavam
da escola.?® Os programas de promogao da salide com base na escola combinam
frequentemente a educacao para a saude com um elemento pratico, como lavar as maos ou
utilizar uma rede mosquiteira, que as criangas podem reproduzir no seu ambiente familiar para
0s pais e irmaos. 1826

As abordagens adaptadas as criangas podem incorporar técnicas que tornam a MSC e a
CREC mais inclusivas e eficazes para outros membros da comunidade atingindo uma
populacdo maior. As abordagens centradas nas criangas e nos adolescentes baseiam-se
frequentemente em abordagens artisticas ou visuais, contagao de histérias, teatro e outras
técnicas participativas. Estas abordagens podem utilizar mensagens simples, repeticédo, texto
minimo e emoc¢ao para serem atrativas para criancas e adultos, incluindo individuos com baixo
nivel de literacia e pessoas com incapacidades visuais ou de desenvolvimento.

Envolver as criangas no engajamento comunitario também pode ajudar a identificar e a
responder as necessidades especificas delas através do acesso a educacéao, aos cuidados de
salde e aos servigos de protegdo.?’” As abordagens centradas nas criangas ajudam a garantir
qgue os seus direitos sao protegidos no contexto de um surto. Estes direitos incluem o acesso a
educacao e aos cuidados de saude, a protecdo contra danos, o respeito pelas opinides da
crianga, a liberdade de expressao e o acesso a informacgao (artigos 12°, 13° e 17° da
Convengao das Nagoes Unidas sobre os Direitos da Crianga).?® Ao envolver as criangas na
concegao e implementagao da resposta ao surto, privilegiando assim as necessidades e os
direitos das criangas, as abordagens centradas na crianga ajudam a prevenir a propagacao da
doenca e a promover comportamentos saudaveis, melhorando simultaneamente o bem-estar
das criancas e das suas familias.?"
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Engajamento das criangas nos esforgos de prevengao, resposta e
recuperagao

MSC e CREC centradas nas criangas devem fazer parte dos esforgos de prevencao, resposta
e recuperagao. MSC e CREC eficazes preparam as criangas antes de um surto. Estes esforgos
podem prevenir ou atenuar os surtos, promovendo comportamentos saudaveis e reforcando os
conhecimentos sobre saude junto das criangas e das suas familias.

As mensagens de prevencgao devem ter por base e complementar a promogéo da saude
existente ou as atividades de preparagao para desastres que tém lugar nas escolas, nas
organizagdes comunitarias e nos centros de saude. Por exemplo, os programas WASH
baseados na escola promovem frequentemente praticas de higiene como a lavagem das maos,
agua potavel, utilizagao de latrinas e preparagao segura de alimentos. Estas praticas previnem
varias doencas. A preparacgao escolar ou comunitaria para terramotos, inundagdes ou secas
fornece as criangas informacdes valiosas sobre o que esperar e fazer durante as crises. Os
programas de saude escolar incluem frequentemente vinculos com o sistema de saude para
facilitar as campanhas de vacinacédo e promover comportamentos de procura de cuidados de
saude.

MSC e CREC podem capacitar as criangas para responder a surtos. Estes esforgcos preparam
as criangas para enfrentar as rapidas mudancgas que ocorrem durante os surtos ou outros
desastres. As escolas, os centros de primeira infancia, os clubes infantis, os centros de
juventude ou outros grupos centrados nas criangas tém redes pré-existentes que podem ser
mobilizadas antes ou durante os surtos de doencas. A vacinagao ou outros servigos de saude
infantil de rotina podem integrar a comunicagéo centrada nas criangas em torno da prevengao
e resposta. A coordenacdo com servigos ou instituicdes centrados nas criangas antes de um
surto de doenca reduz a duplicagdo e os custos, aumentando simultaneamente o alcance.
Estas plataformas permitem um acesso rapido a um publico alargado de criangas e familias.

Durante um surto, os objetivos de MSC e CREC muitas vezes mudam para acomodar multiplas
mensagens e propositos. A mudanga de comportamento pode assumir uma nova urgéncia.
Podem também ser necessarias medidas de seguranga adicionais que levem em conta as
orientagdes de saude publica na concecéo de intervengdes de MSC/CREC centradas nas
criangas. Por exemplo, simulagdes e workshops interativos podem representar uma forma
eficaz de preparar as criangas para surtos de doencgas e de as envolver no planeamento. Estas
intervencgdes presenciais ou reunides publicas podem nao ser apropriadas durante um surto.
Os esforgcos de comunicagao devem centrar-se na imprensa escrita, em radios, na televisao e
nas plataformas moveis, mas estas devem ser adaptadas as criancas e/ou para elas. Também
€ importante considerar como chegar as criangas quando as escolas (e outros espacos para
criangas) estao fechadas durante os surtos e como apoiar os adultos (cuidadores e
trabalhadores na linha da frente) para trabalharem com as criangas de forma adequada durante
um surto.

Durante e ap6s um surto, as criangas podem confrontar-se com a perda e o luto. A saude
mental deve ser levada em consideracao para além da saude fisica. Os esforcos de MSC e
CREC, juntamente com os servigos de apoio a saude mental, podem apoiar os mecanismos
positivos de adaptacao das criancas e das suas familias. Os surtos de doengas podem causar
estresses menores ou maiores, incluindo a perda dos pais ou cuidadores. Infelizmente, os
comportamentos necessarios para prevenir a doenca podem entrar em conflito com o que as
criangas necessitam para o seu desenvolvimento saudavel, como a socializagéo e a
assiduidade escolar. A pandemia de COVID-19 serviu como um estudo de caso global sobre as
dificeis medidas de contencéo que as criangas e as comunidades enfrentam durante um surto
de doenca. Outros surtos, como o Ebola, perturbaram de forma semelhante as praticas
habituais relacionadas com os cuidados, o luto e a saude mental. Os esfor¢os de MSC e CREC
tém de conciliar estas escolhas complexas, enquanto ajudam as criangas a compreenderem e
a gerirem a mudanca.
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Momentos-chave para envolver as criangas

A (Alianga para a Protecao da Crianga na
Acdo Humanitaria) traga os principais momentos (ou oportunidades) e tépicos para comunicar
com as criancgas.?® Explica que existem varios momentos-chave, durante e apos um surto. O
conteudo e o contexto de cada um destes momentos variam muito e podem representar uma
comunicacao interpessoal entre um adulto e uma crianga ou um pequeno grupo de criangas, ou
podem ocorrer a nivel de uma comunidade ou populagédo maior. A comunicagao pode incluir
informacdes sobre as precaugdes a tomar, pormenores especificos sobre a natureza da
doenca e a forma como esta pode afetar cada crianga ou os seus familiares. Pode também
centrar-se na prestacao de apoio psicossocial durante ou apés um surto.

Como engajar as criangas: niveis de engajamento

Varios enquadramentos globais moldam os conceitos de engajamento e participagéo das
criangas, incluindo a Carta Africana dos Direitos e Bem-Estar da Crianca e os Nove Requisitos
Basicos para uma Participagao Significativa e Etica das Criancas da Save the Children.3%3' O
artigo 12 da Convencgao das Nag¢des Unidas sobre os Direitos da Crianga (CDC) consagra o
direito da crianga a expressar livremente as suas opinides “em todos os assuntos que afetam a
crianga”.?® Os artigos subsequentes da CDC descrevem um conjunto de direitos e liberdades
civis, incluindo a liberdade de expressao, que sao coletivamente conceptualizados como
“participacdo da crianca”. 32 A CDC mudou o discurso sobre as criancgas, afastando-o de uma
visao tradicional das criangas como propriedade dos seus pais ou como destinatarios passivos
de ajuda, para salientar que as criangas sdo membros ativos no seio da familia e das
comunidades, com direitos e responsabilidades interligados.3® Por exemplo, o direito das
criancas a saberem o que causa as doengas acompanha a sua responsabilidade de evitar, na
medida do possivel, acbes que propaguem doengas.

Os graus de participagéo das criangas sdo muitas vezes visualizados como uma escada.?* Os
degraus inferiores da escada incluem iniciativas em que as criang¢as nao estéo
significativamente envolvidas, tais como a manipulagdo, a decoragao e o tokenismo. Cada
degrau da escada aumenta o grau de participagao das criangas. Nos niveis mais elevados, as
criancas e os adultos partilham a tomada de decisdes.
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Figura 1: A Escada da Participagao
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Fonte: Hart, R. (1992) Children’s Participation: From Tokenism to Citizenship. UNICEF Innocenti Essays, No. 4, Florence, Italy: International
Child Development Centre of UNICEF.

Neste resumo, simplificamos a Escada da Participacdo das Criancas de Hart, descrevendo trés
niveis de participagao das criangas:

e As estratégias de nivel 1 envolvem a comunicagdo com as criangas de formas adequadas
a idade. Na CREC, isto € muitas vezes referido como comunicacido adaptada as criangas.

e As estratégias de nivel 2 incluem atividades que incentivam as criangas a tomar uma agao
especifica, como partilhar as suas perspetivas e experiéncias relacionadas com a saude e a
doenga.

e As estratégias de nivel 3 referem-se a processos de longo prazo em que as criangas
participam ou lideram a prevencgao, preparacao e resposta a surtos de doencas.

Estes niveis refletem as estratégias de engajamento das criangas frequentemente utilizadas
nos programas de preparagao e de RRD. As estratégias de cada nivel sdo apresentadas nas
seccgoes seguintes.

Estes trés niveis podem orientar a tomada de decisbes em torno da MSC e da CREC, com
atividades ou campanhas que envolvam as criangas em varios niveis. A idade e a maturidade
das criangas influenciam o grau da sua participagéo. Por exemplo, o engajamento dos pais ou
cuidadores é um fator essencial para envolver criangas com menos de trés anos. Todas as
criangas, e especialmente as mais pequenas, se beneficiam da exemplificagéo e repeticéo.

As abordagens dindmicas, como o entretenimento-educagéo, sdo concebidas para serem
atrativas e gerarem conversas nos agregados familiares e nas comunidades. Estas abordagens
tém o potencial de captar a atengao do publico, expor ao publico mensagens repetidas e criar
um conexao emocional com o tema.3® Por exemplo, os programas de entretenimento-educagao
relacionados com a saude sexual e reprodutiva, como o originalmente langado no
Quénia, e o e na Africa do Sul, tém tido um grande alcance, um forte
envolvimento dos telespetadores e um impacto positivo nos resultados de saude dos
jovens.®6:37 As campanhas nas redes sociais, os podcasts e as plataformas digitais também
podem ser aproveitados, como a no Quénia e na Tanzania.
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As circunstancias locais e a disponibilidade de recursos podem afetar a participacédo. Pode ser
dificil atingir os niveis mais elevados de participagdo durante surtos de doengas ou com
limitagcdes de tempo. Este facto reforga a importancia do engajamento com as criangas antes da
crise para que o trabalho preparatério necessario esteja em curso e a confianga mutua seja
estabelecida previamente. A experiéncia prévia ou as parcerias com organiza¢des orientadas por
criangas ou adolescentes sao necessarias para avangar rapidamente. As restricdes as reunides
presenciais, como as que foram comuns durante a COVID-19, podem complicar a participacéo
efetiva, especialmente para criangas pequenas, criangas com baixo nivel de alfabetizacao e
aquelas sem acesso a tecnologia mével. O envolvimento das criangas na tomada de decisdes na
programacao pode ter implicagdes nos orgamentos e resultados dos projetos, e deve incluir
processos adequados de consentimento ético e assentimento. Os adultos devem planear
adequadamente, adaptar-se e estar preparados para ceder o controlo. Tal como acontece com a
populagdo em geral, as criangas precisam de recursos e de um ambiente propicio para poderem
implementar agbes preventivas (ou seja, s6 podem usar uma mascara facial e beber agua
potavel se tiverem acesso a essas coisas). Instruir as criangas para que tomem medidas sem
garantir que tenham os meios para o fazer nao resolve o problema.

Estratégias de nivel 1 para uma comunicacgao adaptada as criangas

E essencial considerar as necessidades e interesses Unicos das criangas no desenvolvimento de
intervengdes de MSC e CREC. A¢des de MSC e CREC eficazes para as criangas requerem uma
abordagem personalizada que tenha em consideragao a sua idade, género e seus contextos
culturais.3® E essencial utilizar uma linguagem adequada a idade e métodos de comunicacgéo
gue sejam acessiveis as criangas, incluindo as que tém deficiéncias, sem reforgar estereétipos
prejudiciais. Isto pode incluir a utilizacdo de histérias, jogos e outras atividades interativas que
ajudam a envolver as criangas e a tornar o processo de comunicagdo mais eficaz.®

As estratégias de nivel 1 asseguram que as criangas tém conhecimento do surto da doencga e
do que podem fazer para se manterem seguras. Alguns exemplos de atividades de CREC que
podem ser adaptadas as necessidades e interesses exclusivos das criangas incluem:

e Contar histérias: Contar histérias € uma forma tradicional de envolver as criangas e
comunicar mensagens importantes, e continua a ser uma estratégia extremamente eficaz.
Utilizar historias para ensinar as criangas sobre os riscos das emergéncias e como podem
se proteger. Por exemplo, criar uma historia sobre uma familia que se prepara para uma
emergéncia, criando um kit de desastre e praticando exercicios de evacuagao. As
preferéncias de comunicacéo e o acesso a diferentes canais de comunicagao sao
importantes quando se pondera o meio através do qual contar histérias; a radio, a televisao,
as redes sociais, a banda desenhada e os livros para colorir podem servir para preparar as
criangas ou ajuda-las a compreender os surtos de doengas e os comportamentos
associados.

e Personagens: Personagens de referéncia ou aspiracionais, tais como as utilizadas em
desenhos animados, banda desenhada e filmes de animag&o (como a ) séo
criadas para representar e refletir as experiéncias das criancas®®. Podem demonstrar como
as criangas podem atuar para promover a saude. As cores vivas, a musica, o dialogo
préximo da realidade delas e outros elementos de comunicagao sugerem as criangas de
todas as idades que a personagem fala com elas e compartilha de suas experiéncias.

e Mensagens claras e simples: Uma CREC eficaz ndo precisa ser complicada. Muitas
vezes, a prevencao de doencas depende de informagdes claras repetidas através de
multiplos canais em momentos-chave: muitas coisas podem ser feitas para prevenir a
transmissao, mas ha algumas coisas essenciais que tém de ser feitas e que devem ser
encorajadas. Os professores podem sublinhar a importancia da lavagem das méos e os
eventos de vacinacdo em massa podem incluir uma “estacao para criangas” onde os
prestadores de cuidados de saude explicam os principais comportamentos através de
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demonstragdes interessantes e de uma linguagem simples. O fornecimento de produtos,
como redes mosquiteiras ou mascaras faciais, pode também incluir educagao basica
destinada as criancas.?®

As estratégias de nivel 1 podem funcionar simultaneamente com outros niveis. Por exemplo, as
histdrias e as personagens devem incorporar pormenores da vida das criangas, idealmente
obtidos através de consultas, investigacao, testes e criagdo conjunta com criangas e
adolescentes.

Estratégias de nivel 2 para envolver as criangas

As estratégias de nivel 2 permitem que as criangas atuem. Esta agdo pode envolver o
testemunho e a reflexdo sobre as suas experiéncias, por exemplo, quando se pede as criangas
que relatem as suas experiéncias, partilhem as suas praticas de saude diarias ou deem
opinides sobre a saude da comunidade. As estratégias de nivel 2 podem ser utilizadas nas
fases de preparacéao, resposta e recuperacédo. Na fase de recuperacao, as atividades de nivel 2
podem criar oportunidades seguras para as criangas compartilharem experiéncias dificeis.

As estratégias de nivel 2 também apoiam a mudanga comportamental ao solicitarem que as
criangas se engagem em um comportamento desejado, temporaria ou repetidamente, e podem
incluir as seguintes agdes:

e Consulta: A consulta as criangas acrescenta uma dimensao cognitiva a comunicagao sobre
saude que melhora a memédria e a adogcao de comportamentos. As criangas consideram,
exteriorizam e, idealmente, refletem sobre informacdes relativas as suas vidas. Os adultos
podem ent&o utilizar essa informagao para conceber e melhorar estratégias e agoes.

e Atividades artisticas: Utilizar atividades artisticas para ajudar as criangas a expressar os
seus sentimentos e emog¢des sobre emergéncias. Por exemplo, pedir as criangas que fagam
desenhos sobre o que pensam que é uma emergéncia ou como se sentem durante uma
emergéncia. Isto também pode servir para conceptualizar a informagéo e ajudar as criangas
a tirar partido da informacgao que estao a receber e a resolver problemas.

e Jogos: Utilizar jogos para ensinar as criangas sobre preparagao e resposta a emergéncias.
Por exemplo, criar um jogo em que as criangas identifiquem os perigos na sua casa e
possam tomar medidas para os evitar.

e Dramatizagodes: Utilizar a dramatizagdo para compreender os comportamentos domésticos
existentes ou pedir as criangas que partilhem como os comportamentos existentes poderiam
ser melhorados (por exemplo, através de teatro de rua interativo). Estas formas de
envolvimento visam, muitas vezes, dois objetivos: avaliar os comportamentos existentes que
podem contribuir para a transmissao de doengas e determinar como mitiga-los.

e Exercicios: Os exercicios e as simulagdes preparam as criangas para desastres, incluindo
surtos de doencas. Os exercicios podem reduzir o medo que as criangas tém do
desconhecido, preparando-as para tomar uma acao especifica e recomendada, muitas
vezes em grupos, a nivel da escola, do agregado familiar ou da comunidade. E necessaria
mais investigagao sobre os exercicios, especialmente os associados a doengas. (Um estudo
realizado nos EUA concluiu que os exercicios de evacuagao escolar sao eficazes para
aumentar os conhecimentos das criangas sem afetar negativamente os niveis de
ansiedade).

e Literacia em saude: A literacia em saude garante que as criangas, especialmente as mais
velhas e os adolescentes, possuem os conhecimentos cientificos necessarios para
compreender a doencga. Para as criangas mais novas, isto pode incluir a compreenséao de
conceitos basicos de nutricdo, saneamento e higiene. A literacia em saude reduz o risco de
desinformacgao antes e durante os surtos. As criancas podem avaliar criticamente a
informacgéo utilizando os seus conhecimentos prévios.
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Estas estratégias envolvem uma aprendizagem ativa, que melhora a memoaria ao centrar a
experiéncia no corpo das criangas e ao envolver a memdaria muscular. A exemplificacéo e
repeticao contribuem para que as agoes se tornem automaticas. Por exemplo, os esforcos
escolares para promover a lavagem das maos incluem muitas vezes a exemplificagcado da
lavagem das maos pelos professores, seguida de proporcionar as criangas varios momentos de
lavagem das m&os ao longo do dia. Os estimulos comportamentais também demonstraram ser
altamente eficazes para introduzir e reforgar comportamentos, incluindo a lavagem das m&os.*°

Podem ser utilizadas varias estratégias de nivel 2 durante investigagbes com foco nas
criangas. Por exemplo, a investigagao pode incluir atividades em que as criangas desenham,
representam ou contam histérias sobre o local onde atualmente recolhem agua ou alimentos.
As atividades de acompanhamento podem incluir perguntar as criangas sobre como podem
encontrar fontes mais saudaveis de alimentos ou agua. Isto pode fornecer informagdes uteis
sobre saude, incentivando as criangas a pensarem de forma critica sobre as doencas.

Estratégias de nivel 3 para a participacao e lideranga das criancas

As estratégias de nivel 3 envolvem as criangas e os adolescentes de forma mais significativa e
abrangente. Podem variar das estratégias de nivel 2 em termos de grau, abordagem e método.
Podem envolver as criangas durante um periodo mais longo, permitindo-lhes progredir para
assumir funcdes e responsabilidades mais ativas. As atividades de nivel 3 podem incluir tarefas
ou projetos que as criangas lideram em casa, na escola ou na comunidade. As atividades de
nivel 3 podem incentivar as criangas a escolher como responder a uma questao especifica ou
resolver um problema na comunidade e podem incluir:

e Criagao conjunta: A criagdo conjunta € uma abordagem que pode ajudar a adaptar as
estratégias de comunicagao e outras intervengdes as fases de desenvolvimento das
criangas. A criagao conjunta pode ser utilizada para envolver as criangas na concegao de
materiais de CREC ou MSC. Por exemplo, as criangas podem sugerir ou criar mensagens,
arte, atividades e slogans, e apresentar ou contribuir para programas de radio.

e Workshops interativos, simulagées, mapeamentos e planeamento de agdes: As
simulagdes e mapeamentos do nivel 3 baseiam-se nos mencionados no nivel 2. Nestas
versdes, as criangas assumem papeéis de lideranga ativa no planeamento e execucéo das
simulagdes e do planeamento de acdes. Através de mapeamentos em casa, na escola ou
na comunidade, as criangas podem recolher dados, conduzir inquéritos, elaborar mapas e
analisar os resultados.

e Criancgas investigadoras: As criangas podem servir como co-investigadores juntamente
com adultos ou como investigadores de pleno direito, aumentando o seu sentido de
intervencgao e assegurando que as suas perspetivas sdo exploradas.*' As criangas
investigadoras podem identificar um tépico ou questao, selecionar métodos de investigagao,
realizar atividades de investigagéo e analisar resultados.

e Abordagens baseadas nos pares: A promogao da saude com base nos pares, ou seja, a
abordagem de crianga para crianga ou os clubes de criangas e adolescentes, tem sido
utilizada ha mais de 40 anos*?, com estimativas recentes que indicam que a abordagem de
crianga para crianga ¢é utilizada em 60 paises.*® As abordagens baseadas nos pares ajudam
as criangas a promoverem a saude com 0s seus pares, incluindo criangas mais velhas e
mais novas. Esta comunicacido pode complementar outras atividades, como a distribui¢cao
de materiais. Por exemplo, as criangas podem distribuir filtros de agua na comunidade e
explicar a sua utilizagao.

e Movimentos e ativismo liderados por criangas, adolescentes e jovens: Os movimentos
liderados por criangas podem surgir de forma independente, a partir de abordagens
baseadas em pares ou de movimentos da sociedade civil. A CREC pode apoiar as criangas
a mobilizar e amplificar as suas vozes, abordando simultaneamente as causas profundas
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dos surtos de doencas, tais como as alteragdes climaticas, a deslocacao, a habitagao
precaria ou a degradagao ambiental.

Para as estratégias de nivel 3, o papel do adulto pode variar com base na idade das criangas,
na natureza do grupo e na sua disponibilidade para se envolver em atividades independentes
ou colaborativas. Os adultos podem estar engajados no convite as criangas, no apoio a coesao
do grupo, na orientacdo inicial e no controlo periodico das criangas. Noutros casos, como o das
criangas pequenas, os adultos podem fornecer uma orientagédo e um apoio mais abrangentes.

A capacidade das criangas para liderar depende de varios fatores. A idade, maturidade,
capacidade de atengao e disponibilidade podem determinar o que € possivel fazer. As criangas
mais velhas e os adolescentes podem ser capazes de liderar processos de varias etapas, mas
muitas vezes enfrentam maiores exigéncias de tempo devido ao trabalho e a escolaridade. Os
grupos de idades mistas geralmente funcionam bem em contextos comunitarios onde é
habitual cuidar de irmaos.

Como envolver as criangas: Principios orientadores e processos

Todos os niveis de envolvimento de criangas devem seguir principios éticos basicos. Atuar no
melhor interesse da crianca constitui a base para todo o envolvimento das criancas. Isto
significa que o envolvimento deve sempre dar prioridade as necessidades e aos direitos das
criangas. As seguintes consideragdes sao importantes quando se envolvem criangas em
qualquer nivel de participagao:

e Praticas de saude: As atividades de envolvimento das criancas devem respeitar os
regulamentos locais em matéria de saude, especialmente durante surtos de doengas. Se as
atividades presenciais tiverem de ser limitadas, deve considerar-se a realizaciao de
atividades a distancia ou em locais onde as criangas ja estejam reunidas, como as escolas.

e Seguranga: A seguranga pode ser promovida através de medidas de protegéo
organizacionais e do alinhamento com os sistemas ou organizagdes locais de protegéo da
crianca. As medidas de protecao reduzem os riscos, incluindo os riscos para a saude, que
as criangas podem enfrentar quando participam nas atividades de MSC e CREC. A
salvaguarda deve envolver o planeamento para evitar danos fisicos, exploragéo e abuso
sexual e outros abusos de poder. A protegcao também inclui um plano de resposta, incluindo
0 encaminhamento para apoio adicional.

e Inclusao e nao discriminagao: As criangas sao um grupo diversificado. As capacidades e
as vulnerabilidades das criangas variam e podem manifestar-se de forma diferente de
acordo com os contextos. O género, a idade, a incapacidade, a etnia, a lingua, o nivel de
escolaridade e o estado civil podem afetar o grau de participagéo das criangas. O recurso a
comunicacao interpessoal e a multiplas plataformas mediaticas, como a radio, a imprensa
escrita e a televisao, pode facilitar a inclusdo. Componentes visuais fortes, bem como as
componentes audio, sao uteis para as criangas com incapacidades visuais, bem como para
as que nao falam a lingua dominante. A diversificagao da representagao das criangas, a
integracédo de abordagens transformadoras de género e a prevencgéo de estereotipos
comuns podem apoiar a inclusao.

e Respeito: O engajamento eficaz das criangas comega com um entendimento partilhado de
que as criancas tém perspetivas e capacidades que devem ser valorizadas. A um nivel
pratico, o respeito é frequentemente comunicado através do tom de voz, da linguagem
corporal e da utilizagdo do espaco. Por exemplo, a utilizacdo de ambientes tradicionais de
sala de aula, em que um adulto se coloca a frente da sala e da informag¢des as criangas, pode
dar o tom de uma abordagem autoritaria que nao é conducente a um engajamento respeitoso.
A realizac&o de atividades com criangas e adultos ao mesmo nivel fisico, por exemplo,
sentados em tapetes num circulo no chao, transmite as criangas a ideia de que todos os
individuos tém o mesmo direito de participar. Os adultos envolvidos nas abordagens de
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envolvimento das criangas podem necessitar de formagéo nesta area para garantir que
compreendem e valorizam a importéncia de demonstrar respeito pelas criangas.

e Consentimento e assentimento: Todas as atividades, em especial as que envolvem a
recolha de informagdes, fotografias ou trabalhos artisticos das criangas, s6 devem ser
realizadas depois de as criangas e os pais ou cuidadores darem o seu consentimento
informado para a participagao das criangas. A recolha do consentimento ou assentimento
das criangas, pais ou cuidadores deve ser adaptada ao contexto local e seguir as melhores
praticas. As criancas e os cuidadores devem ser informados sobre a forma como as
informagdes, imagens ou trabalhos artisticos serao utilizados, e os produtos finais, como
filmes ou relatérios de pesquisa, devem ser partilhados com as criangas e a comunidade em
geral.

e Confidencialidade: As criancas podem nao estar conscientes das possiveis consequéncias
da partilha de informacdes sobre as suas vidas, familias e comunidades. Devem ser
estabelecidos e implementados processos para garantir a confidencialidade da informacéao,
com o entendimento de que a confidencialidade pode ser levantada em circunstancias
excecionais, se tal for necessario para proteger alguém contra danos. As criangas que
participam em atividades de grupo também devem concordar em respeitar a
confidencialidade.

Conclusao

As criangas representam uma proporc¢ao significativa da populacédo dos paises mais afetados
por surtos de doencas na AOA. A regido é vulneravel a surtos de doencgas por diversas razdes,
incluindo barreiras geograficas, instabilidade politica e recursos inadequados do sistema de
saude. Este facto, aliado as necessidades e vulnerabilidades especificas das criangas, significa
que estas sofrem frequentemente mais efeitos adversos do que os adultos durante um surto de
doenca. Quando ocorre um surto, o desenvolvimento das criangas pode ser afetado
negativamente. As criangas correm um risco elevado de perder os elementos de protegao
associados as familias, aos pares, as escolas e as redes de apoio social.

As abordagens e estratégias centradas nas criangas sao, por conseguinte, essenciais para
garantir a protegdo, o bem-estar e a resiliéncia das criangas na AOA quando se verifica um
surto. Estas abordagens podem também contribuir para reduzir o impacto negativo dos surtos
de doengas na comunidade em geral. Sabemos que as criangas podem ser agentes de
mudanc¢a quando envolvidas na concecao e implementacao de atividades, materiais e acdes
de MSC e CREC em todas as fases de um surto de doencga, desde a prevencgao até a
recuperacdo. E necessario investir (em abordagens, recursos e competéncias) para garantir
que a participagao das criangas se torne a pratica habitual.

As comunidades de profissionais de MSC e CREC continuam a desenvolver formas novas e
inovadoras de envolver as criangas e 0s seus sistemas de apoio para melhorar o
comportamento de procura de cuidados de saude e responder a emergéncias. O envolvimento
das criangas é implementado de forma mais eficaz através de parcerias solidas entre governos,
organizagdes nao governamentais (ONG), profissionais de protegao infantil e comunidades
(incluindo professores, cuidadores e pares).

As parcerias efetivas garantem uma melhor coordenagédo e uma concecgao de resposta mais
ponderada e estratégica. Os meios de comunicagao digitais e sociais continuardo a afetar a
forma como as criangas se comunicam entre si e com os adultos. Tal como as necessidades e
prioridades das comunidades continuam a evoluir com as mudangas nos cenarios economicos,
politicos e ambientais da AOA, ainda ha mais a aprender no que diz respeito ao que funciona
eficazmente para envolver as criangas em todas as fases do surto da doenca. Uma melhor
documentagao das praticas existentes e mais investigagdo nesta area sao, portanto, uma
prioridade.
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Recursos

Os seguintes recursos fornecem orientagcbes e exemplos de materiais para melhorar a protecao
da criancga, a participacdo, a comunicagao e a preparacao centrada na crianca para enfrentar
surtos e outros desastres.

O Comité Permanente Interagéncias concebeu as
para serem o guia de referéncia para o trabalho
com os jovens nesses contextos.*

O Gabinete das Nagdes Unidas para a Redugao do Risco de Desastres partilha uma

. Os recursos estao indexados
por tépico e incluem antecedentes sobre os direitos da crianga, kits de ferramentas de
avaliacdo e participacao, ferramentas e curriculos adaptados as criangas e aos jovens, jogos e
orientagdes, e recursos de protegcao da crianga e outros recursos especificos do setor (por
exemplo, WASH, saude e nutri¢ao, etc.).

A Alianga para a Prote¢ao da Crianga na A¢ao Humanitaria produziu 6 miniguias sobre a
protecdo da crianga, defesa de direitos (advocacy) e participagdo da crianga em surtos. A série
de miniguias fornece informagdes de grande valor. Os profissionais do setor da saude que
desenvolvem abordagens de CREC e MSC podem considerar mais Uteis os seguintes:

A Iniciativa READY patrocinou trés webinars sobre criancas e surtos de doencgas, incluindo
uma sessao sobre
ea

A Save the Children International publicou os
, que foi aprovado pelo Comité dos Direitos da Crianga das
Nacoes Unidas e esta disponivel em varias linguas.

A UNICEF publicou uma reviséo sobre , bem como estudos
de caso sobre abordagens de MSC, incluindo metodologias baseadas nos pares.
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