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Descripcion general

El programa CORE

El programa Covid-19 Responses for Equity (CORE) fue una iniciativa de tres afios financiada

por el Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (IDRC) de Canada que reunié 20

proyectos de todo el Sur Global para comprender las repercusiones socioeconémicas de la pandemia

de Covid-19, mejorar las respuestas existentes y generar mejores opciones de politicas para la recuperacion.

La investigacion abarcé 42 paises de Africa, Asia, América Latina y Medio Oriente, y buscé comprender de qué
manera la pandemia afecté a las personas y regiones mas vulnerables y agravé las vulnerabilidades existentes.
Los proyectos de investigacién abarcaron una amplia gama de temas, incluidas las politicas macroecondémicas
para el apoyo y la recuperacién; el apoyo a la actividad econémica esencial y la proteccién de las empresas
informales, los pequerios productores y las mujeres trabajadoras; y la promocién de la gobernanza democréatica
para reforzar la rendicién de cuentas, la inclusién social y el compromiso civil (Bolton y Georgalakis 2022).

El Institute of Development Studies (IDS) presté su apoyo para la traduccién de conocimientos (TC) a los socios
investigadores de la iniciativa CORE para maximizar el aprendizaje generado gracias a la cartera de investigacién
y profundizar la colaboracién con los gobiernos, la sociedad civil y la comunidad cientifica. Como parte de este
apoyo, el equipo de TC del IDS trabajé con los equipos del proyecto CORE para reconstruir sus vias de impacto
y reflexionar sobre ellas para facilitar el intercambio de conocimientos Sur-Sur sobre estrategias eficaces para
el impacto de la investigacion, y compartir conclusiones sobre como la cohorte de la iniciativa CORE ha influido
en las politicas y ha logrado cambios. Este informe presenta una descripcion general de estas vias de impacto

y las lecciones aprendidas a partir de diferentes proyectos elegidos para representar la diversidad de enfoques
utilizados para involucrar a los responsables politicos, la sociedad civil y los medios de comunicacion para
generar y compartir evidencia sobre el efecto de la pandemia para diversos grupos vulnerables.
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1. Introduccioén a las vias de impacto

Este informe contiene una descripcion general de las siguientes vias de impacto:

1 Partnership for Economic Policy (PEP) — Simulations and Field Experiments of Policy

Responses and Interventions to Promote Inclusive Adaptation to and Recovery from the Covid-19 Crisis

[Simulaciones y experimentos de campo de respuestas e intervenciones de politicas para promover la

adaptacién y larecuperacion inclusivas ante la crisis de Covid-19]

Uso de evidencia en las respuestas de politicas macroeconémicas y transicion en la practica institucional
hacia la elaboracién de politicas basadas en evidencia en Nigeria, Pakistan y Zimbabue.

Investigacion
contextualizaday
posicionada durante
el disefio

Capacidad e
incentivos para objetivos
de extension
establecidos

Mapeo de partes
interesados aporté al
establecimiento de
conexiones

Preguntas de politica
publica respondidas
mediante
lainvestigacion

Respuestas de
politica publica
informados
por uso directo de
la evidencia

Practica
institucional
influenciada por
la evidencia

La via de impacto de la PEP se tradujo tanto en un uso directo de la evidencia por parte de varios
departamentos gubernamentales como en cambios en la préctica institucional en torno a la elaboracion de
politicas basadas en evidencia. En esta via, la investigacion macroeconémica sobre el impacto de la pandemia
(por ejemplo, el modelado) solo se llevé a cabo luego de una serie de actividades iniciales centradas en
comprender las necesidades de informacién de los principales responsables de la toma de decisiones y los

espacios politicos y fiscales cuyas politicas requerian cambios.

2 LIRNEasia — A New Digital Deal for an Inclusive Post-Covid-19 Social Compact: Developing Digital

Strategies for Social and Economic Reconstruction [Un nuevo acuerdo digital para un pacto social

inclusivo post Covid-19: desarrollo de estrategias digitales para la reconstruccién social y econémical

Despliegue oportuno y focalizado de datos “suficientemente buenos” en respuesta a las carencias de
evidencia en los espacios politicos que fundamentan las respuestas a la pandemia.

Aumento de
lademanda de
evidencia para

comprender los efectos
de lapandemiay
fundamentar las
respuestas

Reputacion
institucional y
comunicacion agil
fortelacidas por
la financiacién
flexible

Refuerzo dela
visibilidad y el
posicionamiento de
la evidencia gracias
ala puntualidad, que
facilita el acceso
anuevos
publicos

Sensibilizacion
sobre los efectos
de la pandemia para
los grupos mas
vulnerables gracias auna
investigacion rapiday
centradaenel
usuario

Evidencia
posicionada
parainfluir en las
oportunidades
emergentes para nuevas
politicas conlos principales
responsables
delatomade
decisiones

Politicas y
programas
influenciados porla
evidencia, lo que permite
orientar mejor la
respuesta social

La via de impacto de LIRNEasia identificé una serie de pasos causales clave, que incluian la produccion
y comunicacion estratégica de datos oportunos y relevantes, la identificacién de nuevos espacios
para el desarrollo de politicas y nuevas audiencias para los hallazgos inesperados y emergentes, y el
establecimiento de nuevas asociaciones con organizaciones de abogacia para acceder a estos

espacios y audiencias.
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3 Grupo de Andlisis para el Desarrollo (GRADE) - Building Back Better: Using a Disruptive Crisis to Achieve
Sustainable and Gender-Inclusive Improvements in Food Security, Labour Markets and Social Protection
in Latin America [Reconstruir mejor: utilizar una crisis disruptiva para lograr mejoras sostenibles e
inclusivas de género en la seguridad alimentaria, los mercados laborales y la proteccién social]

Trabajo con las autoridades para reforzar la respuesta y el acercamiento a los grupos vulnerables.

La financiacién
COREsebaséenla Lainvestigacion
evidenciay las sirvié de base para Iniciativas
relaciones iniciales, lo orientar las respuestas comunitarias
que creé oportunidades y reforzar las actividades respaldadas por nuevas
para el didlogo conlas Actividades de extensién paralos politicas, normativas
autoridades sobre las de investigacion grupos mas

Ampliacién de y leyes
respuestas ante integradas en vulnerables los programas 'y

emergencias programas de . ui?f'de ewdenctlad
respuesta ante cientifica por parte de

A | tori rael
emergencias de :s au °" d:des ’I): ae
. esarrollo de politicas

los socios p

gubernamentales deb acuerdo‘a.una
identificados ase empirica

La via del GRADE respondi6 a la voluntad de los organismos gubernamentales de integrar la evidencia en la toma
de decisiones al disefio de programas para grupos vulnerables con el fin de mitigar los efectos de la pandemia
sobre la seguridad alimentaria y el empleo. Dicha via destacé cémo la investigacion podria aumentar la visibilidad
de los grupos vulnerables y servir de apoyo a las respuestas comunitarias para acceder a ayudas adicionales
que podrian contribuir a la seguridad alimentaria y la resiliencia de las comunidades vulnerables.

4 Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural (RIMISP) — Sowing Development: Small-Scale Agriculture
and Food Security Resilient to Covid-19 [Siembra Desarrollo: Pequefa Agricultura y Alimentacién
Resilientes al Covid-19]

Alianzas estratégicas para diagnosticar desafios, reforzar el didlogo y coordinar estrategias de intervencion.

Generacionde
evidencia empirica
delimpactodela
pandemia enla seguridad

alimentariay los
sistemas Identificacién de

Creacién de grupos
rurales de dialogo Posicionamiento
basados en las de lainvestigacion para
dindamicas sociales y legitimar la influencia
politicas de las zonas sobre las politicas

agroalimentarios asociaciones de intervencion Alineacién de la
estratégicas localesy evidenciadela
regionales para facilitar investigacion con las
elacceso alos espacios problematicas y los
de desarrollo de desafios regionales
politicas y toma de prioritarios
decisiones

Participacién en
debates politicos basados
enlaevidencia

La via del RIMISP se centrd en la creacién de alianzas estratégicas a distintos niveles para posicionar, validar y
adaptar la investigacion. Este enfoque permitié al RIMISP identificar posibles areas de influencia politica

a partir de la evidencia generada. Dicha via hizo especial hincapié en la creacién de grupos
rurales de didlogo como espacios en los que se debia priorizar cuestiones clave y construir
alianzas estratégicas que permitan que las politicas logren un impacto desde distintos
niveles de gobierno.
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5 Asuntos del Sur — Colabora.Lat: Towards a New Model of Governance after Covid-19 [Hacia un nuevo
modelo de gobernanza después del Covid-19]

Establecimiento de una hoja de ruta para nuevos modelos de gobernanza democratica y colaborativa en
América Latina.

Defensadela
gobernanza
colaborativa
respaldada por
asociacionesy
estrategias de

Establecimiento
de narrativas mas
coherentes sobre la
gobernanza colaborativa
anivel local, nacional
y regional

Investigacion
primaria sobre modelos
de gobernanza

colaborativa
Generaciénde

evidencia sobre las compromiso Amplia aplicacién
ventajas dela de metodologias de
colaboraciény las investigacién en
estructuras organizativas nuevos sectores
enlarespuestaa y contextos
la pandemia

La via de Asuntos del Sur cred espacios para que grupos marginados y vulnerables de toda América Latina
compartieran sus experiencias de accion colectiva y crearan una base empirica sobre los beneficios de

poner la gobernanza colaborativa al servicio de las respuestas a la pandemia. El proyecto brindé apoyo para la
colaboraciéon multinacional para el desarrollo de una serie de tres posibles escenarios futuros que servirian de
base para las recomendaciones politicas en torno a la participacién de los jévenes, la colaboracion regional y la
distribucién de vacunas en todo el continente.

6 Arab Reform Initiative (ARI) — Promoting Resilience in Covid-19 in MENA: Building Inclusive and Effective
Social Protection and Safety Nets [Promocidn de la resiliencia ante el Covid-19 en Medio Oriente y el
Norte de Africa: desarrollo de redes de proteccién y seguridad social inclusivas y eficaces]

Creacion de unared de conocimiento en espacios politicos cerrados para convocar y coordinar una
comunidad de practica que promueva sistemas de proteccion social mas universales enla region arabe.

Nuevos
conocimientosy
mejor comprensién
de los factores que
aumentanla
vulnerabilidad de los
distintos grupos
sociales

Actividades y
relaciones de lared
mapeadas para Creaciéon de
construirlabase de una comunidad
conocimientos para de practica
lograr un cambio a
Ecosistema para nivel de sistema Identificacién de La declaracién
concentrar el lagunas y sinergias de conjunta sobre
conocimiento cultivado los sistemas para proteccién social unificé
gracias al didlogo a priorizar ciertas medidas el discurso de todala
nivel nacional y y evitar la duplicacién comunidad de
regional de esfuerzos practica

La via de la ARI priorizé las actividades que favorecieron la creacion de redes y una respuesta coordinada para
lograr que la investigacidn tuviera el impacto deseado. La organizacién reunié a una red de investigadores
académicos, laboratorios de ideas, activistas, profesionales y actores gubernamentales que trabajan en temas
de proteccion social en varios paises drabes para elaborar una declaracion conjunta sobre proteccidn social.
Con ello, la ARl situé las cuestiones de inclusién y derechos socioeconémicos en el centro del debate sobre
la respuesta a la pandemia y sacé a la luz implicaciones méas amplias para los sistemas de
bienestar social.
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7 Sustainable Development Policy Institute (SDPI) — Supporting Small and Medium Enterprises,
Food Security, and Evolving Social Protection Mechanisms to Deal with Covid-19 in Pakistan
[Apoyo a pequefias y medianas empresas, la seguridad alimentaria y la evolucién de los
mecanismos de proteccidn social para hacer frente al Covid-19 en Pakistéan]

Establecimiento de consenso entre partes polarizadas desde el punto de vista politico e
intervencion en materia de politicas.

Refuerzo dela
credibilidad y la
reputacion
institucionales,
manteniendo la
imparcialidad
politica Desarrollo de
conocimientos para
identificar los desafios en
materia de seguridad
alimentaria

Desarrollo de
mecanismos de El gobierno y otros
coordinacién para organismos adoptaron
el trabajo entre las el tablero y lo pusieron
distintas unidades Elaboracién de enmarcha

federales un tablero para
vincular los Desarrollo de
conocimientos y datos capacidades parala
recopilados sobre sostenibilidad y el uso
seguridad alimentaria del tablero
con las regiones
afectadas

La via del SDPI muestra como el establecimiento de consenso entre partes interesadas politicamente
polarizadas y la intervencién en materia de politicas se tradujeron en un impacto para la investigacion. El SDPI
cre6 un mecanismo nacional de coordinacién a nivel subnacional, que fue vital para la adopcién del Tablero
sobre seguridad alimentaria para supervisar la oferta y la demanda de productos alimentarios esenciales.

8 International Center for Research on Women (ICRW) — REBUILD: Covid-19 and Women in the Informal
Economy in Kenya, Uganda and India [RECONSTRUIR: Covid-19 y las mujeres en la economia informal en

Kenia, Uganda e India]

Ampliacion de las voces subrrepresentadas para compartir experiencias y defender los derechos de
quienes trabajan en el sector informal en cuanto al discurso sobre politicas.

Conexién con
las principales Desarrollo de
partes interesadas recomendaciones
para amplificar las para mejorar los
voces de los grupos de derechos de las
basey coordinar Sintesis de la trabajadoras del

o d yccfmpar‘tlr evidencia para sector informal
Desarrollo de una evidencia

mejor comprension
de las experiencias de
las trabajadoras
informales

Evidencia utilizada
para defender los
derechos de las
trabajadoras del
sector informal

visibilizar alas
trabajadoras del sector
informal e influir en el
discursoy las
politicas que las
afectan

La via del ICRW proporcioné un espacio para que las trabajadoras informales vulnerables pudieran contar sus
historias sobre los efectos que la pandemia habia tenido en sus vidas y medios de subsistencia. Las perspectivas
obtenidas a partir de estas historias se integraron a los espacios de planificacion de politicas y programas

de diversas instituciones, como organizaciones no gubernamentales (ONG), actores gubernamentales

y sindicatos. La via de impacto consistié en crear redes con organizaciones de base, trabajar
con ellas para conocer mejor la experiencia de quienes se dedican a la venta ambulantes y
los trabajos domésticos, y luego traducir esas experiencias en recomendaciones para el
desarrollo de politicas.
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2. Contexto

Coémo enmarcar las vias de impacto ~

Las vias de impacto describen los vinculos causales en el proceso de un proyecto de desarrollo para pasar

de las actividades a las acciones, y de estas a los resultados y al impacto. Suelen describir la forma en que un
proyecto pretende influir en la mentalidad y el comportamiento de las distintas partes interesadas para lograr
los resultados e impactos del proyecto deseados. La Figura 2.1 ofrece una representacion visual de como se
produce el cambio en términos de esferas de control, influencia e interés, desde las acciones y las actividades
del proyecto, pasando por el cambio en los comportamientos o actitudes de personas o instituciones clave,
hasta el impacto social mas amplio de un cambio politico sostenido.

Figura 2.1: Esferas de control, influencia e interés

Resultados Impacto
(cambios en el (cambios en los sistemas
comportamiento) y las sociedades)

. . Esfera de interés:
Esfera de influencia: Los cambios a los que

Quién cambia y como contribuimos (impacto en
el desarrollo)

Fuente: Clark y Apgar (2019) (CC BY 4.0). Traducido del inglés para esta publicacidn.

Las expresiones “via de impacto” y “teoria del cambio” se utilizan a menudo de manera indistinta; para
algunos, una via de impacto y una teoria del cambio son la misma cosa, mientras que, para otros, una teoria del
cambio puede contener multiples vias de impacto “anidadas” (Clark y Apgar 2019). Esta Ultima definicién es la
interpretacién que se utiliza en este informe. Un proyecto bien disefiado tendra probablemente varias vias de
impacto (Mayne 2018) que no son necesariamente secuenciales, sino que discurren en paralelo y se solapan.

Es probable que los resultados del proyecto surjan a través de cambios en los comportamientos o actitudes de
las principales partes interesadas, con la esperanza de que estas interactden de manera positiva y se refuercen
entre si para asi crear las condiciones necesarias para que se produzcan cambios sistémicos o sociales mas
amplios. En la préactica, los limites entre los resultados y los impactos son controvertidos y difusos, y se reconoce
que el impacto sostenible suele ir mas alla del alcance de un proyecto de investigacion de tres afios.

Podria ser mas ilustrativo pensar en diferentes tipos de cambio; por ejemplo, el desarrollo de capacidades o el
refuerzo de las redes y las relaciones entre los grupos de partes interesadas clave; la busqueda de métodos de
fundamentacion de la comprension conceptual de una cuestion a través de nuevos debates y narrativas; y los cambios
mas instrumentales de politicas y practicas de cambio (Georgalakis y Rose 2019; Clark et al. 2021), que se basa en una
bibliografia madura que se ocupa de la relacion entre investigacion y politica (Oliver, Lorenc e Innveer 2014; Weiss 1979).

El anélisis de las vias de impacto de este informe se centra en como las actividades de investigacion y participacion
en la esfera de control han contribuido a una serie de resultados en la esfera de influencia, pero no pretende
evaluar el impacto sostenible de estos resultados en la esfera de interés mas amplia.

cl9re.org e


https://c19re.org/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

Enfoque metodolégico

Este informe es el resultado de una Trayectoria de aprendizaje' realizada por el equipo de TC de la iniciativa CORE

para acompanfiar a los socios del proyecto CORE en la reconstrucciéon de sus vias de impacto, reflexionando

sobre los diferentes tipos de resultados logrados y los vinculos causales entre ellos. Este proceso se basé

en una revisién rapida realizada por el IDS (Taylor et al. 2022), que aplicé los principios de la metodologia

‘Outcome Harvesting’ para explorar los resultados de alto nivel en tres carteras de investigacion diferentes

que surgieron como respuesta al Covid-19: el programa CORE del IDRC; la iniciativa Covid Collective de la
Foreign, Commonwealth & Development Office (FCDO); y las iniciativas Covid Circle de la UK Collaborative
on Development Research.

Esta rapida revision de la documentacion y los informes técnicos pretendia abarcar un amplio abanico
de proyectos y programas para ofrecer una descripcién general de la diversidad de resultados y vias de
impacto que surgieron a partir de las tres carteras de investigacion incluidas en el estudio. A continuacién, se
categorizaron los resultados utilizando el modelo de Rueda del impacto (Georgalakis y Rose 2019) para explorar
los diferentes tipos de resultados identificados dentro de las amplias categorias de impacto: capacidad,
redes y relaciones, aspectos conceptuales y aspectos instrumentales.

La Trayectoria de aprendizaje de la iniciativa CORE utilizé este andlisis como punto de partida para

identificar una muestra de proyectos de la CORE que demostraran resultados interesantes y potencial

para un andlisis mas profundo. El equipo de TC revisé las propuestas de proyectos, las acciones y los
informes técnicos para identificar las actividades y los resultados descritos y reconstruir una via de impacto
preliminar. Estos se utilizaron para entablar conversaciones con los equipos del proyecto CORE a fin de
recabar comentarios y otros aportes para validar las vias de impacto y garantizar que estas resonaran con
los equipos del proyecto y representaran verdaderamente lo que habia sucedido en la realidad. Las vias de
impacto validadas se utilizaron para promover el intercambio de conocimientos entre proyectos en una sesién
de mercado durante la reunién mundial de la iniciativa CORE en Senegal en enero de 2023, para facilitar el
aprendizaje entre proyectos sobre cédmo las diferentes vias o estrategias de impacto pueden impulsar cambios.

3. Tendencias y patrones de las vias de impacto

Esta seccion expone las principales tendencias y lecciones aprendidas identificadas gracias a las vias de impacto
para compartir estas diversas experiencias de como las inversiones en investigacion del IDRC produjeron
cambios en una amplia gama de contextos sociales y politicos, dado el contexto comun de la pandemia de
Covid-19. Muchos de los enfoques y estrategias utilizados tendran relevancia y resonancia para futuras crisis y
respuestas de donantes de la investigacion. El objetivo de estas reflexiones es proporcionar un recurso util para
que, al momento de influir en politicas y practicas que incluyan a las poblaciones vulnerables y respondan a las
necesidades y desafios especificos a los que estas se enfrentan durante diferentes crisis interrelacionadas, los
laboratorios de ideas y las instituciones de investigacion del Sur puedan desarrollar y ofrecer vias de impacto que
involucren tanto a la sociedad civil como a los responsables de la toma de decisiones.

La importancia de la reputacion organizacional

Muchos de los beneficiarios de la iniciativa CORE son laboratorios de ideas e instituciones de investigacion
reconocidos, con marcas, reputaciones, carteras de investigacion y redes ya existentes. Esta “disposicion
institucional” fue a menudo clave para las vias de impacto que surgieron, ya que permitié combinar altos niveles
de conocimiento y experiencia en investigacion con una credibilidad establecida ante los gobiernos. Algunos
socios se refirieron a la Iniciativa Think Tank (ITT)> como crucial para elevar su perfil y posicionarlos como fuentes
creibles de informacién ante los principales responsables de la toma de decisiones. Muchos socios del proyecto
CORE pudieron aprovechar su reputacion para acceder a espacios politicos y coordinar investigaciones que
sirvieron de base para el desarrollo y la evaluacion de respuestas a la pandemia de Covid-19 en todos los niveles
de gobierno, desde el politico al operativo.

! Este trabajo se basa en una fase anterior de la Trayectoria de aprendizaje de la iniciativa CORE, que reflexionaba y documentaba las lecciones
aprendidas del programa CORE como mecanismo rapido y de respuesta a la pandemia de Covid-19 (Clark, Carpenter y Taylor 2022).
2 Consultar: Iniciativa Think Tank.
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Por ejemplo, el GRADE respondio a la emergencia e incertidumbre de la pandemia aplicando su

experiencia metodoldgica en geomapeo para generar evidencia de los efectos de contagio en

los mercados urbanos. Esta evidencia condujo directamente a la coordinacion para apoyar al

Ministerio de Finanzas de Perd y a la Municipalidad Metropolitana de Lima (MML) con un programa

del gobierno central para suministrar alimentos a zonas urbanas marginadas. Las herramientas y

relaciones desarrolladas en los primeros dias de la pandemia proporcionaron una base sélida para

utilizar la financiacién de la iniciativa CORE para fortalecer aiin mas la relacién con la MML mediante el
trabajo con la municipalidad en la identificacion y el registro de comedores comunitarios en todo Lima.

El aumento de la visibilidad de los comedores comunitarios facilité el acceso a apoyo financiero y técnico, y
condujo a su eventual reconocimiento legal por parte del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social.

En Pakistan, el SDPI tuvo una experiencia paralela en la que la reputacién de la organizacion le permitié acceder
a los espacios politicos y dio lugar a la adopcidn directa de sus recomendaciones en materia de investigacion.
La credibilidad y un historial de resultados constantes hicieron del SDPI un firme candidato para ser consultado
por el gobierno y como miembro del Consejo Consultivo Econémico del Primer Ministro. El SDPI pudo presentar
sus ideas de investigacién directamente a los miembros del Gabinete de Pakistan. El apoyo de la ITT de 2008 a
2018 se describié como un elemento fundamental para desarrollar la capacidad y el calibre de lo que es hoy el
SDPI. Del mismo modo, LIRNEasia utilizé su marca creible y su alto perfil para desarrollar nuevas asociaciones,
que ayudaron a la organizacién a acceder a nuevos espacios politicos humanitarios y de proteccién social en
respuesta a resultados de investigacion inesperados.

Disefio conjunto de la investigacion para satisfacer las necesidades
de los principales responsables de la toma de decisiones

Otros proyectos de la iniciativa CORE integraron su investigacion en los espacios de toma de decisiones
mediante una colaboracién estrecha con los responsables politicos para lograr un disefio conjunto de la
investigacion, establecieron canales de comunicacién eficaces y fomentaron la apropiacion de los resultados
emergentes. La PEP utilizé un ejercicio de mapeo de las partes interesadas para identificar a los responsables
politicos, luego establecio relaciones y se coordiné estrechamente con los responsables de la toma de
decisiones en los ministerios, unidades y grupos de trabajo responsables de la respuesta a la pandemia de
Covid-19 para formular preguntas de investigacion. De este modo, pudo garantizarse que las actividades de
investigacion estarian enmarcadas por las preguntas que se planteaban los grupos de toma de decisiones. Este
planteamiento también cred una linea directa de comunicacién con estos grupos, de modo que las ideas que
surgian servian de base para sus conversaciones y decisiones.

El ICRW ofrece un ejemplo comparable de cémo un grupo consultivo mas amplio, que incluia a representantes
de sindicatos, el mundo académico y otras partes interesadas fundamentales, afladié valor al proceso de
investigacion mediante la ampliacién de las conexiones con los responsables politicos y el ofrecimiento de un
espacio sdélido al cual trasladar la evidencia del proyecto para la promocion y la influencia sobre las politicas.
Asimismo, el ARl formé un comité consultivo de 14 expertos como herramienta clave para informar sobre
politicas, legislacidon y practicas nuevas y mejores. El comité incluia a diversas partes interesadas (académicos,
laboratorios de ideas, ONG, organizaciones internacionales) con diferentes dreas de especializacién tematica y
enfoque geografico, lo que aportaba amplitud de conocimientos y experiencia.

Adopcién de una posicion critica para concientizar sobre las
conclusiones de la investigacion

En contraste con las vias de impacto que solo accedian a espacios politicos cerrados y se relacionaban
con partes interesadas que trabajaban para el gobierno existente, hay pocos ejemplos de vias que muestren

el valor de la critica constructiva y publica de las respuestas gubernamentales para apoyar el impacto de la
investigacion. En Sri Lanka, las conclusiones de LIRNEasia fueron recogidas por el lider de la oposiciéon politica
y utilizadas para criticar al gobierno. La credibilidad y solidez de los hallazgos de LIRNEasia, junto con las
convincentes historias de interés humano que la organizacion descubrié utilizando métodos de investigacion
cualitativa, exigian una respuesta. La ARl también contaba con una sélida estrategia mediatica, respaldada por
una comunidad de préactica unida en torno a una declaracién conjunta sobre proteccién social que criticaba
las respuestas gubernamentales a la pandemia y cuestiones mas amplias de bienestar social. En los primeros
dias de la pandemia, los investigadores del GRADE utilizaron la evidencia para demostrar cémo las medidas de
contencién estaban empujando a los trabajadores informales a la inseguridad alimentaria, y para destacar la
falta de sistemas gubernamentales para identificar y atender a las poblaciones urbanas vulnerables.
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Conduccion de investigaciones participativas con grupos
vulnerables para obtener conclusiones contundentes

Muchas de las vias de impacto demostraron la importancia de utilizar métodos de
investigacion participativos o cualitativos para demostrar, de manera contundente y en
detalle, el impacto de determinadas respuestas a la pandemia. En el caso de LIRNEasia, los
enfoques participativos se combinaron con una estrategia mediatica que hizo una critica
constructiva de la respuesta gubernamental para poner de relieve la pertinencia de los
resultados de la investigacion para distintos segmentos de la poblacién. Sin embargo,
otros ejemplos, como la via de impacto del ICRW, demuestran que ésta no fue la Unica vig;
sino que también se utilizaron enfoques participativos para identificar posibles opciones
de politicas. EI ICRW recogio historias de personas que se dedicaban a la venta ambulante
y al trabajo doméstico, y las llevé directamente a las organizaciones e instituciones que
tenian la competencia o el deber de proteger a estos grupos; por ejemplo, el gobierno, las
ONG vy los sindicatos. El ICRW amplificé las voces de vendedores ambulantes y empleados
domeésticos utilizando sus historias de vida y relatos personales para mostrar cémo estas
personas hacian frente a la pandemia. A continuacién se mantuvieron conversaciones sobre los
posteriores planes de accion elaborados por las mujeres y redes méas amplias de organizaciones
comunitarias con responsables politicos, ONG y sindicatos para fundamentar sus respuestas.

Del mismo modo, el RIMISP cre6 un mecanismo para canalizar los desafios y prioridades

articulados por los grupos rurales hacia las audiencias responsables de la toma de decisiones

a distintos niveles. A continuacion, se dieron a conocer los resultados a través de los medios

de comunicacion nacionales y a través de mesas redondas ministeriales sobre la inversion en territorios
rurales, el aumento de la visibilidad de los hogares encabezados por mujeres en la respuesta a la pandemia

y el establecimiento de alianzas estratégicas con organismos regionales de planificacion. Las actividades de
intervencion del RIMISP incluyeron facilitar el didlogo y movilizar nuevos actores en los espacios politicos que
surgieron para responder a la pandemia. En algunos casos, las principales partes interesadas del sector agricola
habian estado ausentes de estos espacios. La ARl también fue capaz de captar amplias perspectivas mediante
la convocatoria de didlogos nacionales y regionales para cultivar un “ecosistema” sobre proteccion social en la
region que podria conducir al disefio conjunto de la investigacion con sus usuarios previstos.

Pertinencia, oportunidad y uso de datos “suficientemente buenos”

Un tema clave que surgié en todas las vias de impacto fue cédmo la continua incertidumbre creaba compensaciones
entre el rigor de la investigacion y la puntualidad de las pruebas. A pesar de la diversidad de enfoques expuestos
en las vias de impacto y de la variedad de contextos en los que trabajaron los socios de la iniciativa CORE, la
puntualidad fue crucial para el impacto de la investigacion. Para LIRNEasia, esto significé hacer llegar a audiencias
clave datos de investigacidn preexistentes “suficientemente buenos” lo antes posible. Este enfoque de respuesta
réapida, facilitado por los acuerdos de subvencion y la flexibilidad de las lineas presupuestarias del IDRC, se
extendio al trabajo de LIRNEasia en medios y comunicaciones, lo que permitié invertir en comunicaciones
dirigidas a audiencias especificas a medida que se abrian importantes ventanas de oportunidad para la
implementacion de politicas.

Las vias de impacto de la PEP y el GRADE demuestran cémo la falta de evidencia existente para fundamentar

las respuestas politicas creé nuevas oportunidades para que las organizaciones de investigacion establecieran

y fortalecieran relaciones. Ambas organizaciones lo hicieron garantizando que la investigacion respondiera

directamente a las necesidades de datos y a las peticiones de los organismos gubernamentales. El trabajo de

Asuntos del Sur para desarrollar su indice de gobernanza colaborativa se convirtié en una fuente de datos clave

para el andlisis de como los diferentes modelos de gobernanza colaborativa se relacionaban con los indices de
mortalidad en toda América Latina.

Las vias de impacto del ICRW y del GRADE se centraron en la importancia de comprender
coémo afectd la pandemia a las mujeres que trabajan en la economia informal y de llevar esta
comprensién a espacios politicos cerrados. El enfoque de influencia del RIMISP permitié
al Centro adaptar su proyecto de investigacion y hacerlo pertinente para las complejas
cuestiones de gobernanza en las que intervienen mdltiples actores e impulsores que la
pandemia hizo aflorar en América Latina.
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Contextos politicos: apertura y cierre de ventanas
de oportunidad

Partiendo de la necesidad de disponer de datos “suficientemente buenos”, muchas

de las vias de impacto destacaron la importancia critica de ser oportunos a la hora de

alinear los resultados de la investigacidn a los contextos politicos locales y nacionales

a medida que surgen nuevas oportunidades y ventanas politicas. Por ejemplo, LIRNEasia

pudo acceder a un espacio politico completamente nuevo y aportar evidencia al Banco

Mundial y a la FAO de las Naciones Unidas sobre lo que significaban para los grupos mas

pobres de la sociedad las deficiencias en la orientacidn de los pagos de emergencia. El RIMISP se
encontré en una posicién que le permitia influir en el debate sobre la reforma constitucional en
Chile. El GRADE cre6 visibilidad para los comedores comunitarios, lo que llevé al reconocimiento
legal de estos grupos y a su elegibilidad para recibir ayuda financiera del gobierno.

El SDPI cre6 un mecanismo nacional de coordinacion a nivel subnacional, que fue vital para la adopcién de
su Tablero sobre seguridad alimentaria. Para ello, fue necesario llegar a un consenso entre las partes y las
provincias interesadas en un pais politicamente polarizado en el que algunas unidades federales estaban
gobernadas por partidos politicos de la oposicion no alineados con el gobierno central.

En India, el ICRW trabajé en el contexto de una ventana de oportunidad creada por la apertura del gobierno
indio al apoyo consultivo de socios internacionales para fundamentar el desarrollo de politicas sobre el
empoderamiento econdmico de las mujeres. A pesar de esta aparente apertura, un proyecto que promovia

la creacién de redes y la colaboracién entre organizaciones de la sociedad civil (OSC) en un contexto politico
reticente a la colectivizacién no dejaba de ser delicado. EI ICRW tenia claro que la via de impacto para lograr un
efecto sobre las politicas no era directa y que cualquier logro obtenido no seria atribuible a su influencia.

Flexibilidad de la financiacion de la iniciativa CORE para
aprovechar la actividad habitual de las organizaciones

En muchos casos, las vias de impacto muestran cémo la financiacion de la iniciativa CORE se basé en areas de
trabajo ya existentes de la cohorte y las amplié. Con frecuencia, la flexibilidad de la financiacién se cité como un
factor clave para permitir que las vias de impacto de los proyectos evolucionaran y respondieran a contextos
cambiantes a medida que las diferentes olas de la pandemia, las crisis climaticas y la crisis financiera luego de
la guerra en Ucrania iban pasando, con el fin de sortear los efectos de las crisis sociales, econémicas, politicas y
climaticas interrelacionadas sufridas por las poblaciones vulnerables.

Las vias de impacto del GRADE y del SDPI se beneficiaron de nuevos puntos de entrada para trabajar con el
gobierno, que fueron el resultado de la creciente demanda de evidencia y de sus propios vinculos existentes
con las comunidades. Las organizaciones de base asociadas al ICRW ya se comunicaban entre si'y estaban
integradas en redes mas amplias, lo que dio al Centro una ventaja a la hora de utilizar la financiacién de la
iniciativa CORE para convocar reuniones de didlogo y desemperiar un papel de intermediario de conocimientos
que supervisara todo el proyecto.

El mecanismo de financiacién de respuesta utilizado por el programa CORE afiadié valor a las inversiones de

la ITT. Por ejemplo, el SDPI conservd su equipo técnico para construir y mantener su software de Tablero de
seguridad alimentaria, que ahora utilizan diferentes organismos gubernamentales. Al mantener a sus equipos y
actividades fuera de los limites de proyectos concretos, el SDPI pudo cobrar impulso en poco tiempo sin tener
que dedicar tiempo al armado de nuevos equipos. Esta estrategia ha ayudado al SDPI a mantener su relevancia y
responder a nuevas crisis o problemas a medida que surgen.

Proyectos multinacionales

Muchas de las inversiones de la iniciativa CORE fueron iniciativas de investigacién multinacionales dentro de
una misma region y entre distintas regiones. Para ello fue necesario hacer hincapié en el apoyo al disefio de
investigaciones que incorporaran flexibilidad y permitieran el intercambio de conocimientos y el apoyo entre
pares entre distintos contextos nacionales, y mantuvieran al mismo tiempo la coherencia y la concentracién
en los objetivos de la investigacion. El enfoque del RIMISP sobre los grupos rurales de didlogo proporcioné un
enfoque coherente a la investigacion en los distintos paises, pero hubo una enorme variacion en la forma en
que este se aplicé en los distintos contextos nacionales. La PEP también utilizé el mismo enfoque de la via del
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impacto en varios paises diferentes, basdandose en la comprension de las necesidades
de las partes interesadas y los espacios politicos y fiscales en los que se produciria el
cambio en las politicas a nivel nacional. Las operaciones llevadas a cabo en Nigeria,
Pakistan y Zimbabue fueron las que mas utilizaron los resultados de la investigacion
para fundamentar las respuestas de politicas macroeconémicas a la pandemia.

En todos los casos, el impacto de la investigacién dependia de factores que
escapaban al control de los equipos de proyecto, como la existencia de ventanas

y oportunidades politicas relevantes. Sin embargo, también es cierto que, en todos
los casos, el impacto de la investigacidn se basé en un sélido mapeo de las partes
interesadas y en la comprension contextual de cémo, cudndo y dénde se podia
lograr una influencia. Para Asuntos del Sur, el intercambio de conocimientos entre los
equipos de los paises fue fundamental para la evolucién del proyecto de investigacion
y llevé a los equipos a colaborar en la realizacion de una planificacion prospectiva
para desarrollar escenarios politicos. Esta iniciativa identificé numerosos puntos

de convergencia en toda la regidn, a pesar de las diferencias entre los contextos
sociopoliticos de los paises.

Interrelacion de las crisis con la sostenibilidad de
las intervenciones

La sostenibilidad del impacto dependia de muchos factores, como los niveles de rotacion del personal
gubernamental u otras crisis interrelacionadas, como las “olas” de la pandemia de Covid-19, los fenémenos
meteorolégicos extremos o la inestabilidad politica. Las inundaciones en Pakistan atrajeron la atencién de

los responsables politicos hacia las labores de socorro y rehabilitacidn. Esto afecté al trabajo del SDPI con el
Ministerio de Seguridad Alimentaria, ya que interrumpid la continuidad del trabajo en relacion con el Tablero de
seguridad alimentaria, que necesitaba datos en directo a diario que no era posible obtener en este contexto.
Sin embargo, la inversién previa del SDPI en el desarrollo del tablero y las capacidades para utilizarlo significé
que este estaria disponible cuando el énfasis pasara de la rehabilitacién a la actividad habitual. El SDPI anticip6
que seria necesaria otra ronda de influencia politica a través de reuniones consultivas, mesas redondas y
eventos de acercamiento de las politicas para dar a conocer al nuevo equipo de gobierno estos instrumentos y
herramientas de seguimiento de la disponibilidad de alimentos.

Cuando el programa CORE lleg6 a su fin, el mundo ya habia superado la pandemia de Covid-19 y vivido la

crisis financiera mundial tras la guerra de Ucrania. En muchos paises surgieron otras crisis sociales, politicas o
climaticas. Los proyectos de la iniciativa CORE ya habian evolucionado para adaptar y aplicar las metodologias
y la evidencia generadas para explorar soluciones a sus realidades en constante evolucién. Los socios de

la iniciativa CORE se centraron en nuevos proyectos y ciclos de financiacion en su trabajo para abordar la
vulnerabilidad y responder a las crisis y desafios emergentes existentes, basdandose en el legado del programa
CORE vy su gran énfasis en el desarrollo de capacidades nacionales de investigacién, el compromiso con las
voces de la comunidad y la incorporacién de evidencia a las conversaciones sobre politicas. La flexibilidad de
la financiacién del IDRC y el énfasis puesto en el fortalecimiento de los laboratorios de ideas y las instituciones
de investigacion del Sur han garantizado que las vias de impacto presentadas en este informe sigan
evolucionando.
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4. Vias de impacto

4.1 PEP - Uso de evidencia en las respuestas de politicas
macroeconémicas y transicion en la practica institucional
hacia la elaboracion de politicas basadas en evidencia

Proyecto de investigacion: Simulations and Field Experiments of Policy Responses and Interventions to
Promote Inclusive Adaptation to and Recovery from the Covid-19 Crisis [Simulaciones y experimentos
de campo de respuestas e intervenciones de politicas para promover la adaptacién y la recuperacién
inclusivas ante la crisis de Covid-19].

Perfil del proyecto

La PEP es una organizacion mundial que fomenta soluciones de desarrollo local en el Sur Global mediante el
apoyo a los investigadores locales para suplir faltantes criticos de informacion, el establecimiento de vinculos
con los responsables politicos y el ofrecimiento de una plataforma mundial para promover resultados de
investigacion. La subvencién de la PEP para la investigacion financié proyectos en Africa, Asia y Sudamérica.
La via del impacto se centrd en el trabajo en Nigeria, Pakistan y Zimbabue.

La investigacion nacional de la PEP pretendia servir de base para el desarrollo de politicas de adaptaciény
recuperacion adecuadas e integradoras, y dotar a los responsables locales de la toma de decisiones con las
herramientas y la capacidad para desarrollar procesos y sistemas que permitieran la elaboraciéon de politicas
basadas en evidencia. La PEP planed dirigir un andlisis transnacional de sus resultados para identificar lecciones
generales que pudieran orientar politicas de respuesta y recuperacion inclusivas en otros paises. La investigacion
nacional de la PEP utilizé modelos de equilibrio general computable combinando la teoria econémica con

datos econémicos reales para modelar el impacto de las crisis y las politicas. Los equipos de investigacion
nacionales utilizaron esta herramienta de modelado econémico para explorar el posible impacto de las politicas
de respuesta a la pandemia. Equipos de investigacion dirigidos por investigadores y miembros locales de los
principales organismos gubernamentales llevaron a cabo la investigacién por paises de manera conjunta.

Via de impacto

La via de impacto de la PEP identificé el logro de dos impactos principales: en primer lugar, el aprovechamiento
o uso directo de la evidencia; y en segundo lugar, cambios en la practica institucional. La via de impacto de la
PEP reveld que la investigacion propiamente dicha (por ejemplo, la herramienta de modelado de simulacién
econdémica) solo se llevé a cabo una vez concluida una serie de actividades iniciales. Estas actividades

se centraron en comprender quiénes eran los principales responsables de la toma de decisiones,

qué tipo de evidencia o datos necesitaban y cuéles eran los espacios politicos y fiscales cuyas

politicas necesitaban un cambio. Esta informacidn contextual sirvié de base para el disefio de

la investigacion, y permitié a los equipos de investigacion nacionales identificar preguntas

especificas sobre las politicas que la investigacidon debia responder, y adaptar o modificar

los datos que alimentaban el modelo de simulacién econémica.

El proyecto se beneficié de la participacion de asesores en politicas de extension que la
PEP asigné a la investigacidn de cada pais, y de acuerdos de contratacion que fomentaron
el trabajo temprano de mapeo y consulta de las partes interesadas. En los proyectos

mas exitosos (es decir, los de Nigeria, Pakistdn y Zimbabue), el programa y las preguntas
de la investigacion estuvieron elaborados por partes interesadas de los organismos
gubernamentales y la sociedad civil en general. Mediante métodos de entrevista tipo

bola de nieve para ampliar la consulta, los equipos de investigacion de los paises
aumentaron sus redes y su capacidad de influencia.
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Via de impacto 1: Uso de evidencia en las respuestas de politicas macroeconémicas y transicion
en la practica institucional hacia la elaboracion de politicas basadas en evidencia en Nigeria,
Pakistan y Zimbabue

Capacidad e Investigacion Respuestas de politica
incentivos para objetivos contextualizaday publicainformados

de extension posicionada durante por uso directo de
establecidos el disefio la evidencia

Mapeo de partes Preguntas de politica
interesados aporté al publicarespondidas
establecimiento de mediante la
conexiones Charlas investigacién
continuas con

el equipo de
investigacion para
garantizar que la
investigacion responda a las
necesidades de evidencia
contextualizada y al espacio
politico y fiscal parala
implementacién de
cambios en las
politicas

Practica institucional
influenciada por la
evidencia

La Comision de
Planificacién de
Pakistan utilizé
simulaciones
macroeconémicas
elaboradas por la
investigacion para
establecer el
presupuesto federal
para 2021/22

PEP identificé
organizaciones de
investigacion asociadas
con experiencia de
trabajo conjunto
con agencias
gubernamentales

El equipo de
investigacion
adapté la
herramienta de
modelado de la PEP al
contexto del pais y
establecié preguntas
claras para la politica
alas quela
investigacion debia
dar respuesta

El Ministerio de
Planificacion de
Pakistan encargé al
equipo de investigacion
realizar una capacitacion
institucional reforzar la
elaboracién de politicas
basadasenla
evidencia

Los investigadores y
los mentores
realizaron mapeos para
identificar a las personas e
instituciones clave con las
que podrian colaborar

durante el ciclo de
investigacion

El Gobierno de
Nigeria establecié
un programa de
transferencias
monetarias de
emergencia para aliviar la
pobreza y utilizé el
modelado para
fundamentar la toma
de decisiones
fiscales

El equipo de
investigacion
establecié vinculos con
representantesy
funcionarios civiles bien
situados y motivados,
con poder de decisién
sobre politicas

Actividades de
extension incentivadas
mediante arreglos
contractuales

La Presidencia
nigeriana ordend a
los organismos
publicos que utilicenla
matriz elaborada mediante
la investigacion como
base parala
contabilidad social
nacional

Investigacion
realizada con
herramientas de
modelado econémico
adaptadas para el estudio
delimpacto de la
pandemiay las politicas
de respuesta
correspondientes

Los investigadores
y los mentores
desarrollaron un plan de
incidencia basado en
eventos préximos y otras
oportunidades de

participacién

El Grupo de Trabajo
sobre Covid-19 en
Zimbabue presenta
recomendaciones de
investigacion ante el

Gabinete

Los investigadores
colaboraron con mentores
expertos en incidencia
politica

El Director del
Grupo de Trabajo
sobre Covid-19
declaré que los
resultados de la
investigacion se estaban
utilizando para “definir las
estrategias de
implementacién de
respuestas ala
pandemia”

La investigacion
produjo
recomendaciones
claras en materia de
politicas, teniendo en
cuenta el espacio fiscal y
politico parala
implementacién de
cambios en las
politicas

Se consulté a
individuos clave
identificados mediante
mapeos de las partes
interesadas, lo que hizo
que algunos se unieran al
equipo de
investigacion

Fuente: Elaboracion de los autores.

Actividades — Esfera de control

Los proyectos nacionales exitosos de la PEP adaptaron las herramientas de modelado de la PEP a los
contextos y realidades de género de sus paises. En Pakistan, el equipo de investigacion hizo mayor
hincapié en el mercado laboral y el sector agricola, para asi captar mejor el impacto desproporcionado
que la respuesta a la pandemia tuvo sobre las mujeres. El equipo incluyé un escenario adicional de
politica de subvenciones de capital para los sectores agricolas, con un énfasis subsectorial en el
sector de la pequefia agricultura, dominado por las mujeres. Esto garantizé que las simulaciones
econdmicas produjeran recomendaciones de politicas que apoyaran la inclusion.

Del mismo modo, en Zimbabue un consultor en cuestiones de género revisé la herramienta de la
PEP para asegurarse de que las simulaciones reflejaran las disparidades de género en el pais. Estas
adaptaciones de una herramienta de modelado econémico genérica a las realidades especificas
de cada pais se llevaron a cabo junto con el mapeo de las partes interesadas y las consultas con
las partes interesadas identificadas para garantizar que el modelo produjera informacidn Gtil y
relevante para apoyar el desarrollo de politicas de respuesta inclusivas.
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Resultados — Esfera de influencia

Los resultados identificados en la via de impacto muestran los pasos causales clave que se
tomaron para que el proyecto de la PEP lograse el impacto alcanzado. Estos fueron similares en
todos los proyectos nacionales que se examinaron.

En Nigeria, un miembro del equipo de investigacion formé parte del Comité de Sostenibilidad
Econémica creado por el presidente. De este modo, las cuestiones en relacién con las politicas planteadas
en estas reuniones podian incorporarse directamente al cronograma de investigacion y, por otro lado,
los resultados de la investigacidon podian incorporarse directamente a los debates sobre las politicas que

tenian lugar en el seno del gobierno (o en el centro de la respuesta del gobierno). En agosto de 2022, el equipo

de investigacion aprovechd sus contactos para organizar una conferencia nacional sobre politicas, organizada por la
Oficina del Presidente del Consejo Consultivo Econémico del Presidente, en la que dio a conocer sus conclusiones.

Las relaciones entabladas con los distintos organismos gubernamentales responsables de la respuesta a la pandemia
propiciaron un cambio en la practica institucional en relacion con la elaboracién de politicas basadas en evidencia.
Ejemplos clave son la exigencia presidencial de que los organismos gubernamentales utilicen la matriz de contabilidad
social de la PEP como base para una matriz de contabilidad social nacional. El principal asesor econémico

del presidente solicité que la herramienta de modelado econémico de la PEP (el modelo de equilibrio general
computable) se utilizara para abordar otras politicas nacionales prioritarias mas allé de la respuesta a la pandemia.

La discusion de los resultados de la investigacion llevada a cabo por el Comité de Sostenibilidad Econémica
contribuyd a la decisién del gobierno nigeriano de distribuir fondos de emergencia a través de un proyecto de
respuesta rapida de transferencia de efectivo para aliviar la pobreza. La investigacién también contribuyé a los
cambios en las politicas de respuesta no solo a la pandemia, sino también a la crisis econdmica que la siguid.
El gobierno redujo la dependencia de las exportaciones de petrdéleo para financiar el presupuesto nacional y
destiné fondos a la compra de vacunas.

En Pakistan, los investigadores establecieron relaciones y se reunieron periédicamente a lo largo del ciclo de
investigacion con la Comisién de Planificacién, la Junta Federal de Ingresos, la Oficina de Estadistica y el Ministerio
de Planificacién, Desarrollo e Iniciativas Especiales del gobierno de Pakistan. Un representante del ministerio se unié
al equipo de investigacion y fue fundamental para que el proyecto fundamentara las politicas de forma oportuna.

Los funcionarios de la Comisién de Planificacion solicitaron al equipo de investigacion datos adicionales desglosados
sobre el impacto del consumo para apoyar su evaluacion de la respuesta fiscal del gobierno a la pandemia.

El Ministerio de Planificaciéon, Desarrollo e Iniciativas Especiales pidi6 al equipo de investigacion desarrollar
instancias de formacion para reforzar la capacidad institucional de disefio y evaluacion de politicas basadas en
evidencia. La Oficina de Estadistica anuncié que mejoraria su enfoque de la recogida de datos sobre género.

En una fase posterior del ciclo de investigacién, el equipo de investigacion recibié una invitacién para debatir
sus conclusiones con la Oficina del Primer Ministro, y colaboré con el Ministerio de Comercio. La Comisién
de Planificacién utilizé las simulaciones econémicas para elaborar el presupuesto federal para 2021/22. La
investigacion contribuyd a ajustes en materia de politicas que permitieron desarrollar respuestas mas
integradoras, como la revision por parte de la Junta Federal de Recaudacion del disefio de los impuestos
indirectos, un programa de subvenciones especificas para la agricultura y una tarjeta de apoyo para los
agricultores. Se racionalizaron los impuestos sobre el comercio y los aranceles en la fase de importacion, y
se redujeron aun mas los aranceles sobre los insumos agricolas y los bienes intermedios para aumentar
la competitividad industrial. La Junta Federal de Recaudacidn racionalizé el impuesto general sobre las
ventas de la fabricacion a gran escala, y dio prioridad a la agricultura y los productos alimenticios.

En Zimbabue, el equipo de investigacion colaboré con el Ministerio de Finanzas y Desarrollo
Econdmico. También se reunié con el ministro que habia sido nombrado presidente Grupo de Trabajo
nacional sobre Covid-19, y con el Director de Asuntos de Desarrollo Econémico de la Oficina del
Presidente y del Gabinete. La investigacién concluyé que la politica de respuesta del gobierno habia
sido eficaz en cuanto al aumento de la produccién y la inversion, y la garantia de la igualdad de género.
Las conclusiones se compartieron con el Gabinete a través del Grupo de Trabajo sobre Covid-19, y el
equipo de investigacion organizé una conferencia nacional sobre politicas para representantes de las
principales instituciones gubernamentales. El presidente del grupo de trabajo declaré publicamente que
utilizaria las conclusiones para afinar las estrategias de implementacion de la respuesta a la pandemia.

Los fuertes vinculos establecidos con ministerios, unidades y grupos de trabajo clave responsables de la
respuesta a la pandemia de Covid-19 fueron un resultado crucial para el éxito de los proyectos de investigacion
de la PEP en los paises. La falta de datos disponibles para orientar las politicas de respuesta brindé una nueva
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oportunidad a las organizaciones de investigacion para influir en las politicas, lo que a menudo les
permitié responder a peticiones directas de datos por parte de los organismos gubernamentales.

Reflexiones finales

Los cambios en la practica institucional en cuanto al uso de evidencia para apoyar la formulacion
y evaluacién de politicas, asi como el aumento de la capacidad para la formulacion de

politicas basadas en evidencia estan disefiados para apoyar la sostenibilidad del impacto de la
investigacion. Las solicitudes de formacion y los requisitos establecidos por diversos organismos
gubernamentales para el uso de las herramientas y enfoques de la PEP a largo plazo, ademas de
las relaciones establecidas con organismos y ministerios gubernamentales clave, hacen que

el mantenimiento del impacto de la investigacion sea plausible. La sostenibilidad del impacto
depende de muchos factores que no estan bajo el control del equipo de investigacion, como los
niveles de rotacién del personal gubernamental y la (in)estabilidad politica.

La PEP reflejé que los proyectos nacionales de mayor éxito fueron los que garantizaron la participacion de las
principales partes interesadas en el disefio y los programas de investigacidn. Sin embargo, a veces, la premura
de tiempo para empezar a trabajar hizo que los equipos de investigacion necesitaran fijar las agendas antes de
llevar a cabo las consultas con las partes interesadas. El nivel y la calidad de la participacion de las partes
interesadas fue clave para el impacto de la investigacion. El trabajo en conjunto con un amplio grupo de
partes interesadas también aumento la influencia de los investigadores.

Todavia existen interrogantes sobre hasta qué punto el contenido de los resultados de la investigacién
influyé en la forma en que los responsables de la toma de decisiones gubernamentales los tuvieron en
cuenta. En el caso de Zimbabue, la investigacion no criticé la respuesta del gobierno ante la pandemia,
ya que la considerd adecuada y solo recomendd pequenos ajustes. En Pakistan, las estrechas relaciones
entre los equipos de investigacion y los socios gubernamentales hicieron que los resultados ya estuvieran
estrechamente vinculados a las agendas gubernamentales. La ruta de impacto no deja en claro si soluciones
y recomendaciones mas radicales, si las hubiese habido, habrian sido consideradas de la misma manera.

Tras reflexionar, la PEP llegé a la conclusién de que la participacion de los gobiernos afiadia un enorme valor

y subrayaba claramente la demanda de evidencia y la importancia del rigor de la investigacién para aportar
evidencia objetiva sobre los programas y politicas estudiados. Sin embargo, es posible que las vias de impacto
de la investigacion que establezcan relaciones estrechas con los responsables politicos gubernamentales se
vean implicadas en las agendas gubernamentales.

Esta reflexion esta relacionada con cuestiones mas amplias sobre como se genera, legitima y utiliza el
conocimiento, dentro o fuera del sistema politico y econédmico existente. En Nigeria y Pakistan, individuos
influyentes de distintas agencias y organismos gubernamentales incentivaron el uso de modelos de la PEP
mediante declaraciones publicas e instancias de formacién. Sin embargo, por este motivo, actualmente no se
dispone de informacion sobre el grado de utilizacién de los modelos de la PEP.

DETALLES

DEL Cronograma

Agosto 2020 - Septiembre 2020

PROYECTO

Presupuesto
CAD 1.202.800

Enfoque geografico
Proyecto global de simulaciones de modelos econémicos en Argentina, Ecuador, Etiopia,
Ghana, Kenia, Nigeria, Pakistan, Vietnam y Zimbabue
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4.2 LIRNEasia — Despliegue oportuno y focalizado de datos
“suficientemente buenos” en respuesta a las carencias de
evidencia en los espacios politicos que fundamentan las
respuestas a la pandemia

Proyecto de investigacion: A New Digital Deal for an Inclusive Post-Covid-19 Social Compact: Developing
Digital Strategies for Social and Economic Reconstruction [Un nuevo acuerdo digital para un pacto social
inclusivo post Covid-19: desarrollo de estrategias digitales para la reconstruccién social y econémical.

Perfil del proyecto

LIRNEasia se fundé en Sri Lanka en 2004 y su personal estd compuesto actualmente por 15 miembros en su
oficina de Colombo y unos 30 investigadores y consultores internacionales externos, ademas de una amplia

red en toda la regién de Asia e islas del Pacifico. LIRNEasia se define como un laboratorio de ideas a favor de los
pobres y del mercado que apoya la innovacion descentralizada, incluso a través de mercados competitivos, para
mejorar la vida de aquellos en situacién de pobreza. La organizacion lleva a cabo investigaciones en profundidad
y de interés politico sobre las industrias de infraestructura, incluidos los sectores de la tecnologias de la
informacién y las comunicaciones (TIC). Cuando se considera necesario, su labor se extiende a sectores que
pueden beneficiar a los ciudadanos mas pobres de la region.

El proyecto de investigacién CORE de LIRNEasia formaba parte del consorcio liderado por Research ICT Africa,
cuyo objetivo era estudiar los vinculos entre la economia informal y la transformacién digital de la gobernanza, y
fundamentar los debates politicos sobre el papel de la digitalizacién en la gestidn de catastrofes y pandemias,
y la reconstruccion de las economias emergentes. El consorcio llevé a cabo investigaciones en Asia Meridional,
América Latina y Africa, pero esta via de impacto se centra Gnicamente en el trabajo realizado en Sri Lanka.

En Sri Lanka, LIRNEasia se centré primero en el impacto de los cierres producto de la pandemia de Covid-19
sobre los ciudadanos vulnerables, y lo hizo mediante el estudio de las experiencias de prestacién de servicios
en linea relacionados con el acceso a bienes, educacién, trabajo, dinero en efectivo y atencién médica. Mientras
muchos otros paises entraban en la fase de recuperacion tras la crisis del Covid-19, Sri Lanka caia en una crisis
econdmica, impulsada por décadas de mala gestidn de las finanzas publicas.

Cuando el combustible empezé a escasear y la gente volvid a recluirse en sus casas, la investigacion de
LIRNEasia sobre la educacién y el trabajo en linea volvié a ser relevante, pero con obstaculos adicionales como

la falta de acceso a la electricidad. La inflacién se disparé y alcanzé un maximo del 73% en noviembre de 2022, y
aumento la necesidad de redes de seguridad social. También se abrié una ventana politica para la reforma a gran
escala de las redes de seguridad social, ya que esta se consideraba una parte clave del programa de reformas de
Sri Lanka para poder recibir un rescate del Fondo Monetario Internacional. Por ello, LIRNEasia empezd a investigar
mas a fondo la mejora de la orientacion y la prestacién de la asistencia social.

La estrategia de investigacion de LIRNEasia incluy¢ la realizacién de encuestas

representativas a escala nacional, participaciones en grupos de debate y entrevistas a
informantes clave. Ademas, el equipo utilizé métodos menos tradicionales, como los diarios
electroénicos, para obtener informacién cualitativa detallada de las personas que vivian en
lugares con cuarentenas, y analizé grandes conjuntos de datos generados por transacciones de
proveedores de electricidad para evaluar la idoneidad de los criterios de seleccidn de las redes
de seguridad social.

Via de impacto

La via de impacto de LIRNEasia identifica los resultados clave que fueron pasos causales necesarios

para conseguir el impacto que logré la investigacidn. La organizacién ya estaba posicionada como una

“marca” respetada y bien conocida en los circulos politicos cuando se produjo la pandemia. Los fondos del
proyecto se destinaron a inversiones continuas en actividades de promocion del perfil institucional, a reforzar

la capacidad de comunicacién de los investigadores y a financiar comunicaciones de investigacion especificas.
Esto contribuy6 a la produccién y comunicacion estratégica de datos oportunos y pertinentes; a la identificaciéon
de nuevas oportunidades, espacios y audiencias para el desarrollo de politicas a medida que la investigacion

se adaptaba al contexto cambiante de la pandemia y la crisis econémica; y al establecimiento de nuevas
asociaciones para acceder a estos espacios y audiencias.
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Via de impacto 2: Despliegue oportuno y focalizado de datos “suficientemente
buenos” en respuesta a las carencias de evidencia en los espacios politicos que
fundamentan las respuestas a la pandemia

Evidencia
Reputacion Aumento de la posicionada para
institucional y demanda de evidencia influir en las
comunicacién agil para comprender los oportunidades emergentes

fortelacidas porla efectos de la pandemia para nuevas politicas con
financiacion y fundamentar las los principales
flexible respuestas responsables de la

Sensibilizacién sobre Refuerzo dela toma de decisiones
los efectos de la visibilidad y el Politicas y programas
pandemia para los grupos posicionamiento de la influenciados porla
mas vulnerables gracias a evidencia gracias ala evidencia, lo que permite
unainvestigacién rapiday puntualidad, que facilita La investigacion orientar mejor.la
centrada en el usuario el acceso anuevos de LIRNEasia sobre respuesta social

publicos lamejora de la
orientaciony la prestacion
de la asistencia social fue
recogida por los principales
actores de la proteccion social,
incluidos el gobierno,
agencias de desarrollo,
laboratorios de ideas y
los medios de
comunicacion

Inversién a largo

plazo en la mejora
del perfil institucional
y la capacidad de
comunicacion de
investigadores en
los inicios de sus
carreras

Comunicacion
altamente dirigida de
datos oportunos y
“suficientemente buenos”
con las principales
partes interesadas

Reforma delared de
seguridad social en
Sri Lanka, mediante una
orientacién basadaenla
evidenciay una agilizacién
de los canales de
distribucion

LIRNEasia era la tUnica
organizacién que
disponia de datos sélidos,
claros y oportunos sobre el
fracaso de los programas
de asistencia social

focalizados

El enfoque
multidisciplinario de la
investigacion expandié su
pertinencia a ambitos de
desafios mas amplios que
repercutian en la
politica digital

Lainversién en
comunicacién
incluy6 un mecanismo
de respuesta rapida
para movilizar las

Uninvestigador de
LIRNEasia se unié al
equipo del Banco Mundial
que desarrolla la Politica

El lider de la oposicién
amplificé el mensaje
publico sobre la debilidad

comunicaciones a El disefio de la de ?oﬁi;::zsat;del Las nuevas Nacional de Proteccién d Lat_ofertta .
medida que surgian investigacion, ° s Social de Sri Lanka educativa a través
pandemia asociaciones con de canales

oportunidades para
nuevas politicas

centradoenel
usuario, permitié
conocer las diferentes
realidades sobre el terreno
y las experiencias de los

organizaciones que
trabajan en los desafios
reflejados en los nuevos
datos que surgen a partir de
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recursos)

Fuente: Elaboracion de los autores.

Actividades — Esfera de control

El equipo de investigacion se centré en hacer llegar datos de investigacidn “suficientemente buenos”

a audiencias clave lo antes posible. La debilidad de la respuesta gubernamental a la pandemia, y la falta de
datos disponibles para apoyar una respuesta eficaz e integradora, crearon una oportunidad para que LIRNEasia
reutilizara los datos existentes de las encuestas de hogares. La organizacion analizé los datos de su encuesta de
2018 para extrapolar el probable impacto de la pandemia sobre grupos vulnerables, y comunicé publicamente
mensajes politicos sélidos y basados en evidencia a través de articulos de opinién en periédicos importantes y
contenido en redes sociales en el que etiquetd a los principales ministerios.

Para comprender las experiencias de quienes vivian en lugares con cuarentenas, a mediados de 2020 LIRNEasia
emprendid una investigacién cualitativa con diarios electrénicos sobre las experiencias de hombres y mujeres
de diferentes clases socioeconédmicas que vivian en un distrito de la Provincia Occidental donde se habian
impuesto cuarentenas severas. LIRNEasia realizé un seguimiento periédico de los datos cargados en una
unidad informatica compartida y realizé llamadas de WhatsApp a las personas encuestadas para triangular
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los datos, identificar lagunas de conocimiento y adaptar los conjuntos de preguntas para
recopilar la informacion faltante. La organizacién continué en 2021 con una encuesta de
hogares de 2.500 muestras representativa a escala nacional, que abarcaba 25 distritos

y respondia al contexto nuevo y cambiante, y examinaba el papel de las herramientas y
canales digitales en la prestacién de servicios en Sri Lanka, incluidos la educacién y el trabajo.

La investigacion cualitativa produjo historias impactantes sobre el impacto de la pandemia
en las personas vulnerables, mientras que la encuesta cuantitativa proporcioné evidencia
sélida del sufrimiento y el fracaso del gobierno que era dificil de ignorar. Por ejemplo, la
encuesta reveld que el 55% de las personas mas pobres no recibian asistencia social. La
investigacion de LIRNEasia también mostré con convincente detalle cémo la oferta de
educacion en linea era inadecuada y dependia en gran medida de los conocimientos de
los padres o cuidadores, del acceso de los hogares a la tecnologia y de la calidad de los
registros de matriculacion escolar. Durante las cuarentenas, muchos servicios se ofrecian Unicamente en linea. La
investigacion también identificé otros desafios que enfrentaban los ciudadanos (por ejemplo, acceder al efectivo
de las cuentas bancarias en caso de emergencia y hacer pedidos de comida por Internet).

LIRNEasia identificé que se habia abierto una ventana politica para contribuir a la reforma de la red de seguridad
social, y emprendié nuevas investigaciones para suplir los faltantes de conocimiento. Por ello, la organizacion
realiz6 otra encuesta (a partir de una encuesta nacional representativa de 10.000 muestras en 25 distritos)

para evaluar la eficacia de las politicas actuales a la hora de identificar a las personas necesitadas. Cuando

en los circulos politicos empezé a debatirse la posibilidad de utilizar la electricidad como indicador de
necesidad, LIRNEasia también comenzé a analizar los datos generados por las transacciones de un proveedor
de electricidad, junto con los datos de una encuesta con 2.500 muestras para comprender la idoneidad

del indicador. Se llevé a cabo una investigacion cualitativa en forma de grupos de debate y entrevistas con
informantes clave en 12 distritos, con mas de 100 personas encuestadas, para comprender las dificultades a la
hora de inscribirse y obtener asistencia social.

Resultados — Esfera de influencia

LIRNEasia utilizé sus datos de investigacion sélidos, persuasivos, oportunos y altamente pertinentes para influir
en los responsables politicos, con mensajes politicos sélidos y de cara al publico sobre cémo mejorar la débil
respuesta gubernamental a la pandemia. La organizacién aproveché la credibilidad de su marca y su profundo
conocimiento de los métodos de trabajo de las partes interesadas para comunicar eficazmente estos mensajes
especificos sobre politicas.

La influencia de LIRNEasia queda patente en las distintas reuniones y foros a los que se la invité a participar, y en
las nuevas asociaciones que ha podido establecer. El presidente y el director ejecutivo (CEO) de la organizacién
asistieron a tres consultas del Fondo Monetario Internacional con laboratorios de ideas sobre las prioridades de
la reforma. El director de investigacion fue entrevistado en televisién mientras la economia del pais se hundia.

Las asociaciones con el Foro de Educacion y el Advocata Institute de Sri Lanka apoyaron el uso de la
investigacion para influir en las politicas educativas del gobierno, y la conduccion de debates politicos en torno
a la necesidad de un sistema de proteccion social mas eficiente y eficaz. En un acto de presentacion de la
investigacion, el director del regulador nacional de TIC se basé en la investigacion de LIRNEasia para destacar
publicamente las paraddjicas decisiones politicas y estructuras fiscales de Sri Lanka que inhibian las estrategias
digitales inclusivas.

Mas tarde, como resultado de la ampliacion de sus asociaciones, y basandose en los resultados de
la investigacién, LIRNEasia comenzé a trabajar mas estrechamente con las Naciones Unidas (NU) y
agencias de desarrollo, con lo que logré, en dltima instancia, adaptar los resultados de su encuesta
de 2021 a las solicitudes especificas de determinados actores en la prestacién de proteccion social y
asistencia humanitaria en efectivo.

Al acceder y responder a las necesidades de los espacios politicos y de las personas y equipos

responsables de las decisiones y procesos politicos, LIRNEasia contribuyd directamente a

las decisiones operativas de los proveedores de asistencia social e influyd en las politicas

gubernamentales de educacion y TIC. Siguiendo las recomendaciones de las organizaciones, el
gobierno propuso prestar asistencia social a través de cuentas bancarias.

Posteriormente, el director de investigacién de LIRNEasia trabajé como miembro de un equipo del Banco
Mundial para desarrollar la Politica Nacional de Proteccién Social de Sri Lanka. La encuesta de 10.000 muestras

cl9re.org @


https://c19re.org/

y la investigacion cualitativa de 12 distritos se utilizaron para poner de relieve las dificultades en
cuanto a los procesos de registro y prestacion de asistencia social, asi como las dudas sobre si
los criterios de seleccién que utilizaba el gobierno permitian que la asistencia social llegara a los
beneficiarios previstos.

El objetivo de la investigacion era mejorar las estrategias de acercamiento y comunicacion

e implicar méas al Gobierno y a las principales partes interesadas. De este modo, LIRNEasia
contribuyd a mejorar las redes de seguridad social en Sri Lanka. La prestacion de servicios de
educacion a través de canales no digitales durante la pandemia sugiere que la investigacion de la
organizacion influyé en la direccién de la politica educativa. Si bien LIRNEasia no puede demostrar
que las medidas gubernamentales relativas a nuevas politicas educativas o de asistencia social
fueran resultado de la investigacion de la iniciativa CORE, los resultados de la investigacion

fueron muy relevantes para los cambios realizados.

Reflexiones finales

La creciente influencia de la investigacion de LIRNEasia en el trabajo de las agencias gubernamentales y de
desarrollo queddé demostrada por los pedidos de estas agencias de recibir mas datos de parte de LIRNEasia para
apoyar mejoras en el programa de la red de seguridad social. La sostenibilidad del impacto de la investigacion

en la politica esta por verse, entre otras cosas porque depende de muchos factores que escapan al control

de LIRNEasia (por ejemplo, factores politicos y fiscales). Sin embargo, al tratarse de una organizacién bien
posicionada, de alto perfil y con una capacidad demostrada para producir datos Gtiles de forma rapida, es muy
plausible que la organizacidn siga influyendo en la politica en estos ambitos.

No esta claro hasta qué punto el debate publico y la discusidon sobre la investigacion de LIRNEasia presionaron al
gobierno para que respondiera a los resultados de la investigacidn. Sin embargo, un factor clave fue que un lider
de la oposicion diera voz a los resultados de la investigacion y utilizara los datos de LIRNEasia para poner de relieve
el fracaso del gobierno a la hora de aumentar la legitimidad del mensaje en el contexto politico de Sri Lanka. La
inversion de LIRNEasia en estrategias mediaticas orientadas a publicos especificos fue de vital importancia, ya
que no se podria haber conseguido el mismo impacto mediante reuniones a puerta cerrada ni invitaciones a
espacios de trabajo conjunto con responsables o informes politicos, aunque estos también fueron importantes.

También fue muy importante la rapidez con la que LIRNEasia elaboré mensajes politicos creibles basados en
datos de investigacion “suficientemente buenos”, en lugar de esperar a que la investigacidn estuviera terminada.
La rapida respuesta de LIRNEasia se extendié a su trabajo con los medios y las comunicaciones, y la estructura
de la subvencién del IDRC permitié a la organizacién emitir comunicaciones orientadas a publicos especificos en
materia de ventanas y acontecimientos politicos clave, ademas de utilizar empresas de relaciones publicas para
identificar y llegar a los periodistas.

DETALLES

DEL
Jle\7Ieafey Cronograma

Julio 2020 - Agosto 2023

Presupuesto
CAD 1.668.100

Enfoque geografico
Proyecto mundial con foco en seis paises: Colombia, India, Nigeria, Perd, Sudafrica y Sri Lanka

Otras acciones de la iniciativa CORE relacionadas con este proyecto

Galpaya, H.; Hurulle, G. y Gunawardana, D. (2023) ‘Policy Influence in Crisis: Reflections from
a Southern Thinktank’ ['Influencia de las politicas en contextos de crisis: Reflexiones de un
laboratorio de ideas del sur’], IDS Bulletin 54.2: 75—92, DOI: 10.19088/1968-2023.133
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4.3 GRADE - Trabajo con las autoridades para reforzar la
respuesta y el acercamiento alos grupos vulnerables

Proyecto de investigacion: Building Back Better: Using a Disruptive Crisis to Achieve Sustainable and
Gender-Inclusive Improvements in Food Security, Labour Markets and Social Protection in Latin America
[Reconstruir mejor: utilizar una crisis disruptiva para lograr mejoras sostenibles e inclusivas de género enla
seguridad alimentaria, los mercados laborales y la proteccién social].

Perfil del proyecto

El GRADE es un centro de investigacion privado cuyo objetivo es realizar investigacidon aplicada para estimular y
enriquecer el debate, el disefio y la implementacion de politicas publicas en Perd y en toda América Latina. La
subvencién para la investigacion permitié al GRADE trabajar con diversos socios de la investigacion, la sociedad
civil y el gobierno a través de dos lineas de trabajo clave: sistemas alimentarios y seguridad alimentaria en Perd,
Ecuador y Bolivia, y mercado laboral y proteccién social en Perd, Argentina, Ecuador y Colombia, en ambos casos
con una fuerte perspectiva de género. Ademas, la subvencion cubrié el trabajo con Southern Voice, una red de
laboratorios de ideas del Sur, para promover el liderazgo del Sur en los debates politicos mundiales. Esta seccién
presenta una via de impacto que resume el trabajo sobre seguridad alimentaria en Perud y las iniciativas de apoyo
para la insercién laboral en Perd y Argentina.

El componente de sistemas alimentarios del proyecto tenia dos objetivos principales: desarrollar herramientas
para reducir el riesgo de que los mercados locales de alimentos propagasen el Covid-19 y mejorar la eficiencia
de sus procesos internos; y encontrar formas novedosas de hacer llegar suministros de alimentos a los grupos
vulnerables. El objetivo de los mercados laborales pretendia generar evidencia para aumentar la insercion laboral
femenina y mejorar las condiciones de trabajo, lo que conduciria al empoderamiento de estas mujeres.

Via de impacto

La investigacion del GRADE tuvo repercusiones en el ambito politico al generar evidencia que
sirvio de base para una serie de reformas legales y politicas para permitir la identificacion,

el registro y la financiacién de comedores comunitarios (conocidos como “ollas comunes”)
como mecanismo de apoyo a la seguridad alimentaria de las personas vulnerables. La
investigacion aumenté la visibilidad de las ollas comunes y facilité el acceso a financiacién y
apoyo técnico del gobierno, lo que sin duda contribuyé a la seguridad alimentaria de cientos
de miles de personas vulnerables.

La investigacién sobre los mercados laborales permitié comprender mejor el proceso de ‘
disefio e imparticién de formacidn en linea para mujeres vulnerables, que pudieron desarrollar

sus capacidades blandas y aumentar sus oportunidades de empleo. Tanto en Argentina

como en Pery, los equipos de investigacion colaboraron estrechamente con las autoridades
gubernamentales en el disefio y ajuste de las actividades de evaluacion que mejoraron la apropiaciény, en

el caso del Gobierno Municipal de Buenos Aires, el uso de la evidencia para informar futuros programas. En
Per, las oportunidades de influencia politica y sostenibilidad de los impactos en ambas lineas de trabajo se
vieron restringidas por la turbulencia politica y la rapida rotacién de las administraciones, que han seguido
intensificandose y constituyen en si mismas una nueva fase de crisis.
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Via de impacto 3: Trabajo con las autoridades para reforzar la respuesta y el acercamiento a

los grupos vulnerables

Lafinanciacion
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actividades de extension

para los grupos mas
vulnerables
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emergencias Actividades de
investigacion
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El Ministerio
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de contagio en el mercado
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con el Ministerio de Defensa
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alimentos a grupos
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alimentaria
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Sistemas alimentarios y
seguridad alimentaria
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MML para desarrollar un
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registrados en
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En Argentina,
el CIPPEC desarroll6 el
programa en colaboracién
con el Gob. Mun. de Bs. As.

y la Secretaria de
Igualdad de Género

Fuente: Elaboracion de los autores.
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Actividades — Esfera de control

Las principales actividades de investigacidon relevantes para esta subvencién se llevaron

a cabo antes de la financiacion del IDRC y proporcionaron una base importante para las
vias de impacto que el GRADE y sus socios perseguian. A medida que se imponian medidas
de cuarentena en todo el territorio de Per, los investigadores del GRADE respondieron al
contexto cambiante con la intencién de responder el interrogante de cémo las medidas de
contencién estaban empujando a los trabajadores informales a la inseguridad alimentaria,
y destacaron la falta de sistemas gubernamentales para identificar y atender a las
poblaciones urbanas vulnerables.

Esta investigacion autofinanciada llevé a una colaboracion con el Ministerio de Defensa y la Municipalidad
Metropolitana de Lima (MML) para apoyar su programa dirigido a personas vulnerables que ofrecia pruebas
de Covid-19 y suministro de alimentos puerta a puerta. Ademas, la experiencia del GRADE en geomapeo
proporciond un mecanismo para generar evidencia sobre los riesgos de contagio por hacinamiento en los
mercados, y de la falta de controles y medidas de saneamiento en los mercados de alimentos, que también
suponian una amenaza para la seguridad alimentaria. Esto llevé a la colaboracion con un plan del Ministerio de
Finanzas para incentivar los controles en los mercados de alimentos.

La financiacién de la iniciativa CORE fue fundamental para seguir desarrollando estos programas de investigacién
y consolidar las relaciones con las autoridades gubernamentales.

Un componente central de la investigacion financiada por la iniciativa CORE era aumentar la visibilidad de las
ollas comunes, que actuaban como mecanismos informales para hacer frente a la inseguridad alimentaria entre
las comunidades urbanas. Como entidades informales, no existian mecanismos a través de los cuales estos
comedores comunitarios pudieran recibir financiacion del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social
(MIDIS); por lo que el GRADE, baséndose en su trabajo previo con el gobierno, se dirigié a la MML y luego
al MIDIS para desarrollar un protocolo que permitiera el autorregistro de dichas iniciativas. A través
del proyecto también se elabord, desarrollé e impartié asistencia técnica sobre nutricion, gestion y
practicas sanitarias.

La ejecucidn de la linea de trabajo relativa al mercado laboral y la proteccién social se llevé a cabo
en estrecha coordinaciéon con el programa Trabaja Peru del Ministerio de Empleo de Perd, y con el
Gobierno Municipal de Buenos Aires y su socio, el Centro de Implementacion de Politicas Publicas para la
Equidad y el Crecimiento (CIPPEC), en Argentina, para el desarrollo de programas destinados a aumentar las
posibilidades de empleo y el empoderamiento econémico de las mujeres.

Los médulos de formacién debian ajustarse a la realidad de la pandemia con sesiones virtuales (sincrénicas y
asincrénicas) sobre competencias digitales y blandas. En Perd, los médulos de formacién fueron impartidos por
el equipo de formacién del ministerio. Se ofrecieron incentivos monetarios como recompensa por completar la
formacidn. Las participantes fueron seleccionadas de forma aleatoria y asignadas a grupos de tratamiento y de
control para realizar un riguroso estudio de evaluacion de impacto con grupos de entre 200 y 300 mujeres, con
una encuesta de referencia y otra de seguimiento tres meses después de la intervencion.

Resultados — Esfera de influencia

Sistemas alimentarios y seguridad alimentaria

El trabajo sobre seguridad alimentaria en Perd generé evidencia empirica que contribuyé de forma directa

al desarrollo de protocolos para apoyar el funcionamiento y la gestién eficaces de las ollas comunes. Esta
evidencia también sirvié de base para los marcos normativos que apoyaron el registro y reconocimiento de los
comedores comunitarios como organizaciones sociales, lo que les otorgé legitimidad y los hizo elegibles para
recibir ayuda financiera. El enfoque aplicado y orientado a la accion de esta investigacion permitié comprender
mejor los efectos de la pandemia sobre las personas mas vulnerables y el cambio en los patrones de consumo de
alimentos. La estrategia de trabajar con la MML para llevar a cabo esta investigacion fue clave para elevar el perfil
politico de las ollas comunes con el MIDIS, y demostrar la viabilidad y validez del modelo a nivel nacional.

El trabajo con la MML para disefiar un protocolo de apoyo técnico en nutricion, gestidon y salud sanitaria fue

un paso clave para demostrar la legitimidad de las ollas comunes. La investigacion también generd evidencia
empirica de la estructura de las ollas comunes, sus contribuciones a la comunidad y sus desafios, lo que
permitié crear un plan para reproducir el modelo en todo el distrito metropolitano y en otras ciudades. Esta
evidencia fortalecio la coordinacién con el MIDIS para disefar y articular una nueva estrategia de abastecimiento
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de alimentos a los grupos mas vulnerables de la ciudad. Un cambio en la administracion politica interrumpio el
desarrollo de la estrategia nacional Hambre Cero, que debia aplicarse en Lima y otras ciudades.

El trabajo para limitar la aglomeracién y el contagio en los mercados de alimentos culminé en una plataforma
piloto de comercio electrénico y un proyecto de monedero digital en dos municipios de Lima y con tres
asociaciones de mercado. El Ministerio de Produccion estaba explorando el potencial de estas innovaciones
como parte de su programa Innova tu Mercado para ayudar a los mercados tradicionales de alimentos a
recuperarse de la crisis y dar a las personas vulnerables un mayor acceso a productos frescos.

Mercados laborales y proteccién social

El trabajo sobre los mercados laborales generé evidencia empirica de los beneficios de la formacién virtual
para las mujeres vulnerables, y aporté nuevos conocimientos sobre los incentivos para completar la formacion
digital, y los motivos de las tasas de abandono en contextos de crisis. El trabajo realizado tanto en Perd como
en Argentina generd nuevos conocimientos sobre las modalidades de impartir formacion en linea a personas
vulnerables, ademas de una mayor comprension de la desercidn en el aprendizaje en linea, la heterogeneidad
de los solicitantes y sus necesidades, y la necesidad de horarios flexibles y médulos practicos. En Argentina,

la estrecha relacién técnica entre el CIPPEC y el Gobierno Municipal de Buenos Aires propicié una fuerte
apropiacion de los resultados de la investigacion y sentd las bases para una futura coordinacién.

Reflexiones finales

La investigacion generé importantes repercusiones en materia de politicas que aumentaron la visibilidad

de las organizaciones comunitarias y su acceso a la financiacién publica, al tiempo que demostraron

su resiliencia y su contribucién a la seguridad alimentaria. En PerU, es probable que esta iniciativa
contribuyera a mejorar la seguridad alimentaria de miles de hogares en toda Lima, y que dejara un legado
legislativo que tenia el potencial de llevar este impacto a escala nacional. Sin embargo, este potencial se

vio limitado por un contexto de crisis politica y rapida rotacién de administraciones, que paralizé los procesos
politicos y provocé la sustitucion de interlocutores clave y la interrupcién de programas gubernamentales.

En este contexto de incertidumbre permanente, la investigacion realizada por el GRADE proporcioné una
importante base empirica para mantener la memoria institucional de estos programas sociales, y brindé un
punto de entrada para el didlogo con las nuevas autoridades. Al mismo tiempo, la combinacién de la crisis
politica con la inflacién mundial subraya la pertinencia y necesidad actuales de las ollas comunes y de
mecanismos de apoyo para el mercado laboral.

Esta experiencia puso de relieve cémo la crisis crea en los organismos publicos una demanda de nuevas ideas

y soluciones, lo que aumenta la voluntad de actuar en consecuencia y crea una ventana de oportunidad para
introducir innovaciones e influir en las politicas publicas. Sin embargo, en toda América Latina la pandemia
estuvo con frecuencia acompafada de agitacion politica y social, lo que también actué como barrera para el
trabajo con los gobiernos en la prestacion répida de asistencia técnica y en la busqueda de andlisis de politicas e
innovacion basados en evidencia.
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4.4 RIMISP - Alianzas estratégicas para diagnosticar desafios,
reforzar el didlogo y coordinar estrategias de intervencion

Proyecto de investigacion: Sowing Development: Small-Scale Agriculture and Food Security Resilient to
Covid-19 [Siembra Desarrollo: Pequeia Agricultura y Alimentacién Resilientes al Covid-19].

Perfil del proyecto

El proyecto pretendia contribuir al desarrollo de la agricultura familiar a pequeria y mediana
escala para mitigar los efectos negativos del Covid-19 sobre la seguridad alimentaria

de la poblacién urbana y rural mas vulnerable, en especial las mujeres. Su objetivo era
promover un cambio institucional y de politicas basado en la evidencia y el didlogo

para mejorar las oportunidades para llevar a cabo la agricultura familiar, mitigar

el impacto sobre la seguridad alimentaria y contribuir al desarrollo de sistemas
agroalimentarios mas sostenibles, resilientes, inclusivos y sensibles a las cuestiones

de género.

Via de impacto

El proyecto del RIMISP ofrecié una via de impacto estructurada en torno a
tres etapas clave: diagndstico, didlogo y consolidacién de la influencia. Se
hizo especial hincapié en la creacién de alianzas estratégicas para validar,
posicionar y legitimar la investigacion, y en el apoyo a la influencia en los
territorios de interés. Este fuerte énfasis en la creacion de redes se basa

en la metodologia establecida por el RIMISP en eslabones de incidencia, que
reconoce el impacto como la culminacién de mdltiples procesos, muchos de los

cuales escapan al control del RIMISP. La metodologia se centrd en identificar y describir las relaciones entre los
actores, y en modificar sus comportamientos y debates a través de las interacciones con las intervenciones del
proyecto.

Si bien los resultados variaron segun el pais de enfoque, en Ecuador, Colombia y Chile, se crearon grupos de
debate formales que empezaron a crear consenso en torno a cuestiones prioritarias y a trabajar
en la elaboracién de una agenda politica. En México y Guatemala, la atencidn se centré en
establecer conexiones y generar confianza con las partes interesadas. En México, esto
logro el desarrollo de una propuesta de reforma politica que permitiria tanto un ahorro
en el gasto fiscal como un aumento en el monto recibido por los beneficiarios, por lo
que fue recibida como una propuesta factible. En Guatemala, un proceso de didlogo
entre comunidades locales y politicos de distintos partidos consiguié compromisos
politicos en el contexto de la campania electoral municipal de 2023.
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Via de impacto 4: Alianzas estratégicas para diagnosticar desafios, reforzar el didlogo y

coordinar estrategias de intervencion

Diagndstico

Generacién de
evidencia empirica del
impacto de la pandemia en

Creacién de grupos
rurales de didlogo
basados en las dindmicas
sociales y politicas de las
zonas de intervencién

la seguridad alimentariay
los sistemas
agroalimentarios

Identificacion de
asociaciones
estratégicas localesy
regionales para facilitar el
acceso alos espacios de
desarrollo de politicas y
toma de decisiones

Equilibrio entre
flexibilidad y

continuidad en el
disefio de la investigacion

multinacional para
responder alos contextos y las
capacidades nacionales,

adaptarse a las contingencias
y trabajar con mdiltiples
niveles de autoridades y
responsables de la
toma de decisiones

Ejemplos de

principios basicos

paralos grupos rurales

de dialogo:

* Desarrollo de alianzas

estratégicas con socios con

una fuerte presencia
territorial (Chile)

» Establecimiento de
vinculos con

instituciones en

Identificacion de
actores de la sociedad
civil con legitimidad,

. el territorio
liderazgo y un fuerte poder (Colombia
de convocatoria territorial Ecuador)

Disefio de Ia (cuando sea factible)

investigaciony
apoyo mutuo entre
socios nacionales para
mejorar la calidad y validez

de losresultados de la
investigacion y desarrollar
las capacidades de los
investigadores

* Trabajo con
académicos rurales y
transicion hacia
cuestiones territoriales
(México)

» Enfoque sobre la
reconstruccion del tejido
social como base parael
didlogo territorial

(Guatemala)

Reuniones de
familiarizacion con
ministerios y otras
autoridades

Fuerte énfasis en
generar confianzay
garantizar la participacion
efectiva y equitativa de las
mujeres en los espacios
de didlogo

Identificacion de
posibles interrogantes y
lagunas en cuanto alas
politicas a partir del
dialogo inicial con los
actores territoriales

Revisién de la
encuesta durante el
afio 3 para integrar lo
aprendido en el afio 1y
considerar los contextos
politicos y econémicos
cambiantes,
complementado con
informacion
cualitativa

Fuente: Elaboracion de los autores.
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Dialogo
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investigacion para legitimar
lainfluencia sobre las
politicas

Alineacién de la

auiEme R colE Participacion en debates

politicos basados enla
evidencia

prioritarios

Los grupos rurales de
dialogo trabajan con
autoridades de distintos
niveles, segin el
contexto

Acuerdo establecido
con la Secretaria de
Agricultura de Huila
(Colombia) para trabajar de
forma conjuntaenla
generacién de proyectos
(por ejemplo, un banco
de semillas)

Estrategias de influencia
adaptadas alos cambios en
el contexto politico y
econoémico, y a las crisis

La evidencia

fundamenté el debate
a nivel nacional sobre el
derecho ala seguridad
alimentariaentornoala
revision de la Constitucion

chilena (rechazada

mediante referéndum)

soluciones

Participacion de
los medios de
comunicacién

(televisién, radio, prensa,

web) para dar a conocer

el proyectoy las
problematicas
abordadas

La evidencia
continda
fundamentando los
debates entornoala
inflacion de los precios de
los alimentos y los costos de
produccién en contextos de
crisis econémicas, y las
conversaciones con el
Ministerio de
Agricultura sobre
créditos rurales
(Chile)

Participacién en
seminarios y conferencias
académicas
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Actividades — Esfera de control

La via de impacto se estructurd en torno a las tres etapas clave de diagndstico, didlogo y
consolidacion de la influencia. El disefio de la investigacion fue una consideracion clave en

la fase de diagndstico, teniendo en cuenta las diferencias en los contextos nacionales, las
capacidades y la experiencia de los distintos socios de la investigacién, para garantizar la
flexibilidad sin perder de vista los objetivos originales y generales de la investigacion. Se hizo
especial hincapié en el apoyo entre pares en la fase de disefio para mejorar la calidad y validez
de la investigacion y fomentar el intercambio de conocimientos y el refuerzo de capacidades
entre los equipos.

El disefio de la investigacion consistié en una encuesta para comparar la experiencia en dos momentos del
tiempo y comprender los efectos de la pandemia de Covid-19 en la seguridad alimentaria de las poblaciones
rurales. Esto se validé con entrevistas cualitativas periddicas que pusieron de relieve preocupaciones adicionales
en torno a las estrategias de los hogares para mantener la seguridad alimentaria y el acceso alos insumos y a

los mercados comerciales de productos agricolas, asi como el acceso al crédito rural. El componente cualitativo
llevé a adaptar el disefio de la investigacidn para incluir cuestiones relativas a la gobernanza, a medida que se
hacia mas evidente la complejidad de la crisis y el abanico de actores e impulsores.

Al pasar a la segunda fase del estudio, los instrumentos de investigacién evolucionaron necesariamente para
incorporar este aprendizaje y generar evidencia que fuera pertinente en los distintos niveles de autoridad. Esta
agilidad dio validez a la investigacion a lo largo de las etapas evolutivas de la crisis, ya que la evidencia demostré
como los desafios también cambiaban a medida que se abrian los mercados y la movilidad, mientras que los
precios subian bruscamente debido a la inflacién mundial.

La inversién en la identificacién de posibles alianzas regionales y la formacion de grupos rurales de didlogo en
cada zona de estudio fueron fundamentales para el componente de didlogo de las actividades, a fin de poner
de relieve cémo los datos de la investigacidn se ajustaban a los problemas y desafios regionales. El RIMISP hizo
especial hincapié en la identificacion de socios locales con sdlidas redes y conexiones locales, lo que dio
al Centro la legitimidad y el poder de convocatoria necesarios para liderar los procesos de didlogo y
compromiso politico. En las primeras fases del proceso de investigacion se celebraron reuniones
y mesas redondas con los ministerios y otras autoridades competentes para conocer sus
cuestiones prioritarias e identificar los @mbitos en los que se demandaba apoyo técnico. Esto
generd un importante aprendizaje sobre la creacién de plataformas de partes interesadas, con
diferentes experiencias que surgieron en los distintos paises de la investigacion.

Las actividades de intervencién se centraron en posicionar la investigacion para maximizar su
influencia en las politicas trabajando en los niveles de gobierno més adecuados y demostrando
agilidad para destacar la relevancia de los resultados de la investigacion en un contexto
cambiante. Este enfoque de la intervencidn se vio reforzado mediante actividades de comunicacion
y participacion, incluida la participacion de los medios de comunicacién (television, radio, prensa y

web) para dar a conocer el proyecto y las teméticas abordadas. La participacién en conferencias y

seminarios académicos también amplié el didlogo; por ejemplo, a través de una colaboracién con la

Fundacion Superacion de la Pobreza de Chile para convocar y organizar un didlogo independiente en
el marco de la Cumbre de Sistemas Alimentarios de la ONU, que amplié su alcance a nuevos actores y

aumento el impacto del didlogo. El RIMISP también convocdé un seminario internacional con el GRADE sobre
experiencias comunitarias para superar el hambre en la pandemia.?

Resultados — Esfera de influencia

En Chile, donde el RIMISP tiene una presencia y asociaciones de investigacion establecidas, se convocaron e
implementaron grupos rurales de didlogo en La Araucania y Los Lagos en colaboracion con el Campus Villarica
de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, aprovechando la presencia local existente y la gran participacion

de los actores territoriales. La encuesta sobre seguridad alimentaria del RIMISP aporté nueva evidencia y
conocimientos, que sirvieron de base para el debate nacional sobre el derecho a la seguridad alimentaria durante
el debate en torno a la revisién de la Constitucion chilena. Los resultados de la encuesta aparecieron en la prensa
nacional, la television y la radio regional, y se presentaron en una mesa redonda ministerial sobre inversién en
territorios rurales.

3 Consultar: Seminario Internacional: Estrategias Comunitarias Contra el Hambre en Pandemia: Experiencias de Perd, Chile y Uruguay.
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Esta evidencia puso de relieve los desafios en torno a la seguridad alimentaria. Aumentd la visibilidad del impacto
del Covid-19 sobre los hogares encabezados por mujeres, lo que influyd en el debate publico en torno a la nueva
Constitucion y reforzé la importancia de incluir el derecho a la seguridad alimentaria. El pueblo chileno rechazé

la propuesta de reforma constitucional en un plebiscito celebrado en septiembre de 2022; sin embargo, el
Gobierno se mostré abierto a debatir los temas que la investigacion habia identificado (por ejemplo, la cuestion
del crédito rural).

En Colombia, se establecié un acuerdo para convocar un grupo rural de didlogo con el secretario de agricultura
del departamento del Huila. Esto facilité una amplia participacidn y establecié un intercambio de informacién
relevante y una agenda compartida con la Regién Administrativa y de Planeacién Especial, para

convocar de manera conjunta un Grupo Rural de Didlogo de Huila con el fin de reunir a las

partes interesadas clave de todo el territorio. Esta alianza facilité un entendimiento comun

de los desafios clave en el suministro de alimentos a nivel departamental, dada la

centralidad del sistema agroalimentario colombiano. Esto también permitié estrechar

lazos con el Servicio Nacional de Aprendizaje Regidn Huila, con el fin de desarrollar

proyectos como un banco de semillas, a partir de las prioridades acordadas por las

principales partes interesadas departamentales, y trabajar de forma conjunta en el

cambio de politicas institucionales. Ademas, también se establecié una colaboracion

inicial con la Oficina de Competitividad y Empleabilidad para crear un grupo rural de

didlogo en Narifio.

Estas experiencias hicieron especial hincapié en la creacion de confianza entre las
partes interesadas como base de grupos de didlogo mas formales, y garantizaron la
participacion efectiva y equitativa de las mujeres en los espacios de didlogo. En Ecuador,
el grupo de didlogo rural convocé acuerdos entre varias partes interesadas clave, como
el Gobierno Provincial del Guayas, la Agencia de Regulacién y Control Fitosanitario y la
Prefectura del Guayas. En el marco de esta colaboracidn, se realizaron estudios sobre
diversificacién y produccién sostenible y se reforzaron las capacidades mediante una
serie de talleres con agentes locales. También se prestd asistencia técnica a través de
parcelas de demostracién para promover la innovacion y desarrollar una mayor resiliencia
frente a la incertidumbre en el sector agricola.

En México y Guatemala, donde la metodologia y las asociaciones eran mucho mas recientes y los contextos
menos propicios para la creacion de alianzas territoriales, se aplicaron estrategias diferentes. En México, el
proceso dio lugar a un grupo de didlogo institucional de académicos que trabajaban en temas rurales, con vistas
a impulsar las conversaciones hacia un enfoque mas nacional. En Guatemala, donde los altos niveles de violencia
y los efectos de un huracén en el punto édlgido de la pandemia crearon un contexto de trabajo dificil, la atencion
se centré en apoyar la reconstruccion del tejido social mediante actividades de influencia a nivel territorial,

con vistas a generar la confianza, la legitimidad y el impulso necesarios para lograr un impacto a nivel nacional.
En colaboracién con Aproba-Sank, una organizacion con gran legitimidad territorial, un proceso participativo
reunio a los agentes locales para recopilar y consensuar las principales prioridades locales. En este participaron
unos 250 agricultores de la red Aj Awinel, que destacaron la necesidad de dar prioridad a las oportunidades
comerciales mas fuertes, promover la agricultura familiar y hacer mayor hincapié en los conocimientos
tradicionales. Esta lista de propuestas se presentd a los candidatos a la alcaldia de los distintos partidos politicos
en un foro publico en el que se establecieron compromisos de seguimiento.

Reflexiones finales

El énfasis que esta via de impacto puso en los grupos rurales de didlogo establecid relaciones y alianzas
institucionales, que en algunos casos no solo pueden continuar, sino que potencialmente podrian conducir a otros
resultados mas alla del ciclo de vida del proyecto. La flexibilidad en el disefio de la investigacion fue clave para
trabajar en distintos contextos latinoamericanos, al tiempo que se daba continuidad a los estudios por paises.
También hubo que hacer frente a numerosas contingencias durante el ciclo de vida del proyecto, mas alla de la
propia pandemia, como crisis econdmicas y politicas, inflacién a nivel mundial, elecciones y cambios de actores
clave a multiples niveles, movimientos sociales y protestas, y catastrofes climaticas como el huracén de Guatemala.

La gran diversidad de experiencias en los distintos paises también puso de manifiesto los desafios contextuales
que plantea la convocatoria de grupos de didlogo, asi como la energia y la inversidn necesarias para ir mas alla
de las conversaciones iniciales y acordar prioridades comunes y trabajar juntos en iniciativas de promocién.

El RIMISP funciona como una red de organizaciones, pero no todos los socios de la investigacién eran miembros
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de la red. Esto exigi6 prestar especial atencion al establecimiento de normas y limites claros para equilibrar las
diferencias entre los equipos, con el fin de aprovechar al méximo las posibles sinergias en materia de competencias
y capacidades de investigacion, y promover el didlogo y el intercambio de conocimientos entre los equipos.

La influencia sobre las politicas puede producirse a diferentes niveles, ya que los distintos equipos de
investigacion necesitan flexibilidad para definir el nivel mas adecuado para su contexto particular. Comprender
a estos actores y sus prioridades es clave para definir la estrategia del proyecto, asi como para hacer un
seguimiento de la forma en la que estas prioridades pueden cambiar en respuesta a la evolucién de los
contextos politicos y econémicos. Trabajar con grupos de distintos niveles territoriales puede generar algunas
ideas sobre las condiciones que favorecen la sostenibilidad a distintos niveles. Sin embargo, el éxito de las
plataformas de partes interesadas depende de una amplia gama de factores y dindmicas interpersonales e
interinstitucionales que son dificiles de cuantificar y comparar de una experiencia a otra.
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4.5 Asuntos del Sur — Establecimiento de una hoja de ruta para
nuevos modelos de gobernanza democratica y colaborativa
en América Latina

Proyecto de investigacién: Colabora.Lat: Towards a New Model of Governance after Covid-19 [Hacia un
nuevo modelo de gobernanza después del Covid-19].

Perfil del proyecto

Este proyecto se realizé a través de un consorcio dirigido por Asuntos del Sur (Argentina),

en colaboracién con la Universidad ICESI (Colombia), la Universidad Nacional de San Martin

(Argentina), la Universidad de Santiago de Chile (Chile) y las fundaciones Nosotrxs (México), Didlogos
(Guatemala) y Friedrich-Ebert-Stiftung (Bolivia). El proyecto proporciond informacién y anélisis sobre

el impacto del Covid-19 en la cohesion social y la gobernanza democratica colaborativa en América

Latina para comprender el impacto en las formas de relacién social, la dindmica de la accién colectiva, |a
confianza y otros aspectos psicosociales, con especial atencién a las poblaciones mas afectadas, como
mujeres, jévenes, personas pobres de zonas urbanas y rurales, grupos indigenas, grupos afrodescendientes,
migrantes y personas lesbianas, gays, bisexuales, transexuales, queer e intersexuales (LGBTQI+).

Paralelamente, el proyecto aporté un anélisis de las politicas publicas disefiadas para proteger a las personas
vulnerables y de los distintos modelos de gobernanza colaborativa manifestados en la respuesta a la pandemia
en cada uno de los paises estudiados. El proyecto también desarrollé una serie de tres posibles escenarios que
serviran de base para las recomendaciones politicas en torno a la participacién de los jévenes, la colaboracién
regional y la distribucion de vacunas en todo el continente.
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Via de impacto 5: Establecimiento de una hoja de ruta para nuevos modelos de gobernanza
democratica y colaborativa en América Latina

Establecimiento de
narrativas mas
coherentes sobre la
gobernanza colaborativa a

Defensadela
Investigacion primaria gobernanza colaborativa
sobre modelos de respaldada por asociaciones
gobernanza colaborativa y estrategias de

. nivel local, nacional y
compromiso

regional

Generacion de

e\{idencia sobre las - Amplia aplicacién de
ventajas de la colaboracion metodologias de
y las estructuras investigacién en nuevos

organizativasenla sectores y contextos
respuesta ala pandemia

El documento
sobre el Indice de
gobernanza
colaborativa fue
ampliamente citado, con
ejemplos del uso del indice
como herramienta para medir
la gobernanza colaborativa
entre la sociedad civil,
los gobiernosy el
mundo académico

Formacién y manual
sobre gobernanza
colaborativa para preparar
alos lideres sociales y
politicos para una nueva
visién democratica de
América Latina

Revision bibliografica para
desarrollar un marco de
gobernanza colaborativa

_ Lanzamiento del
Indice de gobernanza
colaborativa - Los datos
sugieren que el mayor nivel
de colaboracién ayudé a
reducir las tasas de
mortalidad

Emergencia de
aplicaciones practicas y
proyectos piloto a partir de
dos iteraciones del curso de
formacién para ampliar su
alcance en América
Latina

Pertinencia de las
recomendaciones y
metodologias politicas
reconocidas en otros
sectores mas alld de la
pandemia

Establecimiento
de enlaces con
organizaciones nacionales
para apoyar la promocién
anivel nacional

Diagnéstico

multidisciplinario rapido
del impacto de la pandemia
sobre los grupos mas
vulnerables

Serie de blogs y
articulos de
cobertura mediatica
sobre experiencias,
lecciones aprendidas y
recomendaciones para la
gobernanza colaborativa
en diversos contextos

Fortalecimiento de
lasredesy
empoderamiento de los
grupos marginados de la
sociedad civil para darles la
confianza para trabajar
codo acodo con
académicos

Una perspectivay
una narrativa
latinoamericanas mas
sélidas enrelacién conla
gobernanza colaborativa,
basadas en la evidencia de los
diversos contextos y recursos
delos paises y en las
sinergias de los desafios
y las visiones

Mesas redondas y
charlas con
organizaciones
internacionales y
responsables de la toma de
decisiones a nivel regional para
establecer relaciones y
debatir y difundir las
conclusiones
emergentes

Trabajo de campo
paraidentificar
diferentes modelos de

gobernanzay respuestas

colaborativas de los
grupos vulnerables a
la pandemia en los paises

y poblaciones

deinterés

Proyecto legado de
nuevos modelos de
formulacién de politicas
e innovadores enfoques
participativos que apoyan
una gobernanza mas
integradoray la creacion
de escenarios
posibles

Las reuniones
regionales de Colabora.Lat
promueven el debate y
el intercambio entre
paises sobre modelos
de gobernanza

Trabajo con el

consorcio para
desarrollar una
metodologia de
planificacion de escenarios
posibles que sirva de base para
las recomendaciones en materia

de politicas sobre la

participacion de los jévenes,
la colaboracion regional
y la distribucién de
vacunas

Colaboracion
entre equipos de
2 paises para
desarrollar escenarios
futuros que pongan de relieve
las sélidas similitudes en los
desafios y visiones para
formular recomendaciones
politicas practicas
conresonancia

regional

Recomendaciones
politicas practicas
sobre gobernanza
colaborativa publicadas en
bibliografia académica, con el
respaldo de organizaciones
nacionales e
internacionales

Los talleres
participativos
relinen a las partes
interesadas pertinentes
(funcionarios publicos,
jovenes, trabajadores de
la salud publica, etc.)
para desarrollar una visién
de participaciéon de los
jovenes, colaboracién
regional y distribucién
de vacunas para
2030

La revision de los
escenarios futuros
posibles por parte de
expertos junto con
organizaciones
internacionales fomentala
aceptacion de las principales
instituciones interesadas y
aumenta la participaciény
legitimidad de los actos
y resultados del
proyecto

Fuente: Elaboracion de los autores.

Actividades — Esfera de control

El proyecto se llevé a cabo en tres fases: (1) un rapido diagnéstico multidisciplinar del impacto de la

pandemia sobre las personas vulnerables; (2) estudios de caso en profundidad para crear un repositorio

de préacticas comunitarias innovadoras y un indice de las necesidades de los grupos vulnerables en Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia, Guatemala y México; y (3) un anélisis de las préacticas comunitarias y las politicas
publicas en la regidn para esbozar recomendaciones politicas y practicas recomendadas que compartir con los
lideres comunitarios, los responsables de la toma de decisiones y las organizaciones multilaterales.
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El proyecto elaboré el indice de Gobernanza Colaborativa basado en la evaluacién de evidencia cualitativa y
cuantitativa de diferentes modelos y enfoques gubernamentales y de la sociedad civil para apoyar una mayor
inclusién de las personas y comunidades vulnerables en las respuestas al Covid-19 durante 2020-21.
El indice rastreaba los distintos tipos de agentes implicados en las colaboraciones, como los
gobiernos locales, las OSC vy el sector privado.

El proyecto también documenté algunos de los diferentes tipos de gobernanza colaborativa
que tuvieron lugar en el contexto de la pandemia a través de una serie de entrevistas y
talleres de escucha activa para establecer relaciones entre los investigadores politicos
y teméticos y las comunidades vulnerables en las regiones de estudio de Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia, Guatemala y México. Este trabajo establecié una innovadora
base de evidencia sobre los efectos de la pandemia, las respuestas politicas y
comunitarias y las capacidades de los grupos vulnerables, incluidas las personas jévenes,
migrantes, afrodescendientes e indigenas, los grupos rurales y urbanos marginados y las
comunidades LGBTQI+, que se utilizaron para fundamentar una serie de recomendaciones
sobre cémo hacer la gobernanza colaborativa mas eficaz.

Otro elemento de esta investigacion fue la planificacién de escenarios para explorar futuros

hipotéticos y formular recomendaciones en torno a las mejores opciones de politicas futuras. Esta
investigacion abarcé tres temas clave: cédmo promover la participacion de los j6venes en los procesos
democraticos, mecanismos para reforzar la cooperacion regional y adquisicion y distribucién mas equitativa de
vacunas para desarrollar escenarios que apoyen la colaboracién en lugar de la competencia. Esta metodologia
de investigacion fue desarrollada por expertos de todo el consorcio e incluyd una serie de talleres participativos.
Reunié a la sociedad civil, los responsables de la toma de decisiones y los activistas en el espacio de
gobernanza, con un fuerte énfasis en la participacién de grupos de j6venes para explorar la participacién juvenil;
funcionarios de salud publica para considerar la distribucién de vacunas; y organizaciones internacionales para
reflexionar sobre la colaboracién regional para debatir y desarrollar escenarios y vias politicas de cara a 2030.
A continuacidn, los equipos de cada pais colaboraron por parejas para comparar sus conclusiones, seguir
desarrollando escenarios y esbozar recomendaciones politicas: Chile y Colombia colaboraron en la participacion
de los jévenes en los procesos democraticos; Bolivia y Guatemala trabajaron juntos para estudiar una
adquisicidn y distribucion de vacunas mas equitativa; y Argentina y México se centraron en mecanismos para
reforzar la cooperacion regional. Este proceso identificé un alto nivel de sinergia en las experiencias de los paises,
lo que sugeria la posibilidad de reproducir las recomendaciones politicas en diferentes contextos nacionales.

Para maximizar el aprovechamiento de estos datos y crear un espacio para la reflexion sobre las implicaciones
politicas en los diversos ambitos de toma de decisiones, estos resultados se desarrollaron a través de
numerosas mesas redondas, un libro y un curso de formacion, con un fuerte énfasis en el intercambio de
conocimientos, tanto en el consorcio del proyecto como con las partes interesadas pertinentes en toda
la region de América Latina.

Resultados — Esfera de influencia

El indice de Gobernanza Colaborativa se convirtié en una fuente de datos clave para un anélisis
mas profundo de como los diferentes modelos de gobernanza colaborativa se relacionaban

con los indices de mortalidad en toda América Latina. La publicacion del indice estuvo
acompafiada de un blog sobre cémo aplicarlo para fomentar un uso y adopcién mas amplios.
Esto se publicé en el ampliamente citado articulo “Governing a Pandemic: Assessing the Role

of Collaboration on Latin American Responses to the Covid-19 Crisis” (Gobernar durante una
pandemia: Evaluacion del papel de la colaboracién en las respuestas latinoamericanas a la crisis
del Covid-19), que recibié cobertura en The Washington Post. El articulo es uno de los cuatro més
citados de los ultimos tres afios en la prestigiosa revista Journal of Politics in Latin America.

El legado de los estudios de caso en profundidad fue una mayor claridad y definicién de los
diferentes tipos de organizacion social, y de cédmo estas podrian trabajar con el gobierno y el sector
privado para fundamentar las conversaciones sobre politicas publicas en diferentes contextos. Este
trabajo aumenté la visibilidad de los grupos marginados participantes y contribuyd a una sensacion
de mayor empoderamiento, ya que tenian un sentido mas fuerte de su propio valor dentro del contexto

social nacional y podian hablar de sus propias experiencias sobre como lograron la colaboracion. A partir de
estas experiencias locales, el proyecto aporté nueva evidencia empirica a escala nacional y regional que reforzé
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la comprension de la gobernanza colaborativa y promovié el debate y el didlogo sobre las recomendaciones
emergentes.

El elemento regional del proyecto y el fuerte compromiso de todo el consorcio fueron esenciales para aunar estas
experiencias tan diversas, con reuniones regionales cada afio para reflexionar sobre las experiencias nacionales

y sobre cédmo estas contribuian a una vision mas amplia a nivel nacional. Esto se basé en un sdlido espiritu de
colaboracién y respeto en todo el consorcio, que dio a todos los equipos la misma voz a la hora de contribuir
alaimagen emergente de la experiencia latinoamericana. Los miembros del consorcio reforzaron sus vinculos
con grupos vulnerables; por ejemplo, mediante el trabajo con grupos informales en México y con jévenes en
Guatemala, mientras que en Chile la investigacion fortalecid las relaciones entre académicos y gobiernos locales.
La evidencia se utilizé para elaborar un libro en el que se analizaba cémo funcionaba la gobernanza colaborativa
en toda América Latina, teniendo en cuenta la diversidad de contextos y de niveles de acceso a los recursos para
ofrecer una serie de recomendaciones que sirvieran de base a futuras iniciativas de gobernanza.

La evidencia también se utilizé para desarrollar un curso de formacion sobre gobernanza colaborativa

destinado a preparar a los lideres sociales y politicos que trabajan a favor de una nueva visién democratica

para Ameérica Latina. La formacion se apoyd en un manual que compartia los conocimientos generados a

partir de esta investigacion y proporcionaba acceso a las practicas, politicas y herramientas basadas en la
evidencia identificadas y desarrolladas en toda la regién. El curso se impartié a finales de 2022 con el objetivo de
transferir estos conocimientos a funcionarios publicos, OSC, activistas y responsables de la toma de decisiones
para construir una narrativa mas sélida en torno a la gobernanza colaborativa y compartir experiencias de
diferentes contextos de Covid-19 en toda América Latina. Su objetivo era ayudar a los participantes a identificar
aplicaciones practicas de estos conocimientos en su trabajo organizativo actual. Tras el curso, el equipo del
proyecto trabajé con proyectos seleccionados para poner en practica estas ideas; por ejemplo, mediante el
apoyo a una organizacion social que trabajaba con jévenes migrantes en Costa Rica, y a una iniciativa en Ecuador
para desarrollar un plan de accién destinado a reforzar el trabajo de colaboracién de la Cruz Roja en Loja. La
segunda edicién del curso pretendia aprovechar este éxito y ampliar su alcance a toda América Latina.

El trabajo sobre los escenarios incorpord un proceso de revision técnica con expertos de organizaciones
nacionales e internacionales influyentes. Esto ayudé a establecer un consenso mas amplio en torno a los
escenarios y sus implicaciones politicas. Estos compromisos, por ejemplo, con el Area de Gobernabilidad
Democrética del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en Argentina y Casa Patria Grande
en Argentina, la Organizacion Internacional del Trabajo en Bolivia, Oxfam en Guatemala, el Programa Conjunto de
las Naciones Unidas sobre el VIH/SIDA (ONUSIDA) y el Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (ONU-Hébitat), entre otros, ayudaron a lograr la adhesion y la apropiacién por parte de expertos
técnicos. Esto también aumentd la participacion y la legitimidad de los actos y resultados del compromiso, y
abrié un debate regional sobre la gobernanza colaborativa en el contexto de los crecientes ejemplos de cierre
del espacio democratico en toda la regidn. Un resultado clave de este trabajo fue el proceso de reflexion
compartida que identificé numerosas sinergias en los retos de gobernanza entre paises con
contextos nacionales muy diferentes. Estas sinergias y experiencias compartidas contribuyeron a
reforzar la perspectiva y la narrativa latinoamericanas sobre la gobernanza colaborativa.

Reflexiones finales

El proyecto ha ampliado la comprensién del concepto de gobernanza colaborativa, que

tiene muiltiples aplicaciones précticas y ha resonado mas alld del contexto de la pandemia

de Covid-19. Por ejemplo, el enfoque metodolégico se aplicé recientemente para explorar el
concepto de gobernanza dentro de la transformacion tecnolégica. El trabajo mencionado ha
sido citado por académicos de Jordania, Taiwan, China y EE. UU., asi como en numerosas citas
vinculadas al contexto latinoamericano. Se ha convertido en una referencia clave sobre cémo
medir la gobernanza colaborativa en una amplia gama de contextos. Por ejemplo, estudiantes de la
Universidad Torcuato Di Tella y de la Universidad de Buenos Aires (Argentina) lo han utilizado como
herramienta, y posiblemente llevaran este pensamiento y esta metodologia adelante en sus carreras.

Mas alla del ambito académico, el proyecto ha dejado un sélido legado de recomendaciones politicas practicas
que numerosas instituciones y responsables regionales y nacionales han revisado y respaldado. Este trabajo
también ha contribuido a desarrollar una nueva perspectiva latinoamericana de la gobernanza colaborativa, y
ha demostrado cémo este pensamiento y las recomendaciones politicas que ha generado siguen siendo muy
relevantes en un mundo que ya ha visto pasar la crisis de Covid-19 y en el que los espacios democraticos se ven
frecuentemente amenazados. El proyecto hizo gran hincapié en las aplicaciones préacticas de los conocimientos
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generados mediante la imparticién de un curso de formacién y materiales de apoyo que incluian un componente
préactico para promover nuevos proyectos piloto en diversos contextos que seguirdn siendo un punto de
referencia mas alla del ciclo de vida del proyecto.

Por dltimo, el impacto del proyecto sobre los grupos vulnerables implicados en la investigacion y el efecto
potenciador del trabajo para aumentar la visibilidad de estos grupos y ayudarles a comprender y defender una
gobernanza mas colaborativa, tiene un potencial de largo alcance para el cambio a largo plazo a nivel individual
y comunitario.

DETALLES
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Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Guatemala y México
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4.6 ARI - Creacion de unared de conocimiento en espacios
politicos cerrados para convocar y coordinar una comunidad
de practica que promueva sistemas de proteccion socia
mas universales en la region arabe

Proyecto de investigacion: Promoting Resilience in Covid-19 in MENA: Building Inclusive and Effective Social
Protection and Safety Nets [Promocidn de la resiliencia ante el Covid-19 en Medio Oriente y el Norte de
Africa: desarrollo de redes de proteccién y seguridad social inclusivas y eficaces].

Perfil del proyecto

La ARl es un laboratorio de ideas independiente que trabaja con socios expertos en la region

arabe y fuera de ella para articular una agenda propia de cambio democrético. Lleva a cabo _—

investigaciones y analisis politicos, y proporciona una plataforma para voces inspiradoras
basadas en los principios de diversidad, igualdad de género, derechos humanos vy justicia social.

Este proyecto de investigacion se centré en la promocion de sistemas de seguridad social

y asistencia eficaces e inclusivos en Egipto, Jordania, El Libano y Tdnez durante la pandemia y
después de ella. La proteccidn social se interpreta de forma diferente en cada pais; algunos se
centran en programas dirigidos contra la pobreza, mientras que otros emplean regimenes de
subsidios y prestaciones de desempleo o intervenciones de activacion del mercado laboral. La
investigacion exploré como las iniciativas de proteccién social podrian ser eficaces, sostenibles

e integradas, y garantizar la inclusién y la seguridad social en los cuatro paises, para finalmente
fundamentar una perspectiva regional. El proyecto pretendia proporcionar a las partes interesadas
la investigacion critica necesaria para fundamentar y consolidar sus esfuerzos por implicar a las
comunidades afectadas en los distintos procesos de toma de decisiones.
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Via de impacto 6: Creacion de una red de conocimiento en espacios politicos cerrados para
convocar y coordinar una comunidad de practica que promueva sistemas de proteccion social
mas universales en la region arabe

Nuevos
conocimientos y mejor
comprensién de los
factores que aumentan la

Actividadesy
relaciones delared
mapeadas para construir Creacién de una
la base de conocimientos comunidad de practica
paralograr un cambio a
nivel de sistema

vulnerabilidad de los
distintos grupos
sociales
Identificacién de
lagunas y sinergias de
los sistemas para priorizar
ciertas medidas y evitar la
duplicacién de
esfuerzos

La declaracion
conjunta sobre
proteccién social unificé el
discurso de todala
comunidad de practica

Ecosistema para
concentrar el
conocimiento cultivado
gracias al didlogo a nivel
nacional y regional

El desarrollo de
conocimientos
sobre el impacto de
la pandemiaenla
vulnerabilidad puso de
manifiesto la necesidad de
un contrato social para
proteger ala poblacién
de los efectos de la
pandemia sobre
los medios de
subsistencia

Creacién de una
comunidad de préactica
autoconvocaday
coordinada en materia de
proteccién social para la
regién arabe

Comunidades
vulnerables equipadas
con las herramientas
necesarias para
movilizarse y reclamar
sus derechos

El mapeo permitié
identificar las lagunas
existentes en el sistemay
transformar la duplicacién
de esfuerzos en
sinergias

El didlogo fundamenté
las charlas sobre areas
tematicas poco
investigadas en medio de
la pandemia

La fertilizacion cruzada
interregional maximizé el
impacto

Las actividades y
relaciones de la
red de conocimientos
se mapearon para
construir la base de
conocimientos para lograr
un cambio a nivel de
sistema enrelacion
con la proteccién

social

La Arab Reform
Initiative (ARI) apoy6
la creacion de redes
no jerarquicas para
fomentar la apropiacion
horizontal en toda la
comunidad de
practica

Enrespuestaala
investigacion, el enfoque
de lared de conocimiento
pasé del Covid-19 ala
proteccién social

Los didlogos
nacionales y
regionales brindaron
alos miembros de lared
de conocimiento la
oportunidad de establecer
redes de trabajo y cultivar
el ecosistema de
proteccién social
enlaregion

El comité
consultivo de
expertos controlé la
calidad de los informes
regionales y aporté
informacién para mejorar
las politicas, la
legislaciony las
practicas

La declaracion
conjunta sobre
proteccién social
establecié una narrativa
comun para todala
comunidad de practica

Los miembros
del comité asesor
actdan como
embajadores del
trabajo y los resultados de
lainvestigaciony
contribuyen a
campafas en redes
socialesy
seminarios web

Las actividades de
promocion y presién
influyeron enla
elaboracién de politicas a
través de canales
directos e indirectos

Se invité a asesores
de ministros,
organizaciones
internacionales y
personas que trabajan en el
terreno a participar en
debates para influir en
su forma de hacer
negocios

Fuente: Elaboracion de los autores.

Actividades — Esfera de control

En todo el consorcio, los aspectos de desarrollo de las capacidades y las instituciones de la subvencion
facilitaron la produccion de mas publicaciones de conocimientos de lo que suele ser posible a través de procesos
mas tradicionales de concesion de subvenciones a una sola organizacién. Parte del éxito y el alcance del proyecto
del ecosistema de concentracion de conocimiento para la proteccion social para la regién arabe se debe ala
amplia gama de resultados sobre el tema de la “proteccidn social” que se han podido recopilar y cargar en la
plataforma del Centro.

La investigacion sobre el terreno puso de relieve que lo que la gente necesitaba durante la pandemia era

un contrato social con infraestructuras de proteccion social resistentes para proteger a las personas de las
consecuencias negativas sobre sus medios de subsistencia. La politica social se identificé, por tanto, como la
prioridad, y desplazé el foco del ecosistema de concentracién de conocimiento de respuestas generales a la
pandemia de Covid-19 a reformas para la proteccion social mas en particular.

Los didlogos nacionales y regionales brindaron a los miembros de la red de conocimiento la oportunidad de
establecer redes de trabajo y cultivar un ecosistema de proteccion social en la region. Las actividades y la red del
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ecosistema se mapearon para construir la base de conocimientos para lograr un cambio

a nivel de sistema en relacion con los sistemas de proteccién social mas integradores en

la region. El mapeo permitié identificar las lagunas existentes en los sistemas prevalentes y

duplicar los esfuerzos para transformarlos en sinergias. Si bien la red de conocimiento necesitaba

un punto focal, que seria la ARI, para coordinar y convocar la red, la ARl se aseguré de que la gestion

de la red fuera flexible, y adoptdé una estructura horizontal en lugar de jerarquica, con lo que creé un sentido de
propiedad compartida por todos.

El proyecto formé un comité consultivo de 14 expertos como herramienta clave para informar sobre politicas,
reformas legislativas y practicas nuevas y mejores. La red de conocimiento podria basarse en este comité para
sus recomendaciones politicas y préacticas. El comité incluia a diversas partes interesadas (incluidos académicos
y representantes de ONG y organizaciones internacionales) con diferentes areas de especializacién tematica y
de diferentes paises de la regién para aportar amplitud de conocimientos y experiencia.

Resultados — Esfera de influencia

De los didlogos en red surgieron conocimientos y una comunidad de practica coordinada, respaldados por

un espacio virtual de encuentro en el que los profesionales dedicados a explorar, comprender y defender

la proteccion social universal en los Estados drabes podian compartir ideas, historias de éxito y lecciones
aprendidas, asi como explorar distintas oportunidades de accion colaborativa. Si bien en la regién existia una
comunidad epistémica de practica en materia de proteccion social, la coordinacion era limitada antes de que

la ARI convocara los didlogos regionales. Asesores de ministros, organizaciones internacionales, profesionales,
investigadores y activistas fueron invitados a los didlogos con la esperanza de influir en las politicas y programas
de bienestar social.

El equipo de investigacién doté a las comunidades vulnerables de las herramientas necesarias para movilizarse
y reclamar sus derechos. Los didlogos consiguieron aportar informacion a los debates sobre un tema de
investigacion poco tratado en medio de la pandemia o, mas concretamente, un tema que
a menudo se aborda desde un punto de vista técnico que pasa por alto los factores
politico-econémicos subyacentes. En una declaracién conjunta se esbozé el
planteamiento de la comunidad para lograr que los regimenes de proteccién social
de laregién arabe sean mas integradores, eficaces, inclusivos y viables, y se
buscé unificar los discursos de sus miembros sobre “la construccién de
sistemas universales de proteccion social en contextos turbulentos en
los paises drabes”.* La comunidad identificé la fertilizacién cruzada
interregional como una herramienta importante para maximizar el
poder de la red de conocimiento y lograr plenamente los objetivos
del proyecto.

Reflexiones finales

La red de conocimiento se establecié mediante una presencia en lineay

una identidad editorial,® y los miembros fundadores, junto con los miembros
del comité asesor y los asociados de la red, firmaron la declaracién conjunta.
Las solidas relaciones entabladas en todo la red hacen probable que esa

se mantenga incluso después de que el proyecto haya terminado. Se seguira
trabajando en la proteccion social, intercambiando ideas y explorando dmbitos de

asociacion y cooperacioén. La ARI pretendia indexar su trabajo de forma visualmente atractiva y popularizarlo, y
anadir infografias y otras herramientas creativas de comunicacién. A través de las redes sociales y el sitio web, |a
ARI ha seguido compartiendo y mapeando los conocimientos emergentes sobre proteccidn social en la regién,
con lo que ha convertido la red en un lugar de referencia para las personas que llevan a cabo investigaciones
basadas en evidencia y orientadas a la formulacion de politicas sobre el tema. En el futuro, la red podria actuar
como punto focal para unir las comunidades de préctica y conocimientos existentes en materia de proteccion
social con el fin de compartir ideas mas allad del &mbito de la region.

La capacidad de desplazar el centro de atencién del proyecto original de las respuestas generales a la pandemia
de Covid-19 por parte del estado y organizaciones no gubernamentales para enfocarse en las reformas de la
proteccidén social méas especificamente, pone de relieve las ventajas de la naturaleza reflexiva del proyecto. Ser

“Declaration on Building Universal Social Protection in the Arab Region (Declaracién sobre el desarrollo de la proteccién social universal en la

regién arabe).

5 Arab Region Hub for Social Protection (Red de conocimiento para la proteccién social para la regién arabe).
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agil e incorporar el nuevo espectro de conocimientos a los procesos del proyecto es una prueba sustancial

del valor del enfoque adaptativo de la iniciativa CORE. El modelo ofrece lecciones para otras comunidades de
préactica y redes que deseen continuar sus labores y seguir siendo relevantes para sus miembros, especialmente
en lo que respecta a la forma en que la eliminacién intencionada de un elemento percibido como jerarquico
puede contribuir a esta continuacién mediante un distanciamiento de los proyectos con ciclos de vida mas
tradicionales y a corto plazo.

DETALLES

DEL
e eile) Cronograma

Julio 2021 - Junio 2023

Presupuesto
CAD 1.499.200

Enfoque geografico
Regional - Egipto, Jordania, El Libano y Tdnez

Otras acciones de la iniciativa CORE relacionadas con este proyecto

Al Shami, F. (2023) ‘Arab Region Social Protection Systems: Research and Policy Design
Challenges’ ['Sistemas de proteccién social en la region drabe: Desafios de la investigacién y el
disefio de politicas’], IDS Bulletin 54.2:109-30, DOI: 10.19088/1968-2023.135

4.7 SDPI - Establecimiento de consenso entre partes polarizadas
desde el punto de vista politico e intervenciéon en materia
de politicas

Proyecto de investigacion: Supporting Small and Medium Enterprises, Food Security, and Evolving Social
Protection Mechanisms to Deal with Covid-19 in Pakistan [Apoyo a pequeias y medianas empresas, la
seguridad alimentaria y la evolucién de los mecanismos de proteccion social para hacer frente al Covid-19

en Pakistan].

Perfil del proyecto

El SDPI se fundé en agosto de 1992 por recomendacion de la Estrategia Nacional de
Conservacion de Pakistan, también llamada Agenda 21 de Pakistén. La estrategia de
conservacion situaba el desarrollo socioeconémico de Pakistan en el contexto de un plan
ambiental nacional. Este aclamado documento, aprobado por el Gabinete Federal en
marzo de 1992, esbozaba la necesidad de una organizacion independiente sin dnimo de
lucro que sirviera de fuente de conocimientos especializados para el anélisis y el desarrollo
de politicas, la intervencion politica y los servicios de asesoramiento sobre politicas

y programas.

El proyecto de investigacidn proporciond al Gobierno de Pakistan asesoramiento basado

en evidencia para gestionar la crisis de Covid-19, orientar las respuestas politicas rapidas

y desarrollar medidas para aumentar la resiliencia una vez pasada la pandemia. Generé

informacidén que volcé en un Tablero de Seguridad Alimentaria nacional para facilitar el suministro

de productos alimentarios basicos desde los distritos con excedentes a aquellos con déficit. El proyecto
también elaboré un esquema de pequerias y medianas empresas del pais, tanto formales como informales,
lo que permitié obtener evidencia sobre la eficacia de un paquete de estimulo para reforzar las politicas
nacionales sobre pequeras y medianas empresas. Ademas, dado que las actuales redes de proteccion
social son insuficientes para asistir al 60 % de la fuerza laboral de Pakistan que trabaja en sectores informales
indocumentados de la economia, resultaba imperioso elaborar un anélisis profundo de los mecanismos
existentes de proteccion social para elaborar una guia para crear un régimen de proteccién social universal
en ese pais. El proyecto pretendia colmar las lagunas de informacidn y actuacion, y servir de puente entre los
responsables politicos y los millones de jornaleros necesitados de las zonas rurales y urbanas, lo que repercutiria
positivamente en los medios de subsistencia de millones de paquistanies vulnerables.
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Via de impacto 7: Establecimiento de consenso entre partes polarizadas desde el punto de
vista politico e intervenciéon en materia de politicas

Refuerzo dela
e Desarrollo de
credibilidad y la . .
ha mecanismos de El gobierno y otros
reputacion - o =

s . coordinacién para el organismos adoptaron el
institucionales, . T

o trabajo entre las tablero y lo pusieron en
manteniendo la n .

distintas unidades marcha

imparzzialidad federales
politica Elaboracién de un
Desarrollo de tablero para vincular Desarrollo de

conocimientos para los conocimientos y capacidades parala

identificar los desafios en datos recopilados sobre sostenibilidad y el uso del
materia de seguridad seguridad alimentaria tablero

alimentaria con las regiones

afectadas

Presencia en el
Consejo Consultivo
Econémico del Primer
Ministro, que presentd la
idea del tablero alos
miembros del Gabinete

La credibilidad
del SDPIly su historial
de resultados constantes
lo situaron como
candidato a asesor
del Gobierno

Las unidades
subnacionales se
comprometieron a
compartir sus datos con
el gobierno federal

Elaboracién de un
tablero de seguridad
alimentaria para
monitorear la ofertay la
demanda de productos
alimentarios béasicos y
las variaciones de
precios resultantes

Documento de debate
elaborado con aportes
de las partes interesadas y
compartido con el
gobierno

EI MNFSR invité al SDPI a
desarrollar las
capacidades del personal
a cargo del tablero

EI SDPI creé un
mecanismo de
coordinacion nacional
para los niveles
subnacionales entre las
distintas unidades
federales

El gobierno adopté las
recomendaciones del
documento de debate,
entre las que destaca el
tablero

EI SDPI colaboré con el
Gobierno para aportar
evidenciaindependiente y
bipartidista

El SDPI presenté un
proyecto de ley ante el
Gabinete que obliga alas
provincias a facilitar
informacién para el
mantenimiento del
tablero

ElI SDPI identificé los
desafios del
empeoramiento de la
situacion de la seguridad
alimentaria en Pakistan

La financiacion de
lainiciativa CORE
contribuyé ala
independencia
intelectual enla
investigaciony el
asesoramiento
técnico

Interés de otras
organizaciones por
aportar recursos para
ampliar el tablero de modo
que incluya mas productos
basicos y funcione mas
alla del nivel
subnacional

MNFSR:
Ministerio Nacional de Seguridad
Alimentaria e Investigacion

Fuente: Elaboracion de los autores.

Actividades — Esfera de control

El SDPI elaboré un documento de debate sobre el empeoramiento de la situacién de la seguridad
alimentaria, que se desarroll6 y compartié con la red mas amplia de partes interesadas para

que estas hicieran sus aportes, y luego se compartié con el Gobierno de Pakistan. El Tablero de
Seguridad Alimentaria se cred para supervisar la oferta y la demanda de productos alimentarios
esenciales y los cambios resultantes, en relacion con el acceso fisico y econdmico. El equipo interno
del instituto identificé los productos alimenticios esenciales y preparé un plan de recogida de datos
en las provincias a nivel de distrito. La provincia de Punjab fue seleccionada como regién piloto para
el tablero. El SDPI identifico los indicadores sobre los que debian recopilarse datos para completar el
Tablero de Seguridad Alimentaria y utilizarlo como herramienta politica.

Se establecié un comité directivo y se creé un grupo de trabajo técnico, dirigido por el Ministerio
Nacional de Seguridad Alimentaria e Investigacién (MNFSR), para orientar e informar el proceso

de desarrollo del tablero. Con el apoyo de la Oficina del Primer Ministro y el MNFSR, se recopilaron
diariamente y durante un mes datos sobre dos productos basicos seleccionados (trigo y azucar), que luego el
equipo del SDPI introdujo en el sistema.
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El Instituto aproveché entonces su presencia en el Consejo Consultivo Econémico del Primer Ministro para
presentar la idea a los miembros del Gabinete. El equipo de investigacion del SDPI también redacté un proyecto
de ley para presentar al Gabinete con el fin de que las provincias se comprometan a facilitar informacion para
sostener el tablero. Existen dos procesos para la aprobacién de un proyecto de ley: (1) el proyecto de ley se
debate en el Parlamento y se vota; o (2) para asuntos urgentes, el borrador del proyecto de ley se envia
directamente al presidente como ordenanza y se convierte directamente en proyecto de ley. El proyecto
de ley elaborado para la utilizacion del Tablero de Seguridad Alimentaria siguié el segundo proceso.

La primera presentacion del Tablero completo de Seguridad Alimentaria se hizo ante el Gabinete en

febrero de 2021, cuando se informé a los miembros sobre el tablero, su funcionamiento y los desafios

mas importantes para mantenerlo. A raiz de ello, el Gabinete decidié pasar el mantenimiento y la gestion

del tablero al MNFSR vy solicité el apoyo del SDPI para desarrollar la capacidad del personal del MNFSR
para gestionarlo. Con el apoyo de la FCDO en Pakistan, el SDPI proporciond orientacion al personal
provincial del MNFSR sobre la recogida, introduccién y envio de datos al tablero. A través del Consejo

Consultivo Econédmico, el instituto también hizo hincapié en la importancia de la investigacion para la segunda

fase del Plan Nacional de Transformacion de la Agricultura.

Una parte fundamental de este proceso fue conseguir que las unidades de distrito compartieran sus datos con
el gobierno federal, lo que permitié tomar decisiones sobre estos datos a nivel provincial.

Resultados — Esfera de influencia

El gobierno aprobé el desarrollo y uso del Tablero de Seguridad Alimentaria para supervisar la ofertay la
demanda de productos alimentarios esenciales y los cambios de precios resultantes, con el fin de gestionar el
problema de la inseguridad alimentaria surgido durante la primera oleada del virus de Covid-19.

El SDPI cre6 un mecanismo nacional de coordinacién a nivel subnacional, que fue vital para la adopcién del
tablero. La coordinacion para facilitar el intercambio de datos entre las distintas unidades federales y las
provincias garantizé que el tablero funcionara segun lo previsto, con capacidad para examinar todas las
provincias con niveles suficientes de datos y reaccionar ante la oferta y la demanda de alimentos. El momento
mas dificil y decisivo fue coordinar esta respuesta en un pais extenso y politicamente polarizado, donde algunas
unidades federales estaban gobernadas por partidos politicos de la oposicién y no alineados con el gobierno
central, y lograr el consenso entre todas las partes interesadas y las provincias.

El SDPI siguié supervisando de cerca los progresos del Tablero de Seguridad Alimentaria tras su traspaso al
MNFSR. El instituto ha seguido poniéndose en contacto con diferentes donantes que trabajan en temas
relacionados con la seguridad alimentaria para obtener apoyo con el fin de poner en marcha una
actividad holistica de desarrollo de las capacidades para los funcionarios publicos que participan
en el mantenimiento del tablero.

Tras la aprobacion del proyecto de ley y la creacién del tablero se produjo un cambio de gobierno.
Como resultado, se volvié a presentar la innovacion del tablero, con la esperanza de que se
ampliara para incluir mas productos bésicos y funcionara mas alla del ambito nacional en todas
las provincias. Si bien el SDPI no disponia de recursos propios para llevar adelante esta ampliacién,
otras organizaciones han manifestado su interés. ‘

Reflexiones finales

El SDPI obtuvo acceso a los responsables politicos gracias a una reputacién consolidada de

imparcialidad e innovacién. Es el laboratorio de ideas independiente méas antiguo de Pakistan, con

un alto nivel de credibilidad internacional basado en un historial de resultados constantes. Esta reputacién y
credibilidad posicionaron al SDPI como un firme candidato a ser consultado por el Gobierno de Pakistan.

El apoyo de la ITT de 2008 a 2018 fue fundamental para desarrollar la capacidad y el calibre del instituto, lo que
le permitié mantener su independencia intelectual y prestar apoyo técnico con independencia de los cambios
politicos. El SDPI trabaja con el Gobierno, pero no esté financiado por €l, por lo que no lleva ninguna etiqueta
politica, lo que mejora su capacidad para trabajar con un amplio abanico de partes interesadas de todo el
espectro politico. Ademas, el tablero se propuso sin costo para el erario publico y la innovacién no partié de un
ministro o gobierno, lo que puede haber evitado que la idea fuera desechada por el nuevo gobierno o partido
gobernante al llegar al poder.
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El SDPI conservé el equipo técnico que cred y mantuvo el software del tablero, para que este pudiera continuar
mas alla de la financiacién del proyecto. Al mantener los equipos y las actividades del proyecto una vez
finalizado, el SDPI es capaz de cobrar impulso a corto plazo cuando surge la necesidad de una intervencion,

sin necesidad de invertir tiempo en crear nuevos equipos. Esta estrategia ha permitido al SDPI a mantener su
relevancia sin importar cual nueva crisis o problema surja.

Cuando se produjeron las inundaciones en Pakistan, la atencién politica se desvié hacia las labores de socorro

y rehabilitacion, lo que afecté al trabajo con el MNFSR para mantener el tablero actualizado a diario. El SDPI se
prepard para una estrategia de compromiso renovada una vez que el gobierno volviera a centrarse en su actividad
habitual mediante reuniones consultivas, mesas redondas y actos de divulgacion politica para formar al nuevo
equipo gubernamental en los instrumentos y herramientas de seguimiento de la disponibilidad de alimentos.

DETALLES

DEL
L) (ey Cronograma

Julio 2021 - Agosto 2023

Presupuesto
CAD 709.500

Enfoque geografico
Pakistan

Otras acciones de la iniciativa CORE relacionadas con este proyecto

Suleri, A. Q. et al. (2022) Strengthening Food Security in Pakistan During the Covid-19
Pandemic [Refuerzo de la seguridad alimentaria en Pakistan durante la pandemia de
COVID-19], Covid-19 Responses for Equity (CORE) Stories of Change, Brighton: Institute of
Development Studies, DOI: 10.19088/CORE.2022.008

Thompson, J. et al. (2021) El impacto del Covid-19 en los medios de vida y en la seguridad
alimentaria, Covid-19 Responses for Equity (CORE) Research for Policy and Practice Report,
Brighton: Institute of Development Studies, DOI: 10.19088/CORE.2021.003

4.8 ICRW - Ampliacion de las voces subrrepresentadas
para compartir experiencias y defender los derechos de
quienes trabajan en el sector informal en cuanto al
discurso sobre politicas

Proyecto de investigacion: REBUILD: Covid-19 and Women in the Informal Economy in Kenya, Uganda and
India [RECONSTRUIR: Covid-19 y las mujeres en la economia informal en Kenia, Uganda e India].

Perfil del proyecto

El ICRW es un instituto mundial de investigacion con oficinas en Washington DC, Nairobi, Kampala

y Nueva Delhi. La evidencia que se desprende de sus investigaciones identifica los aportes de

las mujeres a la sociedad y los obstaculos que les impiden ser econédmicamente independientes

y participar plenamente en ella. El ICRW traduce estos conocimientos en una via de accién que
respeta los derechos humanos de la mujer, garantiza la igualdad de género y crea condiciones en las
que todas las mujeres pueden prosperar.

El proyecto de investigacion pretendia informar sobre politicas y estrategias sensibles a las

cuestiones de género, responsables y democraticas que garantizaran que las personas vulnerables

afectadas por el Covid-19, como las trabajadoras de la economia urbana informal, pudieran recuperar y
reconstruir sus vidas y medios de subsistencia. La investigacidn en tres entornos urbanos de India, Kenia y
Uganda generd datos sobre el impacto de la respuesta al Covid-19 sobre las trabajadoras de la economia informal.
Esto permitié comprender cémo las normas de género, las vias de impacto hacia el empoderamiento econémico
y las repercusiones de género de la violencia y el acceso a los servicios sanitarios esenciales podian servir de
base para el desarrollo de una politica que respondiera a las necesidades especificas de las trabajadoras de estas
economias informales. Esta via de impacto se centra en el trabajo realizado por el ICRW en la India.
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Via de impacto 8: Ampliacion de las voces subrrepresentadas para compartir experiencias
y defender los derechos de quienes trabajan en el sector informal en cuanto al discurso
sobre politicas

Conexion con las
principales partes
interesadas para amplificar
las voces de los grupos de
base y coordinary
compartir evidencia

Desarrollo de
recomendaciones para
mejorar los derechos de las
trabajadoras del sector
informal

Sintesis dela
evidencia para
visibilizar alas

trabajadoras del sector

informal e influir en el

) discurso y las politicas

EIICRW actud como que las afectan

intermediario del
conocimiento para que las

organizaciones de base
llegaran a las trabajadoras
informales y se pusieran en
contacto con ellas para
aprender de ellas y poder
sintetizar y comunicar
sus experiencias

Evidencia utilizada para
defender los derechos de
las trabajadoras del sector

informal

Desarrollo de una mejor
comprensién de las
experiencias de las

trabajadoras informales

Desarrollo de
recomendaciones luego
de consultar con
trabajadoras informales y las
organizaciones que trabajan
paraellas o conellas

La investigacion
formativa realizada
mediante encuestas
cuantitativas y cualitativas
produjo historias de viday
narrativas personales que
permitieron comprender las
transformaciones de los medios de
subsistenciay las estrategias de
afrontamiento que los grupos
de interés sufrieron a
causa de la pandemia
de Covid-19

La evidencia
sintetizada se
utilizé para:
* Aumentar la visibilidad y
amplificar las voces de las
trabajadoras informales

* Influir en el discurso
politico y fundamentar
el disefoyla
implementacion de
marcos politicos

Desarrollo de
productos de
conocimiento y defensa
(informes de investigacién,
informes sobre las politicas,
productos audiovisuales) para
luchar por méas derechos y
facilitar el mayor acceso
de las trabajadoras
informales

Creacién de un
grupo consultivo
provisorio con
representantes de
sindicatos, el mundo
académico y otros
participantes clave para
conectar con los
responsables

politicos

Hallazgos 'y
recomendaciones en
elinforme La respuesta
politica india al Covid-19 y el
impacto de género sobre las
trabajadoras informales
urbanas de Delhi NCR

EI ICRW recogié las
experiencias de las
trabajadoras informales
enrelacién conla
implementacién de las
politicas sobre el terreno y
su capacidad de
respuesta a sus
necesidades

Compartir
experiencias y datos de
forma mas accesible
ayudo en las conversaciones
con los responsables
politicos, sindicatos y
organizaciones
asociadas

Revisién de datos, politicas y
bibliografia en materia de
macroeconomia

La accesibilidad de
lainvestigacion para
los profesionales y el
publico urbano aumenté
gracias a una serie de
podcasts en los que se debaten
diversos puntos de vista de
jovenes marginados e
identidades de géneroy
casta sobre cuestiones
relacionadas con las
mujeres y el trabajo

EIICRW convocé
reuniones con
organizaciones que son

partes interesadas para

comprender cuél era la mejor
manera de utilizar los
datos que recopilaban
parala defensa

Gracias ala
colaboracién con
distintos socios, los
miembros de lared
aprendieron unos de otros 'y
aprovecharon las distintas
experiencias

La evidenciadela
investigacion promueve
elintercambio de
conocimientos entre grupos
de base y suuso parala

defensaanivel de
gobernanza local

Fuente: Elaboracion de los autores.

Actividades — Esfera de control

EI' lICRW revisé los datos macroecondmicos, las politicas y la bibliografia, y llevé a cabo una investigacion
primaria para identificar las dreas clave de vulnerabilidad de las trabajadoras informales en los centros
urbanos como resultado de las respuestas politicas durante la pandemia de Covid-19. El ICRW también
evalué el impacto de género de estas respuestas politicas. El objetivo de la investigacion era identificar las
infraestructuras de gobernanza urbana y los mecanismos de implementacién mas eficaces para la aplicacion
de las medidas de socorro en relacién con la pandemia de Covid-19, asi como las estrategias de resiliencia
adoptadas por las trabajadoras para hacer frente a las vulnerabilidades derivadas de la pandemia.

EI ICRW convocé varias actividades con trabajadoras (incluidas vendedoras ambulantes, trabajadoras de la
construccién y empleadas domésticas), personal de primera linea de OSC e informantes clave. Con la ayuda
de organizaciones colaboradoras que trabajan con trabajadoras domésticas y vendedoras ambulantes
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(Chetanalaya y la Asociacion Nacional de Vendedores Ambulantes de la India [NASVI]), el
ICRW organizo talleres con mujeres y facilité debates grupales presenciales para aprender
de sus experiencias y sintetizar la evidencia para hacer mas visibles estas experiencias

de las trabajadoras informales. El ICRW también cred un grupo consultivo para el proyecto,
con representantes de sindicatos y del mundo académico, y otros participantes clave para
comprender cudl era la mejor manera de utilizar los datos que el Centro estaba recopilando para la
promociodn, y para identificar un disefio y una forma adecuados de implementar las politicas teniendo
en cuenta como éstas podrian afectar al bienestar de las trabajadoras informales sobre el terreno.

El ICRW identificé a las mujeres que podian ser influyentes y firmes defensoras del cambio dentro de sus
comunidades, y trabajé con ellas para elaborar historias de vida y relatos personales que permitieran
comprender cédmo habian experimentado transformaciones en sus vidas debido a la pandemia e identificar

sus diversas estrategias de resiliencia para hacer frente a estos cambios. Los testimonios de las experiencias
de las trabajadoras domésticas y los vendedores ambulantes se sintetizaron y se utilizaron para elaborar una
serie de recomendaciones en consulta con las mujeres y las organizaciones comunitarias. Las experiencias y los
conocimientos se plasmaron en diversos medios y productos de conocimiento, y se compartieron con distintas
partes interesadas para que los utilizaran como material de defensa en sus espacios de trabajo.

El ICRW India elaboré un informe politico titulado India’s Policy Response to Covid-19 and the Gendered Impact
on Urban Informal Workers in Delhi NCR (La respuesta politica india al Covid-19 y el impacto de género sobre

las trabajadoras informales urbanas de Delhi NCR [Region Capital Nacional]) mediante la realizacién de un
estudio del contexto politico, que incluia informes tematicos sobre bienestar econémico, seguridad alimentaria,
vivienda, salud sexual y reproductiva y violencia de género. El estudio del contexto evalué el impacto de género
que las cuarentenas introducidas por la pandemia tuvieron para las trabajadoras urbanas informales de la region
capital de Delhi, asi como la eficacia general de las diversas respuestas estatales y no estatales de socorro y
recuperacidn. Una serie de podcasts de cinco episodios titulada Women and Work: Why it Matters! (Mujeres y
trabajo: por qué es importante), realizada en colaboracién con la organizacién mediatica interseccional Feminism
in India, debatié cuestiones relacionadas con el trabajo remunerado, no remunerado y segregado por castas de
las mujeres, y los mecanismos para recuperarse de la pandemia. En enero de 2022, el ICRW Asia también publico
un informe ilustrado con las conclusiones de su revisién de datos macroeconémicos, politicas y bibliografia para
establecer las vulnerabilidades preexistentes de las trabajadoras y cémo estas se agravaron durante la primera
oleada de Covid-19 en India.

Resultados — Esfera de influencia

En la serie de podcasts, el equipo de investigacidn del ICRW trabajé para garantizar una representacién y unos
puntos de vista diversos en relacion con los temas en cuestién. El podcast era en hinglish (hindi e inglés) y
pretendia llegar al publico urbano de todo el pais que se interesaba por los temas de la mujer y el trabajo. Sus
ponentes invitados representaban a mujeres jovenes, identidades religiosas marginadas, identidades de género
y casta marginadas y una variada representacidn geografica. Este enfoque garantizé que las conclusiones
tuvieran una perspectiva interseccional, fueran pertinentes para los grupos marginados a los que se dirigia

el disefio de la investigacién y pudieran poner de manifiesto los matices de las diferentes identidades; por
ejemplo, en torno a la casta, la religion y el estatus migratorio y matrimonial. Para sus actividades de promocién,
el ICRW convocd a organizaciones de base con mujeres lideres trabajadoras para compartir los resultados de la
investigacion utilizando un lenguaje mas accesible. Esto garantizé que las lecciones aprendidas de su experiencia
se utilizaran mas ampliamente y que el ICRW construyera una comprension colectiva de cémo utilizar los
resultados en los esfuerzos de promocién a nivel de gobernanza local (municipal).

El podcast fue crucial para llegar a los profesionales que no suelen acceder a informes de investigacién

pesados y voluminosos. Esto se basé en un esfuerzo consciente por hacer méas accesibles los resultados de

la investigacion a los profesionales sobre el terreno. El proyecto creé una red de organizaciones de base que
trabajan con trabajadoras domésticas y vendedoras ambulantes, y apoy6 el intercambio de conocimientos entre
ellas para mejorar el aprendizaje de la experiencia de unas organizaciones a otras. La red apoyé la convocatoria
de actividades y facilité una fuerte participacion de las organizaciones de base.

El proyecto establecié una nueva base de conocimientos sobre las experiencias de las trabajadoras,
produciendo datos y relatos de experiencias que se utilizaron en las conversaciones con los funcionarios.
Compartir experiencias y datos de forma mas digerible ayudé a influir en las conversaciones con

los responsables politicos, y dentro de los sindicatos y organizaciones asociadas que trabajan para
garantizar la mejora del acceso de las mujeres a la informacidn y a las politicas o planes. El
ICRW determiné cémo las experiencias de las mujeres podian servir de base a las politicas,

®
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analizando cémo se aplicaban sobre el terreno y en qué medida respondian a las
necesidades de las trabajadoras.

Reflexiones finales

Las organizaciones de base asociadas con el ICRW estaban integradas en las

comunidades de interés antes de la financiacién de la iniciativa CORE, lo que significé

que una vez que el ICRW recibid la financiacién, pudo centrar los recursos en su

papel de convocatoria en lugar de en la creacién de relaciones para integrarse en las
comunidades de trabajadoras domésticas y vendedoras ambulantes. Es probable que la red

de organizaciones de base persista mas allé del proyecto porque estas organizaciones ya estaban
en contacto entre si antes del proyecto de investigacion.

El derecho a recibir ayudas del gobierno era solo una pieza del rompecabezas de las historias de superacion

y supervivencia. También existen barreras para el cambio de politicas, debido a que el gobierno indio tiene
dificultades para concretar su politica de capacitaciéon econédmica de las mujeres, por lo que recurre a socios
internacionales en busca de apoyo para ello. Establecer una influencia politica clara en este proyecto en el
contexto indio fue, por tanto, un proceso largo y enrevesado, en el que la contribucién del ICRW al discurso no
seria claramente atribuible. En la India se produjo un conflicto de intereses porque, si bien en el proyecto se
dej6 clara la importancia de trabajar en red y colaborar, también habia que evitar que el publico considerara la
iniciativa como colectivizadora o como que solo buscaba masificarse. Estar en el espacio de las organizaciones
de la sociedad civil es importante, ya que la evidencia tiene fuerza y valor: es importante saber cémo llevar los
datos y la evidencia a las personas adecuadas en el momento oportuno.

El ICRW Asia colaboré con NASVI para ayudar al equipo del ICRW a reclutar una muestra representativa de
trabajadoras informales (vendedoras ambulantes y empleadas domésticas) de cuatro regiones de NCR: Delhi,
Gurgaon, Noida y Ghaziabad. NASVI es una organizacion que trabaja para proteger los derechos de miles de
vendedores ambulantes de todo el pais. Con una fuerte presencia entre las vendedoras ambulantes de Delhi, la
asociacién ayudo a ICRW a llegar a las trabajadoras de las zonas geograficas seleccionadas en toda el érea de
NCR. La asociacién entre el ICRW y NASVI fue crucial, ya que NASVI colaboré estrechamente con la aplicacion

y las estructuras de gobierno sobre el terreno para ayudar a las vendedoras ambulantes y trabajadoras
domeésticas a acceder a sus derechos. Las conclusiones del estudio del ICRW contribuyeron a un intercambio
eficaz de conocimientos con este grupo y se utilizaron para la promocién sobre el terreno.

DETALLES
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CAD 900.000

Enfoque geografico
India, Kenia y Uganda

Otras acciones de la iniciativa CORE relacionadas con este proyecto

Esquivel, V. et al. (2022) Why Covid-19 Recovery Must be Gender-Responsive [Por qué

la recuperacién de la pandemia de Covid-19 debe tener en cuenta el género], Covid-19
Responses for Equity (CORE) Research for Policy and Practice Report, Brighton: Institute of
Development Studies, DOI: 10.19088/CORE.2022.001

Vyas, A.; Banerjee, P; Achyut, P. y Wilson, E. (2023) Fostering Gender Diversity and Inclusiveness
in Street Vendor Associations in India [Fomentar la diversidad de género y la inclusién en las
asociaciones de vendedores ambulantes de la India], Covid-19 Responses for Equity (CORE)
Stories of Change, Brighton: Institute of Development Studies, DOI: 10.19088/CORE.2023.001
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5. Conclusiones

El desarrollo de las vias de impacto del proyecto CORE ha puesto de relieve la

amplitud y profundidad del impacto que ha producido la cohorte del programa CORE.
La documentacién de estas vias de impacto forma parte del legado del programa
CORE para demostrar el abanico de enfoques innovadores utilizados para incluir a

los responsables de la toma de decisiones e incorporar las voces de la comunidad a los
procesos de investigacion en el dificil contexto de la pandemia de Covid-19. Estas vias de impacto se utilizaron
para promover el intercambio de conocimientos y compartir aprendizajes entre proyectos durante la reunion
mundial de CORE que se celebré en Dakar (Senegal) en enero de 2023. De cara al futuro, se espera que también
sirvan de punto de referencia para futuros programas de investigacidn e inspiren a otros laboratorios de ideas

e instituciones de investigacion del Sur a innovar en sus estrategias de participacién, asi como a incorporar
estrategias para fomentar la legitimidad y la apropiacién de los procesos de investigacion.

Las experiencias del proyecto CORE pusieron de relieve el papel clave que puede desempefiar la investigacion
en contextos de crisis, y cédmo las instituciones de investigacion pueden aprovechar su posicién y sus
conexiones para informar, acompanar y evaluar las respuestas gubernamentales. Los ejemplos presentados en
este informe demuestran el valor afladido de colaborar estrechamente con las estructuras gubernamentales a
nivel nacional, provincial y municipal para alinear las cuestiones de investigacion con las prioridades politicas,

y crear asi un espacio para el didlogo y el debate. En algunos contextos, la evidencia de la investigacion podria
poner de relieve las carencias de las respuestas y legitimar otras voces ademas de las del gobierno; sin embargo,
en el contexto de crisis multiples en constante evolucion, la reduccién del espacio politico es una triste realidad
que no puede ignorarse.

Las vias de impacto también demostraron la rica experiencia del proyecto CORE en el fortalecimiento de los
procesos de investigacion a través de alianzas con la sociedad civil para crear legitimidad e integrar la evidencia
en las realidades sociales, utilizando el proceso de investigacidn para dar voz a estos grupos, ofrecer procesos
para organizar y priorizar sus necesidades y aumentar su visibilidad en las conversaciones sobre politicas.

Otro legado importante del programa CORE es la capacidad de investigacion y compromiso, reforzada en todo el
Sur Global. Muchos proyectos de la iniciativa CORE han trabajado con socios locales de todo el mundo, haciendo
especial hincapié en facilitar las relaciones entre los equipos nacionales de investigacion, garantizar la calidad en
diferentes contextos y ante diferentes desafios, y apoyar el intercambio de conocimientos entre experiencias
diversas. Estos equipos de investigacion no solo han aportado evidencia contundente en las condiciones mas
adversas de recopilacién de datos, con repetidos cierres y una incertidumbre permanente, sino que también han
desarrollado estrategias innovadoras de participacion que han permitido establecer nuevas relaciones y alianzas
con gran potencial para continuar mas allé de la iniciativa CORE. Esta coleccidn Unica de vias de impacto ha
pretendido recoger y documentar estas innovaciones y lecciones aprendidas tanto como legado del programa
CORE, y como recurso practico para futuras iniciativas de investigacion.
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